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يشــهد العالــم اليــوم تحــولًا كبيــراً في مجــالات التعليــم، حيــث أصبــح التعليــم الإلكترونــي 
جــزءًًا أساســيًا مــن النظــم التعليميــة الحديثــة، ويمثــل التعلــم عــن بعــد نقلــة نوعيــة كأحــد 
طــرق التعلــم في ظــل الظــروف التــي يمــر بهــا العالــم، حيــث يوفــر للطلبــة الفرصــة للوصــول 

إلــى المحتــوى التعليمــي في أي وقــت ومــن أي مــكان وفــق قدراتهــم ومســتوياتهم.
وتســعى وزارة التربيــة والتعليــم بســلطنة عمــان إلــى تصميــم بيئــات تعليميــة تعلميــة تراعــي 
كــن الطلبــة مــن  أعلــى مســتويات الكفــاءًة عــن طريــق تقــديم الخدمــات التعليميــة التــي تّمم
التعلــم النوعــي وبنــاءً القــدرات الإدراكيــة والعاطفيــة والمهارية مــن خلال توظيف تكنولوجيا 
المعلومــات والاتصــالات في العمليــة التعليميــة، ســاعية إلــى تحقيــق مســتهدفات رؤيــة عمــان 

)2040( في توفيــر تعليــم حديــث ومــرن يوظــف التكنولوجيــا ويواكــب التطــورات العالميــة.
ويأتــي هــذا الإطــار ليضــع إجــراءًات لتفعيــل التعلــم عــن بعــد؛ بمــا يتواكــب والمســتجدات 
التعليميــة ومتطلبــات العصــر؛ بحيــث يســلط الضــوءً علــى إجــراءًات محــددة للتحــول إلــى 
التعلــم عــن بعــد في ظــل الحالات الطارئــة والأنــواءً المناخيــة، ومــن ثــم الأدوار والمســؤوليات 

للمســتفيدين مــن هــذا النــوع مــن التعلــم ومنفذيــه.

مـقدمـــة
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التعلم عن بعد وأهدافه

ضمان استمرارية التعلم في الحالات الطارئة

   التمكين في المهارات الرقمية التفاعلية

    صقل مهارات المستقبل لدى الطلبة

            تحقيق التعلم للجميع

المرونة في التعلم

التعلـــم عـــن بعُـــد هو 
نمـــوذج تعليمـــي يتـــم 
فيـــه تقـــديم المحتوى 
التعليمـــي، والتفاعـــل 
والطلبـــة  المعلـــم  بين 
الوســـائل  مـــن خلال 
الرقميـــة، والتقنيـــات 
الحديثة دون الحاجة 
في  التواجـــد  إلـــى 
مكان واحـــد، ويعتمد 
هـــذا النمـــوذج علـــى 
رقمية  تواصل  أدوات 
مثـــل منصـــات التعلم 
والتطبيقات والبرامج 
وبالتالي  الإلكترونية، 
فـــإن هـــذا النـــوع من 
إلـــى  يســـعى  التعلـــم 

الآتي تحقيـــق 

ــى  ــة مســتمرة حت ــم بصف ــة تعلمه ــة مواصل ــد للطلب ــم عــن بع ــح التعل يتي
في حــالات الطــوارئ مثــل الظواهــر الطبيعيــة، أو الأنــواءً المناخيــة، أو 
الأزمــات الصحيــة، أو الظــروف الاســتثنائية التــي قــد تعيــق الوصــول 

ــى المدرســة إل

يوفــر التعلــم عــن بعــد مجموعــة واســعة مــن المــوارد التعليميــة الرقميــة 
التــي يمكــن أن تجعــل عمليــة التعلــم أكثر تفاعلًا وإثــارة، مثل الفيديوهات 
التعليميــة، والمحاكاة، والواقــع الافتراضــي، كمــا يمكــن للتكنولوجيــا أن 
توفــر طرقــاً جديــدة للتفاعــل بين المعلــمين والطلبــة، ممــا يعــزز مــن فهــم 

الطلبــة للمحتــوى التعليمــي ويشــجع علــى المشــاركة الفعالــة.

يعــزز التعلــم عــن بعــد مهــارات متنوعــة لــدى الطلبــة مثــل حــل المشــكلات، 
واســتخدام  الوقــت،  وإدارة  الذاتــي،  والتعلــم  النقــدي،  والتفكيــر 

للمســتقبل. أساســية  مهــارات  وهــي في مجملهــا  التكنولوجيــا، 

يســمح للطلبــة بالتعلــم في أي وقــت ومــن أي مــكان؛ ممــا يمنحهــم القــدرة 
علــى تنظيــم وقتهــم والتعلــم بالوتيــرة التــي تناســبهم

ــم عــن بعــد أن يصــل إلــى الطلبــة في المناطــق البعيــدة التــي  يمكــن للتعل
قــد يواجهــون صعوبــة في الوصــول إلــى المــدارس أثنــاءً الأنــواءً المناخيــة



متطلبات التحول الشامل
إلى التعلم عن بعد 
في الظروف الطارئة

تتمثـــل في مجموعـــة مـــن الإجـــراءًات المنظمـــة والممنهجة للتحول إلـــى التعلم عـــن بعد بصورة 
ــــاملة وفاعلة، وفـــق الآتي

وذلك بتمكينهم من اســـتخدام الأدوات التكنولوجية، واســـتخدام اســـتراتيجيات تربوية مناســـبة للتعلم عن بعد 
مثـــل التعلـــم النشـــط وإدارة الفصـــول الافتراضية، وتقييـــم الطلبة بطرق مبتكـــرة؛ مع توفيـــر التدريب اللازم 
والدعـــم الفنـــي المســـتمر لهؤلاءً المعلمين مـــن خلال مجتمع تعليمي يشـــجع على تبادل الخبـــرات في هذا النوع 

مـــن التعليم والتنميـــة المهنية الذاتية.

يتكـــون مـــن مديـــر المدرســـة ومســـاعده، والمعلـــمين الأوائل أو من ينـــوب عنهـــم، وممثلين عن المعلـــمين؛ بحيث 
توضـــع خطـــة التحـــول، وتحـــدد الأدوار والمســـؤوليات، ويتم التنســـيق بين جميع الأطـــراف، كمـــا تتُاَبع عملية 

التنفيـــذ والتفعيل.

من خلال تفعيل الإجراءًات الاستراتيجية المعتمدة والتي تم التدريب عليها في إدارة الحالات الطارئة.

١. تهيئة المعلمين وتدريبهم

٣. تشكيل فريق للتعلم عن بعد داخل المدرسة

٢. تفعيل لجنة الحالات الطارئة بالمدرسة
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تقـــوم إدارات المـــدارس بإعـــداد جـــدول مدرســـي بدايـــة العـــام الدراســـي يتزامـــن مع 
الجـــدول المدرســـي المعتـــاد؛ بحيـــث يوزع زمـــن التعلم عن بعـــد وفقا للصفـــوف  ولعدد 
 QR code( المعلـــمين والمـــواد الدراســـية وفق الخطة الدراســـية المعتمـــدة للتعلم عن بعـــد
المقابـــل( ملحـــق رقم )1(، ويكون لدى كل طالب جدول مدرســـي لليوم ســـواءً كان التعلم 
المتزامـــن في الفصـــول الافتراضية أو التعلـــم غير المتزامن لبعض المواد الدراســـية غير 
الأساســـية، فتحدد عدد الســـاعات التدريسية للمواد الأساســـية خلال اليوم الدراسي 

وفـــق برنامج زمنـــي محدد؛ مع مراعـــاة الآتي

اســـتخدام نظام الســـاعة الدراســـية عوضاً عن نظام الحصة الدراســـية، وفيما يلي نموذج لبرنامج قائم على 
نظام الساعات.

٤. تنظيم الجدول المدرسي

ملحق )1(



ثانياً:                                                                     أولًا:                                                                     
الأساسي  التعليم  لمدارس  الدراسي  اليوم  برنامج 

للصفوف )1-4( ذات الفترة الواحدة:
الأساسي  التعليم  لمدارس  الدراسي  اليوم  برنامج 

للصفوف )1-4( ذات الفترتين:

تنظيم دخول الطلبة 
1٥٧:٣0٧:4٥ دقيقةلبيئة التعلم عن بعد

٧:4٥٨:4٥ساعة واحدةالأولى

٨:4٥٩:4٥ساعة واحدة الثانية

٣0٩:4٥10:1٥ دقيقةالفسحة

10:1٥11:1٥ساعة واحدةالثالثة

11:1٥12:1٥ساعة واحدةالرابعة

تنظيم دخول الطلبة 
1٥٧:٣0٧:4٥ دقيقةلبيئة التعلم عن بعد

٧:4٥٨:4٥ساعة واحدةالأولى

٨:4٥٩:4٥ساعة واحدة الثانية

٣0٩:4٥10:1٥ دقيقةالفسحة

10:1٥11:1٥ساعة واحدةالثالثة

11:1٥12:1٥ساعة واحدةالرابعة

الساعة 
الدراسية

الساعة 
الدراسية

التوقيت        التوقيت         الزمنالزمن
منمن إلىإلى إلى

*مراعاة أن يتخلل بين الحصص فترة )٥( دقائق، بحيث يكون الزمن الفعلي 
للحصة )٥٥ دقيقة(.

*مراعاة أن يتخلل بين الحصص فترة )٥( دقائق، بحيث يكون الزمن الفعلي 
للحصة )٥٥ دقيقة(.
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ثالثاً:                                                                     

خامساً:                                                                     

رابعاً:                                                                     
برنامج اليوم الدراسي لمدارس التعليم العام للصفوف 

)٥-12( )صباحي( ذات الفترة الواحدة:

برنامج اليوم الدراسي لمدارس التعليم العام للصفوف )٥-12( الفترة المسائية:

برنامج اليوم الدراسي لمدارس التعليم العام  للصفوف 
)٥-12( )صباحي( ذات الفترتين:

تنظيم دخول الطلبة 
1٥٧:٣0٧:4٥ دقيقةلبيئة التعلم عن بعد

٧:4٥٨:4٥ساعة واحدةالأولى

٨:4٥٩:4٥ساعة واحدة الثانية

٣0٩:4٥10:1٥ دقيقةالفسحة

10:1٥11:1٥ساعة واحدةالثالثة

11:1٥12:1٥ساعة واحدةالرابعة

تنظيم دخول الطلبة لبيئة 
1٥12:4٥1:00 دقيقةالتعلم عن بعد

1:001:4٥ساعة واحدةالأولى

1:4٥2:٣0ساعة واحدة الثانية

٣02:٣0٣:00 دقيقةالفسحة

٣:00٣:4٥ساعة واحدةالثالثة

٣:4٥4:٣0ساعة واحدةالرابعة

تنظيم دخول الطلبة 
1٥٧:٣0٧:4٥ دقيقةلبيئة التعلم عن بعد

٧:4٥٨:4٥ساعة واحدةالأولى

٨:4٥٩:4٥ساعة واحدة الثانية

٣0٩:4٥10:1٥ دقيقةالفسحة

10:1٥11:1٥ساعة واحدةالثالثة

11:1٥12:1٥ساعة واحدةالرابعة

الساعة 
الدراسية

الساعة الدراسية

الساعة 
الدراسية

التوقيت        

التوقيت        

التوقيت         الزمن

الزمن

الزمن
من

من

من إلى

إلى

إلى إلى

*مراعاة أن يتخلل بين الحصص فترة )٥( دقائق، بحيث يكون الزمن الفعلي 
للحصة )٥٥ دقيقة(.

*مراعاة أن يتخلل بين الحصص فترة )٥( دقائق، بحيث يكون الزمن الفعلي للحصة )40 دقيقة(.

*مراعاة أن يتخلل بين الحصص فترة )٥( دقائق، بحيث يكون الزمن الفعلي 
للحصة )٥٥ دقيقة(.
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يكـــون التعلـــم في المـــواد غيـــر الأساســـية للصفـــوف )١ -١0( غيـــر متزامـــن في حـــال اســـتمرار التعلـــم عـــن بعـــد 
لأكثـــر مـــن خمســـة أيـــام متواصلة.

تنظـــم الفصـــول الدراســـية في المنصـــة التعليميـــة المعتمـــدة لدى الـــوزارة وفق الجدول الدراســـي المعـــد للتعلم 
عـــن بعـــد لـــكل شـــعبة مـــن الشـــعب الموجـــودة بالمدرســـة، دون اللجـــوء إلـــى دمـــج الطلبـــة في قاعـــات افتراضيـــة 

مشتركة.





٥. دوام المعلمين
يلتــزم المعلمــون بالــدوام في اليــوم المحــدد للتعلــم عــن بعــد بالحضــور إلــى مقــر عملهــم بالمدرســة، والقيــام 
ــى أن تراعــى  ــل إدارة المدرســة، عل ــة وفــق الجــدول المعــد مــن قب بمهامهــم التدريســية في الفصــول الافتراضي

الظــروف الطارئــة وفــق التشــريعات والضوابــط المحــددة لذلــك.

6. تهيئة المنصات التعليميةالمعتمدة لدى الوزارة وتوظيفها
يقــوم المعلمــون بمباـــرة عمليــات التعليــم في الفصــول الافتراضيــة بالمنصــة التعليميــة المعتمــدة لــدى الــوزارة، 
وفــق الخطــة الدراســية المعتمــدة في هــذا الشــأن؛ ووفــق الجــدول الدراســي المعــد، والتأكــد مــن إضافــة جميــع 

الطلبــة في الفصــول الافتراضيــة في المنصــة التعليميــة المعتمــدة.

7. توجيه الطلبة بالالتزام لحضور الحصص في الفصول الافتراضية في المنصة
لتلقــي التعلــم حســب الجــدول المحــدد لدخــول المنصــة التعليميــة؛ بحيــث يتــم تســجيل حضورهــم وغيابهــم 

إلكترونيــاً، وتنفيــذ مــا هــو مطلــوب منهــم كالأنشــطة والواجبــات، والمشــاريع، والتقاريــر.

8. الواجبات المدرسية عبر المنصات التعليمية
ــات المدرســية يكســبهم  ــت في أداءً الواجب ــة، وـــبكات الإنترن ــل المنصــات التعليمي ــى تفعي ــة إل ــه الطلب إن توجي
مهــارات البحــث وتحمــل مســؤولية تعلمهــا، إلــى جانــب ترســيخ المعــارف التــي يحصلــون عليهــا ذاتيــا، علــى أن 
ــوم واحــد مــع ضــرورة ربــط هــذه  ــم تنظيــم هــذا الجانــب داخــل المدرســة؛ بحيــث لا تتزامــن كل المــواد في ي يت
الواجبــات بالأهــداف والمخرجــات التعليميــة، ومراعــاة مســتويات الطلبــة وتفريــد التعليــم فيهــا وفــق احتياجاتهــم 
التعليميــة، كمــا تقــدم هــذه الواجبــات ويبلــغ بهــا الطلبــة أثنــاءً أوقــات الــدوام الرســمي، ويعطــى لهــم وقتــا كافيــا 

لإنجازهــا، يتبعــه تقــديم تغذيــة راجعــة تحســينية مناســبة.
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٩. تنفيذ المشاريع والأنشطة الجماعية عبر المنصات التعليمية
ــم مــن خلال  ــاون بينه ــى التع ــة هادفــة وممنهجــة تعتمــد عل ــة جماعي ــة بمشــاريع تعاوني ــام الطلب مــن خلال قي
أدوار ومهــام تــوزع بين أفــراد المجموعــة، مثــل إعــداد العــروض التقديميــة المشــتركة أو كتابــة التقاريــر باســتخدام 
ــادل الأفــكار تحــت إـــراف  ــع الدراســية وتب ــم الرقمــي أو إدارة حــوارات ومناقشــات عــن المواضي أدوات التعل

المعلــمين، يكتســب الطلبــة مــن خلالهــا مهــارات جديــدة، أو إتقــان موضوعــات معينــة.

١0. استخدام الموارد المتاحة في المستودع الرقمي
ــوزارة في المســتودع الرقمــي بالمنصــة  ــا ال ــي أعدته ــة الت ــة الرقمي ــى توظيــف المــوارد التعليمي يوجــه المعلمــون إل
التعليميــة المعتمــدة لــدى الــوزارة أو في مكتبتهــا الرقميــة للوصــول إليهــا في أي وقــت بمــا يعــزز عمليــة التعلــم 

عــن بعــد.

١١. التقويم الإلكتروني
ــف الأســئلة الشــفهية  ــم وتوظي ــاس مــدى تفاعله ــة مــن خلال قي ــويم دوري لأداءً الطلب ــم بإجــراءً تق ــوم المعل يق
والكتابيــة، وإعــداد الاختبــارات القصيــرة، وتفعيــل الواجبــات المنزليــة الإلكترونيــة بمــا يضمــن تقــديم التغذيــة 
ــة  ــم ســير العملي ــمين لتقيي ــة مــع المعل ــة. كمــا تقــوم إدارات المــدارس بعقــد اجتماعــات دوري الراجعــة التطويري

التعليميــة عــن بعــد، وتذليــل أي تحديــات يمكــن أن تطــرأ.

١٢. الإشراف والدعم
يقــوم المشــرفون التربويــون وإدارات المــدارس بمتابعــة تفعيــل المعلــمين للفصــول الافتراضيــة والاســتفادة منهــا، 

وتوفيــر الدعــم الفنــي، وتقييــم عمليــة التعلــم عــن بعــد، ورفــع تقاريــر دوريــة حــول ذلــك.
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الأمن المعلوماتي

يُعد الأمن المعلوماتي في التعلم عن بُعد أساســياً لحماية البيانات، وضمان ســرية وسلامة المعلومات 
المتبادلــة عبــر المنصــات التعليميــة. ويهــدف إلــى توفيــر بيئــة تعلميــة تعليميــة آمنــة، وتتمثــل ضوابــط 

الأمــن المعلوماتــي في اتبــاع الآتــي:

1. الامتناع عن الافصاح أو نشر البيانات والمعلومات الخاصة أو تبادلها مع الآخرين.
2. عدم نشر أو تصوير أو إرسال المحتويات التعلمية والواجبات المنزلية بين الأقران بغرض مساعدة الآخرين.

٣. تسجيل الخروج من حساب المنصة أو البريد الإلكتروني بعد الانتهاءً من الجلسة الافتراضية.
4. عدم إرسال )روابط، صور، فيديو( مسيئة للأخلاق والآداب.

٥. استخدام وضع التصفح الآمن من خلال تطبيقات وبرامج التصفح الموثوقة.
6. التأكد من موثوقية المواقع ومصادرها أثناءً البحث في ـبكة الإنترنت.

٧. التأكد من موثوقية روابط ـبكة الإنترنت والتي قد تسبب الاحتيال أو الاختراق لبيانات المستخدم.
٨. التواصل مع فريق الدعم الفني في حال وجود مشاكل فنية وتقنية مرتبطة بالمنصة التعليمية.

٩. الإبلاغ عــن المخاطــر المرتبطــة بأمــن وخصوصيــة المعلومــات مــع فريــق الدعــم الفنــي بالمنصــة التعليميــة بــوزارة 
التربيــة والتعليــم لتقــديم المســاعدة.

10. الاطلاع على قانون التعاملات الإلكترونية وقانون مكافحة جرائم تقنية المعلومات.
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الأدوار والمسؤوليات

حــدد هــذا الإطــار قائمــة المســتفيدين والمنفذيــن والمتابــعين للتعلــم عــن بعــد، حيــث أورد تفاصيــل 
تتعلــق بــالأدوار والمســؤوليات التــي يجــب التقيــد بهــا لضمــان تحقيــق المخرجــات التربويــة وفــق الآتــي:

الإـــراف علــى تنفيــذ الجــدول المدرســي الخاص بتطبيــق التعلــم عــن بعــد، والعمــل علــى إدارة وتفعيــل   
المدرســي. العمــل  تخــدم  إلكترونيــة  وبرامــج  أدوات 

تنفيــذ زيــارات إلكترونيــة لأعضــاءً الهيئــة التعليميــة للحصــص الدراســية الإلكترونيــة المنفــذة في التعلــم   
عــن بعــد.

متابعة التحضير الإلكتروني.  
متابعــة مــدى تفعيــل المعلــمين للمنصــات التعليميــة وتطبيــق برامــج وتطبيقــات لأســاليب التدريــس الحديثــة   

تناســب التعلــم عــن بعــد.
متابعــة مؤـــرات حضــور الطلبــة للمنصــة التعليميــة ومــدى الالتــزام بالضوابــط المنظمــة لهــا مــع تطبيــق   

المخالفــات. حيــال  الطلبــة  ـــؤون  لائحــة  إجــراءًات 
متابعــة تطبيــق المعلــمين للاســتراتيجيات الحديثــة في التدريــس وبرامــج التقانــة المنفــذة في المنصــة   

المناســبة. التقــويم  وأدوات  التعليميــة 
متابعة مدى تفاعل الطلبة للأنشطة المطبقة في المنصات التعليمية.  

رفع تقارير عن تفعيل التعلم عن بعد إلى مدير دائرة الإـراف التربوي بالمديرية التعليمية.  

أولًا: إدارة المدرسة
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التخطيط للدروس وفق نظام التحضير الإلكتروني.  
تنظيم المحتويات التعليمية الرقمية وفق الخطة الدراسية.  

والواجبــات  والأنشــطة  الافتراضيــة  الدراســية  الجلســات  مواعيــد  بتحديــد  الدراســي  الفصــل  إدارة   
للطلبــة. والاختبــارات 

متابعــة وتنفيــذ القــوانين المنظمــة للائحــة ـــؤون الطلبــة )الحضــور والغيــاب، الانضبــاط الســلوكي،   
الطالــب(. إنجــاز  ملــف  الدراســي،  الانتظــام 

متابعة سير عملية التعلم من خلال الحوارات والمناقشات مع الطلبة.  
رصد وتسجيل ومتابعة الملحوظات المتعلقة بالطلبة )فردياً أو جماعياً(.   

تصميــم الأنشــطة التعليميــة وربطهــا بالجلســات الدراســية الافتراضيــة مــن خلال أنشــطة محــددة وذات   
علاقــة بأهــداف الــدرس؛ مــع التركيــز علــى الكيــف وليــس علــى الكــم، ومراعــاة مبــدأ تفريــد التعلــم في 

الأنشــطة بمــا يتناســب مــع المســتويات المختلفــة للطلبــة.
متابعة تنفيذ الأنشطة التعليمية من قبل الطلبة ومدى إنجازها.  

تصميم ونشر المهام والواجبات المدرسية.  
مراجعة تنفيذ المهام وتصحيح الواجبات وتقديم التغذية الراجعة المناسبة.  

تقويم تعلم الطلبة )القبلي، التكويني، الختامي(.  
توظيف تطبيقات الذكاءً الاصطناعي أثناءً تطبيق التعلم عن بعد.  

متابعة مدى مزامنة التخطيط اليومي مع التخطيط الفصلي أو السنوي.  
متابعة تحصيل الطلبة والتقدم الدراسي، وتحليل المؤـرات وتقديم التغذية الراجعة المناسبة.  

ثانياً: المعلمون
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التأكــد مــن ظهــور كافــة المعلومــات في المنصــة التعليميــة مثــل )الصــف الدراســي - المــواد الدراســية التــي   
المادة(. معلــم   - تدرســها 

اســتخدام البريــد الإلكترونــي الخاص بالمنصــة التعليميــة المعتمــدة في التواصــل مــع المعلــم والأقــران دون   
المعلومــات. أمــن  وقــوانين  بأنظمــة  الإخلال 

التحقــق مــن رســائل البريــد الإلكترونــي المتضمنــة قائمــة الأنشــطة والمهمــات التعليميــة والتوجيهــات   
المدرســة(. إدارة  )المعلــم،  مــن  الصــادرة 

تنفيذ الأنشطة والمهام التعليمية وفق البرنامج الدراسي.  
استخدم المهارات المعلوماتية عند البحث عن المصادر والموارد التعليمية عبر الإنترنت.  

طلب المساعدة من المعلم أو ولي الأمر عند مواجهته لمشكلات تتعلق بالأنشطة التعليمية.  
الالتزام بحضور جميع الدروس التعليمية وفق الجدول الزمني للدراسة.  
الالتزام بالسلوكيات الحسنة والتشريعات المنظمة أثناءً التعلم عن بعد.  

التفاعل مع جميع الدروس التي يتم تقديمها عبر المنصات التعليمية.  
الالتزام بمتابعة الدروس وتسليم الواجبات والأعمال.  

تحمل مسؤولية التعلم الذاتي بما يكفل تحقيق مخرجات التعلم.  

توفير بيئة داعمة للتعلم عن بعد لأبنائهم الطلبة.  
إعداد وتهيئة الأبناءً لحضور الجلسات الدراسية.   

متابعــة أداءً الأبنــاءً )الأنشــطة، المهــام، الواجبــات المنزليــة( والجلســات الدراســية الافتراضيــة لدعــم   
التعلــم. عمليــة 

تشــجيع الأبنــاءً علــى المناقشــة والتفاعــل والتحــدث عــن آرائهــم في نظــام إدارة التعلــم عــن بعــد )المنصــة   
التعليميــة(.

متابعــة التعليمــات والإرـــادات المرتبطــة بــأدوات نظــام إدارة التعلــم عــن بعــد التــي تســاعد في فهــم إنجــاز   
المهــام المطلوبــة.

توجيه الأبناءً للوصول الآمن للمحتويات التعليمية المناسبة لمختلف الموارد الدراسية.   
تتبع ملحوظات الهيئة التعليمية حول أداءً الأبناءً سلوكياً وتعليمياً.  

ثالثاً: الطلبة

رابعاً: أولياءً الأمور
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متابعة إدارة المدرسة في إعداد الجدول المدرسي الخاص بالتعلم عن بعد من بداية العام الدراسي.  
ــط  ــر في التخطي ــادة / المجال، ومــدى الاســتفادة مــن منصــة التحضي ــي للم ــر الإلكترون ــة التحضي متابع  

حولهــا. المناســبة  الراجعــة  التغذيــة  وتقــديم  اليومــي  والإعــداد 
تقديم الدعم الإـرافي والفني اللازم للهيئة التعليمية والمرتبطة بنظام المنصة التعليمية.  

متابعــة تنفيــذ المعلــمين وإدارات المــدارس للخطــة والجلســات الدراســية الافتراضيــة، وتفاعلهــم مــع   
الطلبــة. استفســارات 

تحليل التقارير الواردة من المنصة التعليمية وتقديم التغذية الراجعة حولها.  
الإـراف على تفعيل المعلمين للتعلم عن بعد في العملية التعليمية.  

حــث المعلــمين علــى اســتثمار البرامــج والتطبيقــات الرقميــة المرتبطــة باســتراتيجيات التدريــس ومتابعــة   
تطبيقهــا. سلامــة 

متابعة توظيف المعلمين لأدوات التقويم الإلكتروني في تقييم موضوعات تعلم الطلبة.  
إعداد نشرات تربوية تعين المعلمين على تفعيل التعلم عن بعد في المادة/المجال.   

حــث وإرـــاد المعلــمين للتعامــل مــع الطلبــة مــن خلال المنصــات، وكيفيــة توظيفهــا لضمــان ســير العمليــة   
لتعليميــة. ا

مراجعــة مناســبة الخطــة التدريســية واســتراتيجيات التدريــس، والدقــة العلميــة للأنشــطة المصاحبــة   
التعليميــة. الــدروس  في  المعــدة 

مراجعة المحتويات التعليمية من حيث جودتها )التربوية، التقنية(.  

خامساً: المشرفون التربويون/ مشرفو الإدارة المدرسية
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متابعــة ســلوك الطلبــة أثنــاءً الحصــص الافتراضيــة، والعمــل علــى حــل المشــكلات الســلوكية بالتعــاون مــع   
والإدارة. المعلــمين 

تقــديم جلســات استشــارية فرديــة أو جماعيــة عبــر الإنترنــت لمســاعدة الطلبــة في التغلــب علــى المشــكلات   
النفســية التــي قــد تؤثــر علــى تحصيلهــم الأكاديمــي.

مســاعدة الطلبــة في مواجهــة الضغــوط النفســية والتوتــر النــاتج عــن التعلــم عــن بعــد، والتكيــف مــع البيئــة   
الجديــدة.

ــم عــن بعــد،  ــا خلال التعل ــة دعــم أبنائهــم نفســيًا واجتماعيً ــة الأســر وتقــديم إرـــادات حــول كيفي توعي  
المنــزل. في  صحيــة  تعليميــة  بيئــة  وتهيئــة 

التدخل وتقديم الدعم في حالات التنمر الإلكتروني.  
دراسة الغياب المتكرر للطلبة واتخاذ اللازم حياله.  

ــزل،  ــم مــن ذوي الاحتياجــات الخاصــة في المن ــاءً الأمــور لتقــديم الدعــم اللازم لأبنائه التنســيق مــع أولي  
بعــد. عــن  تعلمهــم  لتســهيل  اســتراتيجيات  وتقــديم 

تقــديم استشــارات أســرية لمســاعدة الأســر لدعــم تعلــم أبنائهــم مــن المنــزل، وتحــسين مســتوى التواصــل   
والمدرســة. وأســرهم  الطلبــة  بين 

تنظيــم ورش عمــل وجلســات توعيــة عبــر الإنترنــت حــول مواضيــع مثــل: إدارة الوقــت، والتعلــم الذاتــي،   
الجديــدة. التعلــم  بيئــة  مــع  للتكيــف  الطلبــة  يحتاجهــا  التــي  الحياتيــة  والمهــارات 

نشــر الوعــي حــول الصحــة النفســية: توعيــة الطلبــة والأســر حــول أهميــة الصحــة النفســية في ظــل   
عليهــا. الحفــاظ  وكيفيــة  بعــد،  عــن  التعلــم  إلــى  التحــول 

التعــاون مــع إدارة المدرســة والمعلــمين لمتابعــة الأداءً العــام للطلبــة، وخاصــةً للطلبــة الذيــن يظهــرون تراجعًــا   
ســلوكية. مشــكلات  أو 

تطبيق التشريعات المنظمة للتعلم عن بعد في الحالات التي تستوجب ذلك.  

سادساً: الأخصائي الاجتماعي/ النفسي
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سابعاً: المديريات التعليمية

تتكامــل المديريــات في ديــوان عــام الــوزارة والمديريــات التعليميــة لمســاندة المــدارس في التطبيــق الســليم 
للتعلــم عــن بعــد، وتذليــل التحديــات والعقبــات مــن خلال الأدوار الآتيــة:

المديرية العامة للإشراف التربوي

المديرية العامة لتطوير المناهج

مركز القياس والتقويم التربوي

المديرية العامة لتقنية المعلومات

المعهد التخصصي للتدريب المهني 
للمعلمين

المديرية العامة للتربية الخاصة 
والتعليم المستمر

مركز التوجيه المهني والإرشاد 
الطلابي

دائرة أمن المعلومات الإلكترونية

المديريات العامة للتربية والتعليم 
بالمحافظات

الأدوارالمــــديرية

توفير المحتوى التعليمي الرقمي الداعم للتعلم عن بعد في المنصات التعليمية.. 1
المشاركة في تشغيل المنصة التعليمية والمستودع الرقمي بالوزارة.. 2
إعــداد الخطــة الدراســية بمــا يتناســب مــع تطبيــق التعلــم عــن بعــد، وتضمينهــا في . ٣

التوجيهيــة. النشــرات 
تهيئة المنصات التعليمية للتعلم عن بعد.. 4

إدارة الأنظمــة الإلكترونيــة المتصلــة بالتعلــم عــن بعــد، وتوفيــر الصلاحيــات اللازمــة في . 1
هــذا الجانــب لــكل الفئــات.

تهيئة المنصات التعليمية المعتمدة لدى الوزارة لعملية التعلم عن بعد.. 2
تحليل إحصائيات تفعيل المنصات ورفعها للجهات المختصة.. ٣

متابعة تطبيق وتفعيل إطار التعلم عن بعد في مدارس التربية الخاصة.. 1
تقــديم الدعــم الفنــي والتقنــي أثنــاءً تفعيــل التعلــم عــن بعــد قــي مــدارس التربيــة . 2

الخاصــة.

متابعة تطبيق وتفعيل إطار التعلم عن بعد في جميع المدارس.. 1
إعــداد التقاريــر الخاصــة بــأداءً المــدارس ورفــد الــوزارة بالتقاريــر الدوريــة بهــدف . 2

والتحســين. التطويــر 

الإـراف على بناءً برامج توعوية للطلبة وأولياءً أمورهم حول التعلم عن بعد.. 1
متابعة تقديم الدعم الاجتماعي والنفسي للطلبة في أثناءً التعلم عن بعد.. 2
إعــداد برامــج توعويــة للطلبــة حــول الأخلاقيــات والضوابــط المطلوبــة في التعلــم عــن . ٣

بعــد.
إعداد الضوابط والإجراءًات الأمنية المنظمة للتعلم عن بعد.. 1
التعامل مع الحوادث الأمنية وتحليلها ونطاق تأثيرها في التعلم عن بعد.. 2
نشر ثقافة السلامة الأمنية المعلوماتية للتعلم عن بعد.. ٣

تنفيــذ برامــج التدريــب اللازمــة للهيئــة التعليميــة، والمرتبطــة باســتخدام وتوظيــف . 1
التعليميــة. المنصــات 

إعــداد موجهــات لتقــويم أداءً الطلبــة تعليميــا في المنصــة التعليميــة، وتضمينهــا في وثائــق . 1
التقــويم، مــع تحديــد الدرجــات المناســبة لأدوات التقــويم في التعلــم عــن بعــد.

الإـراف على تفعيل إطار التعلم عن بعد، ومتابعة المدارس في تفعيل آلياته المعتمدة.. 1
متابعة تفعيل أدوار المشرفين في التعلم عن بعد.. 2
إعداد تقارير فنية حول أداءً الإـراف في المديريات التعليمية في التعلم عن بعد.. ٣
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 : (1رقم )ملحق 
 خمسة أيام(  )لمدةالخطة الدراسية لتفعيل الدراسة عن بعد  

 

الحادي  العاشر  التاسع  الثامن السابع السادس الخامس الرابع الثالث الثاني  الأول  المادة 
 عشر 

الثاني  
 عشر 

ية 
اس

لأس
د ا

لموا
ا

 

 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 التربية الإسلامية
 3 3 4 4 4 4 4 4 5 6 6 6 اللغة العربية 

 4 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 اللغة الإنجليزية
-الهوية والمواطنة

 1 1 1 1 2 2 2 2 1 1 1 1 الدراسات الاجتماعية

 4 4 3 3 4 4 5 5 4 4 4 4 الرياضيـات 

 العلوم 
 فيزياء 

2 2 2 3 3 3 4 4 
2 2 

 2 2 كيمياء  - -
 2 2 أحياء

ية  ر
تيا

لاخ
د ا

لموا
ا

 

 2 2 - - - - - - - - - - مهارات اللغة الإنجليزية
 2 2 - - - - - - - - - - اللغة الألمانية

 2 2 - - - - - - - - - - اللغة الفرنسية 

 2 2 - - - - - - - - - - الأحياء

 2 2 - - - - - - - - - - الكيمياء 

 2 2 - - - - - - - - - - الفيزياء 

 - 2 - - - - - - - - - - العلوم البيئية

 2 2 - - - - - - - - - - تقنية المعلومات

افيا  2 2 - - - - - - - - - - الجغر

 2 2 - - - - - - - - - - التاريخ

 2 2 - - - - - - - - - - الرياضة المدرسية

 2 2 - - - - - - - - - - الفنون التشكيلية 

 2 2 - - - - - - - - - - المهارات الموسيقية

 
الحصص    عـــدد

 أيام لخمسة 
20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 
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