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بمنا�سبة بدء العام الدرا�سي 2012/2011 م

ب�سم الله الرحمن الرحيم

اأخواني واأخواتي المعلمين والمعلمات

اأولياء الاأمور الاأكارم

الاأفا�سل اأع�ساء الاأ�صرة التربوية

ال�سلام عليكم ورحمة الله وبركاته..

بداية اأحمد الله العلي القدير اأن اأتم علينا عامنا الدرا�ســي الما�ســي ونحن نرفل في ثوب العزة والرخاء، 

ون�ســتقبل عامنــا الدرا�ســي الجديد وكلنــا اأمل باأن يكون عامــا مليئا بالجد والاإنجــاز والنجاح تحت ظل 

القيادة الحكيمة لمولانا ح�صرة �ساحب الجلالة ال�سلطان قابو�ض بن �سعيد المعظم حفظه الله ورعاه. 

وبهذه المنا�ســبة ال�سعيدة يطيب لي اأن اأغتنم الفر�ســة لتهنئة اأبنائي الطلاب والطالبات الذين اجتازوا 

العــام الدرا�ســي الما�ســي بنجــاح وتفــوق، واأن اأتقدم بال�ســكر الجزيــل اإلى معلميهــم ومعلماتهم وكافة 

التربويــين علــى ما بذلوه من جهود مخل�ســة في تعليمهم والارتقاء بم�ســتوياتهم التح�ســيلية، وال�ســكر 

مو�ســول كذلــك للاآباء والاأمهات الذيــن كان لهم الدور الاأكبر في نجاح هوؤلاء الاأبناء وتفوقهم الدرا�ســي 

كما لا يفوتني اأن اأقدم تقديري للقطاع الخا�ض وموؤ�س�ســات المجتمع المدني على جهودهم الملمو�ســة في 

تحقيق اأهداف الوزارة وتطلعاتها. 

اأيها الاأخوة والاأخوات

لا يخفى على اأحد منا الجهود الطيبة التي ا�ســطلع بها المعلمون والمعلمات لخدمة الم�ســرة التعليمية 

في البــلاد خــلال ال�ســنوات الما�ســية مــن عمر النه�ســة المباركة لهــذا البلــد المعطــاء، اإذ كان لعطائهم 

المخل�ض، وتفانيهم في اأداء الم�سوؤولية الملقاة على عاتقهم، وجدهم واجتهادهم في تعليم اأبنائهم الطلاب 

والطالبات الدور الاأكبر في تحقيق ال�ســلطنة للكثر من المنجزات التربوية، الاأمر الذي جعل ال�ســلطنة في 

نظــر بع�ض المنظمات والموؤ�س�ســات الدولية والاإقليمية بيت خبرة يمكن الا�ســتفادة من تجاربه الناجحة 

وخبراته الثرية.

اأيها المعلمون والمعلمات

اإن مــن بــين مــا تفخر به وزارة التربيــة والتعليم اأن ين�ســم اإلى منظومة العمل التربــوي مع مطلع هذا 

العام الدرا�ســي اأكثر من )�ســتة اآلاف( معلم ومعلمة. وي�صرني اأن اأرحب بهم بيننا ترحيبا بالغا واأوؤكد لهم 

اأن المجتمــع ينتظر منهم التعاون في موا�ســلة م�ســرة العطاء المخل�ض. فهو ينتظــر منهم اأولا وقبل كل 

كلمة معالي الدكتورة / مديحـــة بنت اأحمــد ال�شيبانية 

وزيرة التربية والتعليم 
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�سيء الحفاظ على المنجزات التي حققتها النه�سة التعليمية في بلادنا خلال م�سرة اأربعة عقود من 

الزمن، كما ينتظر منهم اأن يعطوا عطاء متفانيا، ويتحملوا الم�سوؤولية الملقاة على عاتقهم في تربية 

الاأبناء وتعليمهم والارتقاء بم�ســتوياتهم التح�ســيلية واإعدادهم الاإعداد الجيد الذي يوؤهلهم للتناف�ض 

علــى ال�ســاحة الدولية، والم�ســاهمة في بناء مجتمع المعرفــة، ولن يتاأتى ذلــك اإلا من خلال الحر�ض 

علــى تطوير القدرات، وتنمية المهــارات المهنية والمعرفية، والاطلاع على كل ما هو جديد في مجال 

التخ�ســ�ض العلمــي وفي مجال المناهج وطرائــق التدري�ض المختلفة. وتتوقع الوزارة من المنت�ســبين 

الجدد اإليها - كما يتوقع المجتمع باأ�صره- اأن يلتزموا باأخلاقيات مهنتهم ويجددوا العملية التعليمية 

ويطوروهــا بما ين�ســجم والتوجهات الحديثــة ويتوافق مع ظروفنا الاجتماعيــة والثقافية المختلفة، 

واأن يمتلكوا زمام المبادرة للتجويد والعمل الجاد بما يحقق الاأهداف والغايات المرجوة.

الاأفا�سل اأع�ساء الاأ�صرة التربوية 

لقد داأبت الوزارة دوما اإلى بناء �صراكة حقيقية مع المعنيين بالعملية التربوية من معلمين واأولياء 

اأمور وموؤ�س�سات، من اأجل الاإ�سهام بما لديهم من اهتمامات وتطلعات تخدم تطوير الم�سرة التعليمية 

في البلاد. وتاأكيدا لهذا النهج الحميد �سارك الكثر من المعلمين والمعلمات، وغرهم من العاملين في 

الحقل التربوي بروؤاهم ومقترحاتهم في الحلقات النقا�ســية والنــدوات التربوية التي نظمتها الوزارة 

العــام المن�صرم، وقــد كان لاأفكارهــم الهادفة الاأثر الوا�ســح في تجويد العمل وتطويــره بما يتلاءم 

والم�ســتجدات الحديثة. وعليه فاإني اأدعوهم اإلى ا�ســتمرار توا�ســلهم، ومد الــوزارة بتغذية راجعة عما 

اأفرزه التطبيق العملي لتلك الم�ستجدات من نتائج واقعية وعلمية. 

الجدير بالذكر اأي�سا اأن الوزارة قد �ساركت العام الدرا�سي الما�سي في الدرا�ستين الدوليتين )تيمز( 

و )برلــز(؛ للوقوف على م�ســتويات الطلبة في مواد الريا�ســيات والعلوم واللغــة العربية، وتاأمل من 

م�ســاركتها هذه التو�سل اإلى موؤ�صرات ومقارنتها بالموؤ�صرات على الم�ستويين الاإقليمي والدولي لي�ض 

فقط فيما يتعلق بتح�ســيل الطلبة واأدائهم الدرا�ســي، واإنما اأي�ســا الح�ســول على موؤ�صرات وا�ســحة 

ذات �ســلة بمجالات المناهج وطرائق التدري�ض واأ�ســاليب التقويم، لتطويرها بما يتفق والم�ســتجدات 

التربوية الحديثة، وتطورات الع�صر.

اأيها الاأخوة والاأخوات:

بمــا اأن عمليــة تطوير التعليم م�ســتمرة لا تتوقف، فاإن الوزارة كذلك م�ســتمرة في مراجعة المناهج 

الدرا�ســية بهدف تطويرها وفق الاأ�ســ�ض المعمول بهــا في بناء المناهج، وفي الاإطــار ذاته يتم حاليا 

مناق�ســة تبنــي الــوزارة لنظام المعايــر التربوية في المناهــج واأداء المعلمين والمتعلمين واأ�ســاليب 
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التقويم، لتحديد ما ينبغي تحقيقه بدقة في كل مجال من تلك المجالات، وما يجب على كل فرد اأن ي�سطلع 

به، تحديدا للم�سوؤولية، وتوثيقا للاأدوار والمهام المنوطة بكل عن�صر من عنا�صر المنظومة التعليمية.

الاأفا�سل الاآباء والاأمهات:

لا يخفــى عليكم اإن جهود الوزارة وهيئتها التدري�ســية لتعزيز حب القراءة، وغر�ض ثقافة المطالعة منذ 

ال�ســغر، وتخريــج متعلمين مدى الحياة لن تتحقــق اإلا بتعاونكم في توجيه اأبنائكم الوجهة ال�ســحيحة، 

وتهيئة الجو المنا�سب لهم للعطاء والتح�سيل الدرا�سي.

اإننــا نعــول علــى الاأ�صرة - مثلمــا نعول على المدر�ســة - اأن تــزرع في نفو�ض الاأبنــاء القيم والاأخلاق 

الحميــدة وحب العلم والتعلم، والمثابرة في التح�ســيل والانتظام المدر�ســي، فجهود الــوزارة لاإطالة اأيام 

العام الدرا�سي بما يتفق وعدد الاأيام المعتمدة في الكثر من النظم التربوية يقت�سي بالاإ�سافة اإلى جهود 

المعلمــين والمعلمــات تعاونا ودعما من اأولياء الاأمور. فاأف�ســل الاأنظمة التعليميــة اأداء هي التي تحافظ 

على الاأيام الدرا�سية الفعلية وهذا بطبيعة الحال يقت�سي انتظام الطلبة، ومواظبتهم اليومية في الح�سور 

اإلى المدر�سة، والالتزام بمواعيد الح�س�ض الدرا�سية، وعدم التغيب اإلا وفقا للظروف اأو ال�سوابط المحددة. 

اأبنائي الطلبة والطالبات

من حقكم اأن تفخروا بما تحقق على اأر�ض هذا الوطن الغالي من تطورات، وما اأتيحت لكم من مجالات 

متعــددة مــن اأجل موا�ســلة م�ســرتكم العلمية، لــذا عليكــم اأن تغتنموا كل تلــك الفر�ــض، وتتحلوا بالجد 

والمثابرة والحر�ض على الالتزام بالدوام المدر�ســي، والانتظام فيه، وال�ســعي بكل عزيمة واإ�صرار للتعلم 

الذاتي، وا�ســتغلال الو�سائل التكنولوجية الا�ســتغلال الاأمثل فيما يعود عليكم بالنفع. فما نراه جليا على 

اأر�ض الواقع من تميز العقول العمانية ال�ســابة الطموحة، القــادرة على مواكبة متطلبات الع�صر ليجعلنا 

نقول وبكل فخر اأن ال�سباب العماني قادر على اأن يحقق ما يطمح اإليه، وجدير بما و�سل اإليه، فكونوا كما 

عهدناكم دائما �سعلة من الهمة والن�ساط والعزم، وفّقكم الله.

اأخواني... اأخواتي:

في هذه المنا�ســبة لا ي�ســعني اإلا اأن اأ�ست�سهد بالمقولة ال�سامية لمولانا ح�صرة �ساحب الجلالة ال�سلطان 

المعظم - حفظه الله ورعاه - التي يوؤكد فيها على اهتمامه الخا�ض وعنايته البالغة بتطوير التعليم في 

ال�ســلطنة، حيث قال " اإننا نولي التعليم جل اهتمامنا ون�ســعى لتطويره وتح�ســينه ورفع م�ستواه وتحديث 

المعــارف وتعميقهــا واإثرائها وتكييفها مــع عالم دائم التغير انطلاقا من الاأهمية التي توليها ال�ســلطنة 

لتنمية الموارد الب�صرية وتر�ســيخ منهج التفكر العلمي وتكوين اأجيال متعلمة ت�ســارك في عملية التنمية 

وتتعامل مع المتغرات والم�ستجدات المحلية والعالمية بكل كفاءة واقتدار.

في ختــام كلمتــي اأتمنــى اأن يكون هــذا العام الدرا�ســي عاما فيا�ســا بالحما�ض لجميــع اأبنائنا الطلبة 

والطالبــات. داعــين الله عز وجل اأن يوفق الجميع لخدمة هذا البلد المعطاء في ظل باني نه�ســته ال�ســامخة 

وم�سرته الظافرة مولانا ح�صرة �ساحب الجلالة ال�سلطان المعظم حفظه الله ورعاه. وكل عام واأنتم بخر

وال�سلام عليكم ورحمة الله وبركاته
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العدد

ملف العدد

648 49

52

14

56

48

6466

18

63

68

17

49

60

44

28

32

36

41

حقيبة معلمر�سالة مفتوحة
بمنا�سبة العام الدرا�سي الجديد

مقال يوم مع معلم

اآروؤكم

ا�سدارات

على مائدة النقا�س

حا�سوب المعلم

جديد التربية

اآخر �سفحة

مقال مترجم

تحقيق

بريد التطويرجديد التربية

المهارات الإدارية والإ�سرافية لدى مدير المدر�سة

المهارات الإ�سرافية للم�سرف التربوي

تطوير مهارات الإدارة ، روؤية م�ستقبلية

تطوير مهارات الإ�سراف ، روؤية م�ستقبلية

تجارب دول العالم في مهارات الإدارة والإ�سراف

كلمة معالي الدكتورة

 وزيرة التربية والتعليم

اتباع نظام التخ�س�س

 في تدري�س اللغة العربية

برنـامج اآفاق المعرفــة

الواقع والماأمول

اأهمية الوقت

الأمة التي ل تعرف تاريخها 

ل تح�سن �سياغة م�ستقبلها

اأهلا مع العام العا�سر

اأ�سعل الجذوة وابقها نيرة

ا�ستخدام دورة التعلم

 ل�ستك�ساف مفهوم ال�سموزية

تدري�س قواعد اللغة العربية 

باأ�سلوب الخرائط المفاهيمية

مناق�ســــة وثيقــــــة 

التقـــــــــــــويم التربـــوي

حلول تقنية

 للدرو�س اللكترونية

المعلم الفترا�سي 

يتج�سد في الفراغ

القراءة ذلك الكنز المفقود
التعلم الإلكتروني 

من هو المعلم 

الذي نريد؟؟
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رئي�شة التحرير

الاإخوة والاأخوات المعلمون والمعلمات 

اأهــلا بكــم في عــام درا�ســي جديــد مفعــم بالن�ســاط والجــد والمثابــرة والعطــاء ، العام الدرا�ســي 

2012/2011م .

وها هي التطوير التربوي تحتفل بعامها العا�صر ، فقد اأ�سبحت �سابة يافعة بف�سل وبفعل كتاباتكم 

وم�ساهماتكم ومتابعاتكم لها .

ولقد اأ�سبحت رقما �سعبا في عالم الاإ�سدارات المتخ�س�سة في العالم .

ومع نهاية العام الدرا�ســي ال�ســابق كان لنا لقاء مو�ســع  مع روؤ�ساء اأق�ســام العلاقات والاإعلام في 

المحافظات والمناطق التعليمية للا�ستماع اإليهم واإلى مرئياتهم حول التطوير التربوي وبعد اللقاء تم 

توجيه ر�سالة اإلى مناطقهم التعليمية لموافاتنا بمقترحاتهم .

ويبقى اأننا ن�ســعى اإلى المزيد من تفعيل تفاعل المعلمين معها ، من حيث القراءة والمتابعة ، وبعد 

الا�ستق�ســاء لاحظنا اأن �ســعبيتها في اأو�ســاط معلمي و معلمات المدار�ض  جدا كبرة وهناك متابعة 

م�ستمرة لها .

ولكن يبقى الاقتراح اأن يكون للمن�سق الاإعلامي في المدار�ض دور في توجيه المعلمين نحو قراءتها، 

فهي عندما ت�ســل اإلى المدر�ســة ، فقد تو�سع في غرفة الم�سادر اأو مكتب مدير المدر�سة دون اأن يكون 

المعلم على علم بو�سولها اأحيانا .

لــذا نقترح على المن�ســقين الاإعلاميــين في المدار�ض الاإعلان عن و�ســولها للمعلمــين ، وكذلك فاإن 

بع�ــض المدار�ض تقوم بت�ســوير بع�ض المقالات المهمة وتوزيعها علــى المعلمين على اعتبار اأن العدد 

الذي ي�ســل اإلى كل مدر�ســة لايتجاوز الع�صرة اأعداد للمدار�ض الكبرة ،فاإذا كان عدد المعلمين يقارب 

الثمانين معلماً فلا �سك اأن الن�سخ  لا تكفي  لهذا العدد ، وفكرة ت�سوير المعلم للمقال المهم  فكرة جيدة 

وعملية جدا، كي يحتفظ المعلم بالمقال لديه بعد قراءته .

اإن القــراءة جزء من مهام المعلم ، لكن عندما يختار المعلم قراءاته ، ويجعل القراءات التخ�س�ســية 

واحدة من اأهدافه، فاإن هذا المعلم ي�سنع مجده وخلوده بيديه . اإننا كب�صر لا ن�ستطيع اأن نجدد اأفكارنا 

اإلا بالقراءة والتفاعل مع ما نقراأه ، ومن ثم نرى اآلية التداعي تعمل لدينا بكل ان�ســيابية ؛ فمن خلال 

 جديدة واأ�ساليب وطرق تعتبر فتحا 
ٌ
القراءة والاإطلاع على تجارب الاآخرين تتداعى اإلى اأذهاننا اأفكار

في عالم العلم . فلا يوجد ما يثر الدماغ الاإن�ساني اأكثر من الاإطلاع والقراءة .

وتُرينا الاأبحاث العلمية الاأخرة اأن بقاء فاعلية الدماغ اإلى اأرذل العمر ، والوقاية من مر�ض الزهايمر 

مرتبط ارتباطا وثيقا بمدى و�سعة ا�ستخدام اأدمغتنا وتفاعلها مع القراءة والاإطلاع والتجريب .

كل عام واأنتم بخر في العام الدرا�سي الجديد ، وجميع الاأ�صرة التربوية.

اأهلا مع العام العا�سر 
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حقيبة معلم

اتباع نظام التخ�س�س

 في تدري�س اللغة العربية

اإعداد / �صلطان بن علي بن �صالح العلوي 

معلم / لغة عربية 

مدر�صة / العلاء بن الح�ضرمي ) 11 ـ 12 ( 

تمتــاز اللغة العربية باأنها لغة وا�صعة المجال ، متعددة القواعد ، حتى 
و�صفـــت باأنها البحر ، لغزارة ما بها من قواعد ومفردات ، وما تمتاز به من 

خ�صائ�ص ،  كال�صعة ، والمرونة ،  والتطور .

وبالتـــالي كان من الطبيعي اأن يتم تق�صيمها  اإلى فروع  واأق�صام  ، وذلك 

بق�صد ت�صهيل درا�صتها والإلمام بقواعدها ، و�صهولة ا�صتيعابها .

ونحـــن نعلم باأن الأدب العربـــي تم تق�صيمه اإلى ع�صور زمنية مختلفة  ، 

نظـــرا لختلاف الفترات الزمنية التي مر بها الأدب العربي على مر الع�صور 

والأزمـــان ، وتبايـــن ظروفها المختلفـــة ال�صيا�صية منهـــا ،  والقت�صادية 

والجتماعيـــة ،  والفكريـــة ، وكان هـــذا التق�صيم الذي عمـــد اإليه موؤرخو 

الأدب  يهدف بالدرجة الأولى اإلى ت�صهيل درا�صته ،  والتعامل معه .
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 ومــن ناحيــة اأخــرى ، نــرى بــاأن مناهــج اللغة 

العربيــة لدينــا  مفرعــة اإلى فــروع ، واأق�ســام ، نظرا 

للمت�سابه منها، فهناك فرع النحو وال�صرف ،  وفرع 

البلاغــة والعرو�ض، والاأدب والن�ســو�ض ،  وغرها 

مــن الاأفــرع الاأخرى التــي يدر�ســها الطالب �ســمن 

المنهج الواحد .

فــكان من الطبيعي باأن تظهر بع�ض الاآراء المتباينة 

التي تنــادى بفكرة تربوية جديــدة ، تهدف اإلى تطبيق 

نظام التخ�س�ض في تدري�ض مادة اللغة العربية .

والم�ــصروع الــذي بــين يدينــا ، يهــدف اإلى تفريــع 

مــادة اللغة العربيــة اإلى فروع اأثناء تدري�ســها ، بحيث 

يتخ�ســ�ض كل معلم من معلمــي اللغة العربية في فرع 

محدد ، ويقوم بتدري�ض هذا الفرع لكل الف�سول الدرا�سية 

بالمدر�ســة ، بطريقــة قــد تختلــف في تطبيقهــا،  مــن 

مدر�ســة اإلى اأخرى؛  تبعا للكثافــة الطلابية فيها وعدد 

المعلمين بالمدر�سة .

بحيــث يهتــم كل معلم بفرع واحــد اأو حتى فرعين ، 

في تدري�سه ، ويكون مرجعا في هذا الفرع المناط اإليه، 

ولهذا الم�صروع اأو الفكرة المطروحة اأهداف عديدة لعل 

مــن اأبرزهــا ، �ســهولة التعامل مــع المــادة ، وبالتالي 

التميز  فيها واإتقانها .

 وهــذا لا يعني باأن معلم اللغــة العربية ينفرد بفرع 

واحــد ويــترك بقية فــروع المــادة الاأخــرى ، لاأن اللغة 

العربيــة وحــدة واحــدة متكاملــة ، والتفــرع النا�ســئ 

عنهــا دليل باأن اللغة العربية بحر وا�ســع من المعارف 

والقواعد والمعلومات .

 اآملــين من العلي القديــر اأن يكون هذا العمل منطلقا 

لم�ــصروع تربوي يتم تجريبه ومن ثم تنفيذه ، وتطبيقه 

وذلك فيما لا يتعار�ض مع �سيا�ســات  تطبيق المناهج 

الدرا�سية . 

  

الأهداف العامة  للم�ضروع 

من اأهم اأهداف هذا الم�صروع ما ياأتي : 

1 ـ ت�سهيل تدري�ض مادة اللغة العربية .

2 ـ التمكن من فرع المادة المتخ�س�ض فيها ، والتفرغ 

لها .

 3 ـ تمكين المعلم من تدري�ض م�ستويات متعددة ، من 

الطلاب .

 4 ـ تخفيــف العبء النــاتج من تدري�ض فروع متعددة 

في ف�سل واحد .

 5 ـ التركيز على مجال معين والاهتمام به .

 6 ـ التعاون بين معلمي مادة اللغة العربية . 

 7 ـ تكاتف الجهود في �سبيل الرقي  بم�ستوى الطلاب 

في مادة اللغة العربية .

 8 ـ التركيز على فئة �ســعاف الم�ســتوى في مهارتي 

القراءة والكتابة .

 9 ـ �سهولة التعامل مع الطلاب متدنيي الم�ستوى في 

المادة .

 10 ـ التنوع في اأ�ساليب وطرائق التدري�ض .

11 ـ الا�ســتفادة الق�ســوى من الخبرات المتعددة من 

قبل معلمي اللغة العربية 

12 ـ المو�ســوعية في تقــويم الطــلاب في مهــارات 

الطالب في المادة .

13 ـ �سهولة تح�سر الدرو�ض .

14 ـ النظام قد ي�ســاعد على ت�ســاوي توزيع ح�س�ض 

المادة بين معلمي اللغة العربية ، اإلى حد ما .

 

 اآلية التنفيذ 

كمــا ذكرنــا في المقدمــة بــاأن الم�صروع يهــدف اإلى 

ت�ســهيل وتب�ســيط المــادة اأثنــاء تدري�ســها ، واآلية ذلك 

هي باأن يتخ�ســ�ض كل معلم من معلمي اللغة العربية 

في فــرع اأو اأكثر من فروع اللغــة العربية ، بحيث يهتم 

بهــذا الفرع ويقوم بتدري�ســه ، ويكون ذلك متفاوتا من 

مدر�ســة اإلى اأخرى نظرا اإلى كثافة الطلاب فيها وكذلك 

عدد المعلمين في المدر�سة الواحدة .

وحينما يهتم معلم بفرع معين ، فاإنه �ســيبدع فيه ، 

ويهتــم بهــذا الفرع بالاطلاع والمتابعــة والبحث ، لاأن 

التخ�ســ�ض في فرع معين قد ي�ســهل كثراً على المعلم 

م�سقة الاهتمام بفروع متعددة .

 حيــث يمكــن للمعلــم اأن يختــار اأي فرع مــن فروع 

اللغــة العربية ، وفق ميوله وا�ســتعداده ، ومقدرته على 

الاإنتاج والاإبداع فيه .

 ويقــوم المعلــم الاأول بالمدر�ســة   بمتابعــة تنفيــذ 

تطبيق هذا البرنامج اأثناء تدري�ض اللغة العربية ، وهذا 

الم�ــصروع يمكــن اأن يطبــق بنجــاح في المدار�ــض ذات 

الكثافة الطلابية العالية .

 والم�ــصروع في حقيقته يركز بالدرجــة الاأولى على 

ال�ســفين الحــادي ع�ــصر والثاني ع�ــصر مــن التعليم ما 

بعد الاأ�سا�ســي ، ويمكن تطبيق هذا البرنامج على بقية 

ال�ســفوف الدرا�ســية مــن التعليــم الاأ�سا�ســي ومــا بعد 

الاأ�سا�سي .

ويتم تق�ســيم جدول الح�س�ض بين معلمي المادة في 

المدر�ســة الواحــدة بطريقة مت�ســاوية ، وهــذه الطريقة 

تتميز باإمكانية توزيع ح�ســ�ض اللغة العربية بطريقة 

مت�ساوية بين معلمي اللغة العربية .
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 وفي هــذه الحالــة يمكــن للمعلــم اأن يقــوم بتدري�ض 

ظــروف  المجــال ح�ســب  نف�ــض  مــن  القريبــة  الفــروع 

واإمكانــات المدر�ســة، كاأن يدر�ــض المعلــم فــرع الاأدب 

والن�ســو�ض اأو النحو وال�صرف اأو المطالعة والتعبر اأو 

البلاغة والعرو�ض مثلا.

 وبطريقة اأخرى يمكن اأن يكون التخ�س�ض في فرعين 

في ال�ســفين الحــادي ع�صر والثاني ع�صر مــن التعليم ما 

بعد الاأ�سا�سي ، الفرع الاأول يكون في الاأدب والن�سو�ض، 

والمطالعــة والتعبر ، والفرع الثاني في النحو وال�صرف 

والبلاغة والعرو�ض .

 اأما بالن�ســبة ل�ســفوف التعليم الاأ�سا�ســي فيمكن اأن 

يطبــق عليها النظام نف�ســه فيق�ســم تدري�ــض المادة بين 

معلمــي المدر�ســة الواحــدة اإلى فروع المــادة المختلفة ، 

كالقراءة والتعبر والاإملاء والخط ، والاأن�ســطة النحوية 

وال�صرفية، وهكذا . 

التقويم :

اإن التقويم في هذا النظام قد لا يختلف عما هو موجود 

حاليا من اتباع نظام التقويم التكويني الم�ســتمر والذي 

يقي�ــض م�ســتويات الطــلاب في مهــارات اللغــة العربية 

المختلفة.

وتعد ا�ســتمارة التقــويم في هذا النظــام بحيث تكون 

ا�ستمارة واحدة تقا�ض فيها م�ستويات الطلاب في جميع 

فــروع اللغة العربية ، ويقوم كل معلم بتقويم طلابه في 

الفــرع المتخ�ســ�ض في تدري�ســه ، فمثــلا  معلــم الاأدب 

والن�ســو�ض يقوم  بتقويم الطلاب في الجوانب المتعلقة 

بهذا الفرع وهكذا .

وفي نهاية التقويم يــوكل لكل معلم من معلمي اللغة 

العربية ف�سل ي�صرف عليه ويتابع م�ستوياته التح�سيلية 

وهكذا .

و يمكن اأن تكون لكل فرع ا�ســتمارة خا�ســة ، تقي�ض 

م�ســتوى الطالب في ذلك الفرع ، وفي النهاية يوكل لكل 

معلم مهمة متابعة م�ستوى الطلاب في ف�سل ما .

اأما اختبار نهاية الف�سل �سيكون موحداً في كل فروع 

المــادة ، بحيث يكــون اختبار واحد يقي�ض م�ســتويات 

الطــلاب في فروع المــادة المختلفة مــن نحو و�صرف 

وبلاغــة وعرو�ــض واأدب ون�ســو�ض ومطالعة وتعبر 

وهكذا . وهذا ينطبق على كل ال�ســفوف الدرا�ســية من 

التعليــم الاأ�سا�ســي والتعليــم مــا بعد الاأ�سا�ســي. و في 

نهايــة هــذا الم�ــصروع ملحــق ، نمــوذج لا�ســتمارتين 

مقترحتين للتقويم

  ال�صعوبات التي تواجه تطبيق هذا الم�ضرع 

  كمــا ذكرنــا �ســابقا خــلال الحديــث عن اآليــة تنفيذ 

هــذا الم�ــصروع ، بــاأن ثمة �ســعوبات قد تواجــه تطبيق 

هــذا الم�صروع لعل مــن اأبرزها تلــك المتعلقة بالمدار�ض 

ال�ســغرة ، والتي يقل فيها اأعــداد الطلبة وبالتالي عدد 

المعلمين يكون فيها قليلا .

ويمكــن اأن نجمــل اأهــم تلــك ال�ســعوبات في النقاط 

الاآتية: 

اأ ـ �سعوبة تطبيقه في المدار�ض ذات الكثافة الطلابية 

القليلة .

ب ـ �ســعوبات تتعلــق بنظــام التقــويم المــوزع على 

المعلمين.

ج ـ �ســعوبات قد تتعلق بالطلاب وت�ستيت مادة اللغة 

العربية  لديهم .

ولكــن في النهايــة تبقــى هــذه ال�ســعوبات  م�ســاألة 

ن�ســبية تتفــاوت في درجاتها بــين مختلــف المدار�ض ، 

ويبقــى نجاح هــذا الم�صروع مرهــون بموافقة المعلمين 

والطــلاب ، ومدى تقبلهم لفكرة التخ�ســ�ض في تدري�ض 

اللغة العربية . 

ويمكــن للمخت�ســين معرفــة مــدى تقبلهــم للفكــرة 

وذلك من خلال اللقاءات والا�ســتبانات الخا�ســة باأخذ 

اآراء المعلمين والطلاب ، واأخذ اقتراحاتهم واآرائهم حول 

هذا المو�سوع . 

 

و�صائل تفعيل تطبيق الم�ضروع 

في البدايــة وقبــل تنفيذ برنامج مــا في العادة يوجه 

ال�سوؤال اأولا اإلى المخت�سين والخبراء وذوي الاخت�سا�ض 

من المعلمين والم�صرفين والطلاب والتربويين .

 لاأخــذ اآرائهــم حــول المو�ســوع ، واإمكانيــة تطبيقه 

مــن عدمــه ، كون تلك الفئــة هي الاأقرب اإلى المو�ســوع 

، واأدرى بما ينا�ســب الواقع ، ومــا يتلاءم   مع الظروف 

الحقيقية ، وواقع الميدان .

ذوي  اإلى  الرجــوع  يمكــن  المو�ســوع  هــذا  وحــول 

اآرائهــم  واأخــذ  وطــلاب  معلمــين  مــن  الاخت�ســا�ض 

واقتراحاتهم حول المو�ســوع ، وذلك من خلال و�ســائل 

متعــددة لعل مــن اأبرزها مثــلا الا�ســتبانات البحثية اأو 

اللقاءات المبا�صرة معهم .

 ويمكــن اأن تعــد ا�ســتبانات متعــددة  بحيــث تكــون 

بع�سها للطلاب واأخرى للمعلمين .

ويجــب اأن تحــوي الا�ســتبانة على مختلــف المحاور 

المــراد تنفيذها في البرنامــج لمعرفة راأيهم في امكانية 

تطبيق هذا البرنامج من عدمه . 
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ا�ستبانه حول نظام تدري�س اللغة العربية بالتخ�س�س

 

 ا�سم المدر�سة : ---------------                                    . معلم )    (     . معلمة )    ( 

�سع اإ�سارة )  ( اأمام كل عن�صر بالموافقة ، اأو عدمها .

لا اأوفقاأوافقالعنا�صر م

  يمكن تطبيق هذا النظام في تدري�ض اللغة العربية في جميع المراحل الدرا�سية .1

  النظام المطروح ي�سهل كثرا عملية تدري�ض اللغة العربية للمعلمين .2

  النظام ي�ساعد المعلم على التمكن والتميز في الفرع المتخ�س�ض فيه .3

  تكاتف الجهود بين المعلمين في �سبيل الرقي بم�ستوى الطلاب في المادة 4

  التنوع في اأ�ساليب وطرائق التدري�ض 5

  ا�ستفادة الطلاب من الخبرات المتعددة من قبل معلمي اللغة العربية .6

  �سهولة تح�سر الدرو�ض .7

  مو�سوعية ، وم�سداقية التقويم .8

  تخفيف العبء على المعلم من تدري�ض م�ستويات متعددة .9

  النظام قد ي�ساعد على ت�ستيت تفكر الطلاب في المادة10

  �سعوبة تطبيقه في المدار�ض قليلة الكثافة .11

  �سعوبة تقويم الطلاب في المادة .12

  �سهولة ا�ستيعاب المادة لدى الطلاب .13

  �سهولة التعامل مع الطلاب متدني الم�ستوى .14

نموذج  رقم ) 1 (

 

اأول: نموذج ا�صتبانة حول مدى اإمكانية تطبيق هذا الم�ضروع .
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نموذج مقترح رقم ) 2 (

ـ نموذج مقترح لا�ستمارة تقويم ، بنظام الفرع الواحد في نظام التدري�ض بالتخ�س�ض .

الواجبات اختبار ق�سر اأ�سئلة �سفويةت�سميع الن�سو�ض )2(ا�سم الطالبم

2332

    

      

      

الخاتمة

وهكــذا فاإن هــذا النظام  كما راأينا قد يــوؤدي اإلى نقلة نوعية 

في طرائــق التدري�ض في منهاج اللغــة العربية ، ويخلق نموذجاً 

جديداً ، قد ي�سهّل ، ويذلل الكثر من ال�سعوبات والاإ�سكالات التي 

تتعلق بالمادة العلمية ، وفهمها ، اأو تلك ال�سعوبات التي تواجه 

المعلمــين ، اأو الطلاب ، فيما يتعلق بتعــدد فروع المادة، وكثرة 

ما بها من اأق�سام ، وتعدد قواعدها ، ومجالاتها الاأدبية . 

 والم�ــصروع اأي�ســا ي�ســاعد علــى  عمليــة تجزئــة المــادة، 

الطــلاب علــى  ، وم�ســاعدة  ت�ســهيلها  �ســبيل  والتعــاون في 

ا�ستيعابها ، وكذلك الا�ستفادة الق�سوى من الخبرات المتعددة 

مــن قبل معلمــي مادة اللغــة العربية في المدر�ســة ، كون كل 

معلــم يقــوم بتدري�ض فــرع واحد اأو اأكثر وذلك ح�ســب ظروف 

واإمكانات المدر�سة ، وما ت�سمح به .

 وفي المجــال المتعلــق بالم�ســتوى التح�ســيلي بالطلاب 

�ســعاف الم�ســتوى ، فيمكــن اأثنــاء تطبيــق هــذا الم�صروع ، 

التعامــل معهــم بــكل ي�ســـرٍ و�ســهولة ، والتعاون في �ســبيل 

ذلــك  يقــوم كل معلم  بجــزء من المهمــة ، وذلك في مختلف 

القــراءة والكتابــة  التخ�س�ســات ، وخا�ســة في مهارتــي  

والمهارات المرتبطة بهما ، وخا�سة بالن�سبة للحلقة الثانية 

من التعليم الاأ�سا�سي .

 كمــا اأن الم�صروع يحمل الكثر من الت�ســهيلات في طياته  

بالن�ســبة للمعلمــين والطلبــة علــى حــد �ســواء  ، اأكانــت تلك 

المتعلقــة بتوزيــع الح�ســ�ض ، اأو التقويم ، و�ســهولة تح�ســر 

الدرو�ــض ، وكذلك م�ســاعدة المعلــم مِنَ التميــز اأو بالتميز في 

الفرع المتخ�س�ض فيه .

 وفي الختام ناأمل بــاأن يكون هذا الم�صروع  منطلق لفكرة 

قــد تطبــق في المدار�ــض في حــال كان ذلك يتــلاءم مع روى 

المعلمين والمخت�ســين في هذا المجال ، وذلك فيما يتنا�ســب 

مع توجهات الوزارة و�سيا�ساتها التعليمية . 

) 1 ( هــذه الا�ســتمارة مقترحــة لل�ســف ) 11 ـ 12 ( ، مــن 

التعليم ما بعد الاأ�سا�سي .

) 2 ( عنا�ــصر التقــويم مقترحــة ويمكــن اأن يتم ا�ســتبدالها 

بعنا�صر اأخرى ، ويمكن اأن تختلف من طالب اإلى اآخر .

 هذه ال�صتمارة  نموذج لتقويم الطلاب  في فرع الأدب والن�صو�ص  ، وبقية فروع المادة تكون بالطريقة نف�صها، وفي النهاية 

تجمع درجات التقويم في ا�صتمارة واحدة .

ثانيا : 

 �ض1 /  ما راأيك في فكرة تطبيق نظام التخ�س�ض في تدري�ض اللغة العربية ؟

-------------------------------------------------------------

--------------------------------------------------------------

--------------------------------------------------------------

--------------------------------------------------------------

--------

�ض2 / هل من اقتراحات حول هذا النظام ؟

-------------------------------------------------------------

--------------------------------------------------------------

--------------------------------------------------------------

----------------------
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يوم مع معلم

متابعة : محمود بن عبدالله العبري

المعلمة: ف�صيلة بنت عبدالله بن اأحمد ال�صحية

المنطقة التعليمية : م�صندم

المدر�صة:ليما للتعليم الأ�صا�صي

الموؤهل: بكالوريو�ص تربية        التخ�ص�ص: تاريخ

مكان الح�صول عليه: جامعة ال�صلطان قابو�ص

تاريخ التعيين:2005/9/4م

الأمة التي ل تعرف تاريخها 

ل تح�سن �سياغة م�ستقبلها

 في مجال الذات

ما اأجمل اأن ي�ســتمر عطاء الفرد منّا وحما�سه ل�سنوات عديدة، 

بحيــث يــزداد الفتيل ا�ســتعالًا، والنور وهجاً �ســنة عقــب اأخرى، 

وهــذا هــو الحا�ســل تماماً لدى �ســيفتنا لهــذا العــدد من مجلة 

التطوير التربوي. المعلمة ف�سيلة بنت عبدالله ال�سحية، والتي ما 

فتئت تجتهد في مجال عملها كمعلمة لمادة التاريخ بالمدر�ســة، 

وم�صرفة على جماعة ال�ســحة المدر�سية ، وم�صرفة على م�صروع 

المواطنة لل�ســف العا�صر، بحيث كانت ح�ســيلة ال�ســت �ســنوات 

من عمر وظيفتها، العديد من الم�ســاغل والبرامج والاأن�سطة التي 

زاولتها ولا تزال تزاولها المعلمة، اإيماناً باأهمية الدور الذي لا بد 

واأن يقــوم به المعلم في خدمة العملية التعليمية التعلمية، وحباً 

في هــذه المهنة التي تمار�ســها المعلمة من قبيل الرغبة والمتعة 

والا�ســتمتاع، لا من قبيل الاإجبار والا�سطرار لجلب المال، وهذا 

هــو المحــكّ الرئي�ض الذي يف�ســي في نهاية المطــاف بكل معلم 

اإما اإلى جنة التعليم التي تحفّها الخرات من كل حدبٍ و�ســوب، 

واإما اإلى ناره التي تاأكل كل �سيء مثمر يحيط بها. وحين بحثت 

بيني وبين نف�ســي عن الاأ�سباب التي دفعت بالمعلمة اإلى تعلقها 

ال�ســديد بمهنة التدري�ــض عموما، وبمواد الدرا�ســات الاجتماعية 

خ�سو�سا، وجدت اأن �سبب هذه الدافعية يعود اإلى حبها لموطنها 

الذي تعي�ض فيه، "نيابة ليما" نظراً لتنوع الت�ساري�ض الجغرافية 

وتعددها، اإ�ســافة اإلى اأن خالها كان معلما لنف�ض المادة، وكان 

ولا يــزال يحفّزها ويرفع مــن روحها المعنوية رغم انخراطه في 

العمــل الاإداري في الوقــت الحالي، مما اأثمر ذلــك كله عن معلمة 

لي�ــض لهــا همّ اإلا التدري�ــض، ولا يفتّر من ن�ســاطها ولا يذوي من 

عزيمتها تقادم ال�ســنين وتعاقبها. تقول المعلمة: " اأحببتُ مهنة 

التدري�ــض حبّــاً جمّاً منذ طفولتي، ولم اأ�ســعَ اإلى اأي مهنة عداها، 

مما �ســاهم ذلك كثراً في تذكية الروح المعنوية لديّ، والو�سول 

، الذي لا زلت اأحــاول جاهدة في 
ّ
اإلى قــدرٍ مــن النجــاح الوظيفي
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المحافظة عليه بل وزيادة قدره. ومما �ســاعدني في تعدد 

اأن�ســطتي، وتقديمي للعديد من البرامج والم�ســاغل داخل 

المدر�ســة وخارجهــا اإلمامــي بمهــارات الحا�ســب الاآلي 

واللغــة الاإنجليزية، وهاتان المهارتان قد اأ�ســبحتا من 

الاأهميــة بحيث لا غنــى عنهما لكل معلــم، كيف لا؟ وقد 

فاقــت المكتبات الالكترونيــة الاآن في العديد من البلدان 

المكتبات العادية، واأ�ســبح الكتاب الالكتروني والمواقع 

العلمية الالكترونية اأي�صر و�سولا واأ�سهل بحثا واأقل �سعراً، 

اإلا اأن جُــلّ هذه المكتبات والكتب باللغة الاإنجليزية، مما 

ي�ســتدعي تعلم هذه اللغة لجميع المعلمين بلا ا�ســتثناء". 

ونذكــر هنــا على �ســبيل المثــال لا الح�صر مــن برامــــج  

   Microsoft office :الحا�سب الاآلي التي تجيدها المعلمة

spss front page-  Photoshop ، وكذلــك برامــج 
 hot potatoes- quiz : اإعداد الاأ�سئلة الاإلكترونية مثل

faber- quiz cerator. واإلى جانب هاتين المهارتين 
فــاإن معلمتنــا ف�ســيلة ال�ســحية لديهــا كذلــك مهارتان 

لا تقــلان اأهميــة عــن �ســابقاتيْهما لمــن اأراد التميز في 

مجــال اإعداد الم�ســاغل والــدورات التدريبيــة وتقديمها، 

وهمــا: مهارة اإعــداد البحوث الاإجرائيــة، ومهارة تقديم 

المحا�ــصرات والــدورات التدريبية، وهاتــان المهارتان 

يمكــن اكت�ســابهما عــن طريق التعلــم اأولًا ثم الممار�ســة 

والتدريــب يومــاً بعد يوم. ومــن حيث القــراءة فاإن لدى 

ف�ســيلة نهــم القــراءة الــذي يمتاز بــه المجيــدون، فهي 

كثــرا ما تقراأ في تاريــخ الاأمم والملوك للطبري مثلا، اأو 

غرهــا من اأمهات كتب التاريخ التي تزخر بها مكتبتها 

المنزليــة، اإلى جانــب الاأ�صرطــة والاأقرا�ــض الاإلكترونية 

التي تحوي كثراً من كتب التربية والتعليم وغرها.

التطوير على نطاق المدر�سة

 اأن توؤدي الملــكات الذاتية الاإبداعية لدى 
ّ
من البديهي

الفرد اإلى تفوقه المهني، ونجاحه على الم�ستوى الوظيفي، 

اإذا ما اأح�ســن ا�ســتغلالها، واأدار ثرواتهــا بالطريقة التي 

يجــب اأن تكــون. وبما اأن معلمتنا ف�ســيلة بنــت عبدالله 

ال�ســحية اختطّــت لنف�ســها طريقاً توعويــاً اإر�ســادياً اإلى 

جانب اختيارها لمهنــة التدري�ض، فلقد داأبت على تقديم 

كل ما يمكنها تقديمه من محا�صرات وم�ســاغل وبحوث 

واإ�ســدارات، قــد ت�ســاهم في اإثــراء ال�ســاحة المدر�ســية 

بالجديــد، وتــوؤدي اإلى �ســقل مواهــب الطلبــة ومهارات 

المعلمــين، وتقــديم كل ما هو ممتع ومفيــد. ولقد تنوعت 

الاأن�سطة المدر�سية لدى معلمتنا الفا�سلة وبرامجها التي 

قامت بتنفيذها منفردة اأو بالتعاون مع زميلات المادة، 

بحيث ا�ســتملت علــى العديد مــن الجوانــب التربوية من 

دورات وم�ســاريع وبحوث اإجرائية وغرها، ولعلنا نذكر 

هنا بع�ساً من كل ذلك.

برامج الاإنماء المهني والملتقيات:

هنالــك عدد كبر مــن الملتقيات والبرامــج التدريبية 

التــي ح�صرتها معلمتنا الفا�ســلة اأو �ســاركت بها نذكر 

منهــا: تدريب المعلمــين الجدد للعام الدرا�ســي 2005-

2006م، وذلــك بمركــز التدريــب ببخــا خــلال الفــترة 

الطلبــة  ، و�ــصرح وثيقــة تقــويم  17-2005/9/19م 

في الدرا�ســات الاجتماعيــة، بمركــز التدريــب وذلك يوم 

2005/9/10م، واللقــاء التربــوي لمعلمــي ومعلمــات 

يــوم  وذلــك  التدريــب  بمركــز  الاجتماعيــة  الدرا�ســات 

2006/2/18م، وتوظيف الو�سائط المتعددة في تدري�ض 

الدرا�سات الاجتماعية بمدر�سة �سكينة بنت الح�سين بدبا 

وذلــك خــلال الفــترة 18-2006/3/20م ، ومهــارات 

التفكــر الناقد في تدري�ض التاريخ، وذلــك بدائرة تنمية 

الموارد الب�صرية بم�سقط، يوم 2006/3/25م، والملتقى 

ال�ســنوي الخام�ــض للمعلمــين، بمركــز التدريــب، وذلــك 

خــلال الفــترة 13-2007/5/14م ،وتوظيف الجدول 

المدر�ســي اليــدوي والاآلي معــا لل�ســف الحــادي ع�ــصر، 

بمدر�ســة اآمنة بنت وهب ببخا، وذلك خلال الفترة 26-

2007/8/29م ، وم�ســغل حــول مــادة منهــج البحث، 

بمدر�ســة تما�صر بنت عمرو في مدحا خلال الفترة 22-

2007/9/23م، واآخر حول حو�ســبة المناهج الدرا�سية 

بمدر�سة �ســكينة بنت الح�سين في دبا خلال الفترة 21-

2008/1/23م ،والملتقى ال�ســنوي ال�ســاد�ض للمعلمين 

بمركز التدريب خــلال الفترة 19-4-2008م ، وتقويم 

منهج البحث بمركز التدريب وذلك يوم 2008/11/8م، 

وور�ســة تدريــب فريــق المواطنــة بدائرة تنميــة الموارد 

الب�صريــة بم�ســقط خــلال الفــترة 9-2008/11/11م، 

وكذلك ح�سور ور�سة عمل حول مر�ض H1N1 بمدر�سة 

 ،2009/9/15 يــوم  دبــا  في  الح�ســين  بنــت  �ســكينة 

واأخــرى حــول كتاب "مــن اأجــل الوطن تفاعــل اإيجابي 

و�ســعور بالم�ســوؤولية"  بمدر�ســة ليما للتعليم الاأ�سا�ســي 

يــوم 2010/12/18، وم�ســغل اآخر حــول كيفية اإعداد 

البحــوث الاإجرائية بنف�ض المدر�ســة خــلال الفترة 17-

2011/1/18م  .

البحوث الاإجرائية:

بالاإ�ســافة اإلى البرامــج التدريبيــة والملتقيــات التي 

ح�صرتهــا المعلمــة و�ســاركت بهــا، نذكــر هنــا كذلــك 

البحثين الاإجرائيين اللذيْن قامت بهما المعلمة وح�ســلا 

على مراكز متقدمة على م�ســتوى المحافظة اأو ال�سلطنة. 

البحث الاأول حمل عنوان "الر�ســا الوظيفي لدى معلمي 

ومعلمــات محافظــة م�ســندم"، حيــث �ســاركت بــه في 

الملتقى ال�ســنوي لعام 2007 وح�سل على المركز الاأول 

على م�ستوى المحافظة. والاآخر بعنوان "مدى وعي طلبة 

نيابة ليما بكيفية اإ�ســعاف الم�سابين في اأثناء الحوادث 

المرورية" ، حيث �ساركت به في جائزة �سل لل�سلامة على 

الطريق 2007م ، وح�ســد المركز الخام�ض على م�ســتوى 

ال�ســلطنة، مما يدلنــا ذلك دلالة قاطعة على اأن �ســيفتنا 

ف�سيلة ال�سحية تمتلك من المواهب والقدرات البحثية ما 

يمكنها من المناف�ســة لنيل األقابٍ عدة، وي�ســاهم بلا �سكّ 

في �سقل مداركها ومعارفها التربوية والعلمية  .
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الدورات التدريبية:

اأمــا الــدورات التدريبية فهي كذلك لها ن�ســيبٌ في �ســجل ذاكــرة معلمتنا 

المهنية، وقد تعددت موا�ســيعها واختلفت م�ســمياتها، اإلا اأن جميعها يت�سل 

مــن قريــب اأو بعيــد بمهنتهــا التدري�ســية ومادتهــا العلمية. فخــلال الفترة  

8-2005/3/11م مثلا انخرطت المعلمة في دورة تدريبية  حول المهارات 

البحثيــة. وفي نف�ــض العام خلال الفــترة 2/26 – 2005/3/8م �ســاركت 

المعلمــة في الــدورة التدريبيــة الاأ�سا�ســية في مجــال لغــة الاإ�ســارة العربية 

الموحــدة. وخلال الفــترة 27-2008/10/29م التحقــت المعلمة بالدورة 

التدريبيــة لاإعداد مثقفي الاأقران حــول مر�ض نق�ض المناعة الب�صري الاإيدز، 

والعــام الفــــائــت وبالتــــحديد يــوم 2010/5/23 �ســاركت المعلمــــة في 

.IC3 دورة الـ

الم�ساريع والبحوث المدر�سية :

من اأبرز الم�ساريع التي قامت بها المعلمة م�صروع مكتبة الفيديو الرقمية 

في العــام الدرا�ســي 2006/2005م : عبارة عن تحويــل اأ�صرطة الفيديو اإلى 

اأ�صرطة  dvd رقمية وذلك لاخت�ســار الوقت والجهد المبذول في التعامل مع 

اأ�صرطة الفيديو العادية والتي قد يحتوي الواحد منها على 10 اأفلام  تتطلب 

وقتا للو�ســول للفيلم المراد ا�ســتعماله.واإلى جانب ذلك فقد اأ�صرفت معلمتنا 

ف�ســيلة علــى عدة بحوث طلابية م�ســاركة في م�ســابقات التنميــة المعرفية 

وم�ســابقة "حقائق للحياة" وقد حققت تلك البحوث الطلابية مراكز متقدمة 

كالمركز الثالث في م�ســاريع العلوم والجغرافيا البيئة في م�ســابقة "التنمية 

المعرفية" على م�ستوى ال�سلطنة في العام الدرا�سي2007-2008م، والمركز 

الثاني في م�ســاريع الجغرافيا البيئية في م�ســابقة "التنميــة المعرفية" على 

م�ســتوى ال�ســلطنة في العام الدرا�ســي2008-2009م، والمركــز الاأول على 

م�ســتوى المحافظة في م�ســابقة "حقائــق للحياة" للعام الدرا�ســي 2008-

2009م، والمركز الاأول والثاني على م�ستوى المحافظة في م�سابقة "حقائق 

للحياة" للعام الدرا�سي 2009-2010م.

وبعد

في ختام زيارتي للمعلمة ف�ســيلة بنت عبدالله ال�ســحية، هم�ســت المعلمة 

بالعديد من كلمات الثناء وال�ســكر والتقدير لمن لهم ف�ســلٌ عليها ، و�ساهموا 

بطريقــة مبا�ــصرة اأو غر مبا�صرة في نجاحها ، قائلةً : " حقيقة اأود اأن اأتقدم 

بال�سكر الجزيل اإلى الم�سوؤولين بوزارة التربية والتعليم على جهودهم المبذولة 

لخدمــة وتطويــر التعليم بال�ســلطنة، وعلى راأ�ســهم معالي الوزيــرة الموقرة، 

متمنيــة لهــا كل التوفيــق والنجــاح في اأداء اأعمالها الملقاة علــى كاهلها ، 

كما اأتقدم بال�ســكر اإلى اإدارة المدر�سة ومعلماتها اللاتي ي�ساندْنني دائماً في 

تقديم الاأجود والاأرقى ، وطالباتي المبدعات، وكذلك اإلى اأهلي عموماً وخالي 

رئي�ــض ق�ســم العلــوم الاإن�ســانية بالمنطقة على ت�ســجيعه المتوا�ســل ودعمه 

المعنوي الذي كان له عظيم الاأثر في نجاحاتي الم�ستمرة".

◆ اأحببت مادتي كثيراً 

ولو اأعدت النظر لقمت 

بالختيار نف�سه 

◆ اإلمامي بمهارات 

الحا�سوب واللغة 

الإنجليزية �ساعدني كثيرا 

في اأداء مهامي 

التدري�سية على اأكمل وجه



مقال

ة اأ�سعل الجذوة و ابقها نيرّر

ببداية العام الدرا�سي يحمل المعلم جذوة من الحما�ض لاإنجازات يخطط لها و روؤى حول تطوير الذات 

و تح�ســين عمليــة التعليــم و التعلم، ومع مرور الاأيــام و دخول المعلم في روتين اليوم الدرا�ســي المتكرر 

تبداأ تلك الجذوة بالخفوت �ســيئا ف�ســيئا عند بع�ض المعلمين ليفقدوا كثرا من اللهفة التي �سعروا بها مع 

بداية العام الدرا�ســي  فتنح�صر الروؤية في التخطيط لما بعد العام الدرا�ســي، منتظرين نهاية العام بكل 

�ســبر، لذلك فاإن ال�ســوؤال حول ا�ستراتيجيات فعّالة للمحافظة على �سعلة الحما�ض يظل هو ال�سوؤال الاأكثر 

اإلحاحا في الحياة المهنية للمعلم .

من الوا�سح اأن امتلاك  الروؤية دون حما�ض لا يكفي ، فالعقل الذي �سمم تلك الروؤية مرتبط بالم�ساعر 

الذاتية و هي عامل حا�ســم في الحالة الذهنية للفرد، ومثل ما يحتاج اأي نور اإلى وقود لاإبقائه م�ســيئا 

فــاإن الروؤية التــي يكونها العقل تتطلب �ســعورا دائما باللهفة لاإنجاز تلك الروؤيــة و تحقيقها، ومن دون 

ا�ستمرارية لم�ساعر اللهفة فاإن رغبتنا الداخلية لتحقيق الهدف تتلا�سى �سيئا ف�سيئا حتى نن�سى في يوم 

مــا روؤيتنا التي �ســيدناها وعقدنا عليهــا الاأمل، هنا بع�ض النقاط التي ت�ســاعدك في اإبقاء الجذوة نرة 

طوال العام الدرا�سي:

لا تن�ض روؤيتك : كلما كنت اأقرب لروؤيتك و كلما كانت الحالة الذهنية التي تعي�سها مت�سلة بتلك الروؤية 

كلما كانت جذوة الحما�ض متقدة و الم�ســاعر جيا�ســة، وهناك الكثر من الاأفكار التي تبقيك على ات�سال 

دائم بحلمك، ومن اأهم هذه الاأفكار كتابتك لروؤيتك و للاإنجازات التي تود تحقيقها، و لا يكفي اأن تكتبها 

في مذكرة ورقية، لاأن ا�ســتغلال و�ســائل التقنية الحديثة عامل مهم لم�ســاعدتك على ذلك، خا�ســة واأن 

بع�ض هذه الو�سائل معدة لتذكرك بالروؤية و بتخطيطك لتلك الروؤية ب�سكل يومي.

اأخــبر الاآخريــن عنهــا: يحتاج كل واحد منا اإلى عامل م�ســاعد لمزيد من الدفع تجــاه تحقيق الروؤية و 

الاأهداف المت�ســمنة بها، ومن اأف�ســل الطرق و اأنجعها للدفع بالذات تجاه روؤيتها م�ســاركة الاآخرين في 

تلك الروؤية باإخبارهم عما نعتزم فعله و عن اأهدافنا المرحلية، هذا بحد ذاته �سي�سكل �سغطا اإيجابيا هو 

بمثابة وقود ل�ســعلتك، و�ســواء اأكان ذلك من خلال الزملاء في العمل اأو بع�ض اأفراد الاأ�صرة اأو الاأ�سدقاء، 

فاإن �سوؤالهم المتكرر عن الروؤية التي ينتظرون منا تحقيقها �سي�ساعد حتما على حثنا للعمل على ذلك.

احتفل بو�ســولك لكل مرحلة : الروؤية التي تود اأن تلتزم بتحقيقها من الموؤكد اأنها قابلة لكي تجدول  

في مراحل زمنية معقولة، عند انتهائك من مرحلة من المراحل احتفل مبا�صرة باإنجازك، ولي�ض المق�سود 

بكل تاأكيد احتفالا يخرجك عن م�ســار روؤيتك اأو ي�ســكل �سغطا �سلبيا على بقية المراحل، كل ما تحتاجه 

هــو اإح�ســا�ض بالاإنجاز و التــزام بتقدير الذات، وهذا الاإح�ســا�ض بقطع مرحلة والانتهــاء منها يجعل من 

الروؤيــة اأقرب للتحقيق و يبقي على جذوة الحما�ــض متقدة، وفي المقابل فاإن تاأخرك عن الاإنجاز اأو عدم 

و�ســولك في الوقت المنا�ســب لنهاية مرحلة ما ينبغي اأن يكون منا�ســبة لتقييم الذات و و�ســع عقوبات 

ب�سيطة ولكنها �سارمة مما يوؤهلك اأكثر لتحقيق م�ستوى عال من التحكم بالذات. 

�سالح الفلاحي 
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على مائدة النقا�ش

برنـامج اآفاق المعرفــة 
الواقع والماأمول

اأدار الحلقة- يون�ص بن علي العنقودي

ت�صوير: ق�صم العلاقات والإعلام التربوي

 بالمديرية العامة للتربية والتعليم 

بمحافظة م�صندم

المقدمة:

يُعد برنامج اآفاق المعرفة اأحد 

البرامج التي ترمي الوزارة من خلال 

تنفيذها اإلى ت�صهيل عملية التعلم 

وتوفير كل ما من �صاأنه الرقي 

بالعملية التعليمية التعلمية، ويهدف 

هذا البرنامج اإلى ربط مراكز م�صادر 

التعلم بمختلف الموؤ�ص�صات التعليمية 

بال�صلطنة ما ينتج عنه تي�صير عملية 

تداول الكتب وم�صادر المعلومات بين 

مختلف �ضرائح المنظومة التربوية.

باب على مائدة النقا�ص حلقّ اإلى 

محافظة م�صندم وحطّ رحاله في 

المديرية العامة للتربية والتعليم 

بالمحافظة لر�صد روؤى المخت�صين 

هناك ويخرج بحلقة نقا�صية اإليكم ما 

دار فيها:
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 يون�ض بن �سعيد بن محمد الهوتي – م�صرف م�سادر التعلم

عبدالله بن علي بن �سعيد ال�سعدي – م�صرف م�سادر التعلم

عادل بن علي بن محمد ال�سحي- مدير مدر�سة المحمدية للتعليم الاأ�سا�سي

ابت�سام بنت محفوظ بن محمد الحميدية – مديرة مدر�سة اآمنة بنت وهب للتعليم الاأ�سا�سي

بدرية بنت محمد بن �سليمان ال�سحية – اأخ�سائية م�سادر التعلم

�سفية بنت اإبراهيم بن علي ال�سحية – اأخ�سائية م�سادر تعلم

خديجة بنت محمد بن خمي�ض الظهورية – معلمة تقنية المعلومات

طارق بن اأحمد بن �سليمان ال�سحي – اأخ�سائي مركز م�سادر التعلم

وليد بن اأحمد بن محمد ال�سحي – اأخ�سائي مركز م�سادر التعلم

اإبراهيم بن ح�سن بن عبدالله ال�سحي – اأخ�سائي م�سادر التعلم

الم�ساركون في الحلقة

◆

◆

◆

◆

◆

◆

◆

◆

◆

◆
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بداية الحديث 

     بدايــة الحديــث كانــت مع يون�ض بن �ســعيد الهوتي ـ م�صرف م�ســادر تعلم بالمديرية 

العامــة للتربيــة والتعليــم بمحافظة م�ســقط وحول �ســوؤالنا عــن اأهميــة البرنامج تحدث 

قائلًا:- البرنامج نظام متطور لاإدارة مراكز م�ســادر التعلم �ســمم ليجعل العمليات التي 

يقوم بها اأخ�ســائيو م�سادر التعلم من عمليات تقليدية كانت تعتمد على �سجلات ورقية 

اإلى عمليات اآلية اإلكترونية تخت�صر الوقت والجهد وتت�سم بالدقة والتف�سيل .

بــداأ تنفيــذ البرنامــج في العــام الدرا�ســي 2001/2000م بن�ســخة محليــة في مراكز 

م�ســادر التعلم، ثم ن�ســخة مركزية عبر بوابة �ســلطنة عمــان التعليمية، وبــداأ تنفيذه في 

المديريــة العامة للتربية والتعليم بمحافظة م�ســقط ثم تو�ســع لي�ســمل المديريات العامة 

للتربيــة والتعليــم بــكل من محافظة البريمــي، ومنطقــة الباطنة جنوب، ومدر�ســتين في 

المديرية العامة للتربية والتعليم بمحافظة م�سندم.

وي�سيف يون�ض الهوتي: الهدف المرجو من تنفيذ البرنامج هو التحول في تنفيذ الاأعمال 

الاإدارية الفنية التي تتم في مركز م�سادر التعلم من الطريقة التقليدية اإلى الا�ستخدامات 

الاإلكترونية، كذلك رفع م�ســتوى اأداء اأخ�ســائي مراكز م�ســادر التعلم  من خلال توظيف 

التقنيــة و�صرعــة الاإنجــاز والدقة في العمل، وربط مراكز م�ســادر التعلــم بقاعدة موحدة 

تتيــح مجال تبادل البيانات والمعلومات، اإ�ســافة اإلى ربط البرنامج بجميع الموؤ�س�ســات 

التعليمية. 

ويو�ســح يون�ض الهوتي اإن المق�ســود بالن�ســخة المحلية هو اأن كل مدر�ســة لها ن�سخة 

م�ســتقلة عن المدر�ســة الاأخرى، بحيث يتم تن�سيب الن�سخة في جهاز المدر�سة دون وجود 

ات�ســال بينهــا وبين المدار�ض الاأخــرى، كذلك لا يمكن للم�صرف الدخول اإلى هذه الن�ســخة 

لمتابعة البيانات الموجودة بها عك�ض ن�سخة البوابة التعليمية التي يوجد بها م�صرف عام 

وم�ــصرف منطقة وهوؤلاء يمكنهم الدخول اإلى مراكز م�ســادر التعلم والتاأكد من البيانات 

الموجودة بها ومتابعة اأخ�سائيي مراكز م�سادر التعلم وهم في مواقعهم. 

اأما عن تجربة البرنامج قبل تطبيقه في بع�ض المناطق فيوا�سل يون�ض الهوتي م�صرف 

م�سادر التعلم بالمديرية العامة للتربية والتعليم بمحافظة م�سقط قائلًا:- تجربة الن�سخة 

المحلية قبل التعميم اأخذت عدة مراحل بداأت بتطبيقها في محافظة م�سقط وتم متابعتها 

ومعالجة الاإ�سكالات التي تعتر�سها، وبعد ذلك تم تعميمها على بقية المناطق التعليمية، 

وقبل الانتقال اإلى الن�سخة المركزية عبر �سبكة الاإنترنت تم تجربة البرنامج واختباره من 

قبل مجموعتين لمدة �ســهر كامل لمعرفة الاإيجابيات ومعالجة ال�ســلبيات، والن�سخة التي 

يتــم ا�ســتخدامها حالياً مرت بتطــورات كثرة، حيث يتم كل عام تطوير البرنامج ب�ســكل 

م�ستمر ح�سب المتطلبات. 

وحول الهدف من تطبيق البرنامج يت�ساءل عادل بن علي ال�سحي ـ  مدير مدر�سة المحمدية 

لتعليم الاأ�سا�ســي ـ : برنامــج اآفاق المعرفة هل هو برنامج اإداري لاإدارة الكتب وم�ســادر 

التعلم في المدر�سة وت�سنيفها اأم هو برنامج ي�سمن اآفاق المعرفة لم�ستخدميه؟

ويــرد يون�ض الهوتي على �ســوؤال علي ال�ســحي: البرنامج ذو �ســقين اإداري وفني، ولكن 

كمعلومــة يمكــن لم�ســتخدم البرنامــج اأن ياأخذهــا مــن البرنامــج كمت�ســفح، فحالياً لا 

يوجــد هــذا الخيار اإلا عن طريق البحث، اأما ال�ســق الثاني فهو الجانــب الاإداري الذي يتيح 

للم�ستخدمين ت�سنيف الكتب وترتيبها بطريقة منظمة.

عادل الشحي

عبدالله السعدي

◆ اآفاق المعرفة نظام متطور �سُمم لينقل عمل اأخ�سائيي 

م�سادر التعلم من التقليدية اإلى الإلكترونية
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كما تت�ســاءل ابت�سام بنت محفوظ الحميدية ـ مديرة 

مدر�ســة اآمنــة بنت وهــب للتعليم الاأ�سا�ســي ـ  قائلة:- 

بالن�ســبة للكتب الموجودة في مراكز م�سادر التعلم في 

مدر�ســة معينة فيمكن للطالــب من خلال نافذة البحث 

الاطــلاع على هذه الكتــب، ولكن هل يمكن لم�ســتخدم 

برنامج اآفاق المعرفة الا�ســتفادة مــن الكتب المتوفرة 

في مركز م�سادر تعلم اآخر؟ 

ويو�ســح يون�ض الهوتي قائلًا: اإن البرنامج حالياً لا 

يوفر هذه الخدمة ولكن يمكن اأن تكون �سمن الخطوات 

التطويرية للبرنامج. 

وي�سر عبدالله بن علي ال�سعدي، م�صرف م�سادر تعلم 

قائلًا: بالن�ســبة لتبــادل الاإعارات بين مراكز م�ســادر 

التعلم فيمكن الات�سال بين المدر�ستين لا�ستعارة الكتب 

الموجودة بينهما ويتم عن طريق اإدارة المدر�سة. 

ومــن جانبهــا تطرح ابت�ســام ال�ســحية ت�ســاوؤلًا عن 

دور المكتبــات الرقميــة الموجــودة حاليــاً في البوابة 

التعليمية، بما هي ا�ستخداماتها؟ 

ويبين يون�ض الهوتي قائــلًا: المكتبة الرقمية حالياً 

خا�ســة بالدوريــات التــي ت�ســدرها الــوزارة وبع�ض 

الكتــب التي لا توجد بها حقــوق ح�صرية للن�صر وهذه 

يتم اإدراجها من قبل الم�صرف العام للبرنامج. 

ويقــترح يون�ــض الهوتي باإ�ســافة خدمــة حجز الكتب 

اإ�ســافة اإلى مقترح الم�ســاركين في الحلقة النقا�ســية في 

اإيجــاد خدمة الاإعارة بــين مراكز م�ســادر التعلم، وهذه 

الخدمة تتطلب عملية تزويد الكتب بحيث تكون مركزية.

وتعر�ض ابت�ســام ال�ســحية مرة اأخرى فكرة ا�ستفادة 

طلبة التعليم ما بعد الاأ�سا�سي من مراكز م�سادر التعلم 

في مــادة منهج البحث، لكون كثر من الكتب المتوفرة 

في مراكــز م�ســادر التعلــم تخ�س�ســية وقــد لا تخــدم 

الطالب، فكيف يمكن لبرنامج اآفاق المعرفة خدمة هذه 

الفئة من الطلبة؟

وفي هذا الاإطار يقول يون�ض الهوتي:- برنامج اآفاق 

المعرفــة يدير ما هو موجود في مراكز م�ســادر التعلم 

اأمــا عمليــة البحوث فهــذا يفتح مجالًا اآخــر هو عملية 

تزويد مراكز م�ســادر التعلم بالم�سادر التي يحتاجها 

الطلبــة في مادة منهــج البحث وغرها من المواد التي 

يدر�سونها، ولكن يمكن اأن يتم اإدراج فهار�ض محتويات 

الكتــب الموجــودة في المراكــز �ســمن عناويــن الكتب 

لت�ســهيل عمليــة البحث عــن الكتــاب اأو اإدراج ملخ�ض 

لمحتويــات الكتاب وهــذا يتطلب جهداً من اأخ�ســائيي 

مراكز م�سادر التعلم لت�سهيل عملية الو�سول للمعلومة 

لم�ســتخدمي البرنامــج وقد قام اأحد اأخ�ســائيي مراكز 

الم�سادر بهذه العملية كجهد فردي. 

ويعر�ــض وليــد بن اأحمــد ال�ســحي اأخ�ســائي مركز 

م�ســادر تعلم تجربته قائلًا: نحن نتحدث عن برنامج 

اآفاق المعرفة وهو برنامج قد يكون لاأخ�سائيي مراكز 

م�ســادر التعلم معرفة تامة به وهو برنامج �سهل اأمور 

كثرة على الاأخ�ســائيين والطلبة والمعلمين وقد قمت 

بالكثر من الاأعمال لم�ســاعدة هذه الفئات الم�ســتفيدة 

مــن البرنامج وكمثال قمت بو�ســع جهاز حا�ســب اآلي 

خا�ض كفهر�ض اآلي للطلبة اإ�سافة اإلى وجود ملخ�سات 

ودرا�سات قمت بفهر�ستها فهر�سة و�سفية تتنا�سب مع 

المو�ســوعات واأي�ســاً وجــود قائمــة يبلوغرافية تقدم 

مــادة منهــج البحث العلمــي من خــلال اإعطائها رقما 

عاما يمكن من خلاله الو�ســول اإلى الكتب والم�ســادر 

التــي يحتاجهــا الم�ســتفيدون مــن طلبــة ومعلمــين، 

وباإمــكان اأخ�ســائي مركــز م�ســادر التعلم بــذل جهد 

بكل ب�ســاطة لتقديم هذه الخدمة بكل �سلا�سة و�سهولة، 

وبرنامج اآفــاق المعرفة برنامج جميل وفر وقتاً كبراً 

وجهداً اأكبر. 

 

ا�صتيراد البيانات

اأما �ســفية بنــت ابراهيم ال�ســحية اأخ�ســائية مركز 

م�ســادر تعلم عر�ســت ال�ســعوبات التــي واجهتها في 

ا�ســتخدام برنامــج اآفــاق المعرفة قائلة:- ا�ســتخدمت 

برنامــج اآفــاق المعرفة وقمت بعمل ملخ�ســات للكتب 

والم�ســادر ولكن واجهتني �سعوبة في عملية ا�ستراد 

هذه الملخ�ســات لرفعها للبرنامج، كذلك عملية اإدراج 

فهار�ض المحتويات والملخ�ســات ت�ستغرق وقتاً كبراً 

مــن اأخ�ســائي مركــز الم�ســادر اإ�ســافة للجهــد الذي 

يبذله خا�ســة في المدار�ض الكبرة وكمثال فاإن عملية 

الا�ستعارة قد تاأخذ اليوم الدرا�سي باأكمله. 

لرفــع  بالن�ســبة  قائــلًا:  ال�ســعدي  عبــدالله  ويعقــب 

الملخ�ســات وفهار�ض الكتب فاأرى اأنه من المنا�سب اأن 

يتــم بطريقة مركزيــة تكاملية من المناطــق التعليمية 

وهذا يمكن تطبيقه في حال كان تزويد مراكز م�ســادر 

◆ قبل النتقال اإلى الن�سخة المركزية تم تجربة البرنامج 

واختباره لمدة �سهر كامل لمعرفة الإيجابيات ومعالجة ال�سلبيات
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التعلــم موحداً، ولكن في الو�ســع الحالي فــاإن التزويد غر 

موحد فتوجد كتب في مركز معين قد لا توجد في مركز اآخر 

والعك�ض، اأما ب�ســاأن رف�ض البرنامج ا�ســتراد الملخ�ســات 

فيجب معرفة �سبب الم�سكلة اأولًا لاإيجاد حل لهذه الم�سكلة. 

ويت�ســاءل عــادل ال�ســحي: هــل برنامــج اآفــاق المعرفة 

و�سل متكاملًا اأم يتطلب جهداً من اأخ�سائي مركز م�سادر 

التعلــم؟ فبالمقارنة مع برنامج  الاإدارة المدر�ســية تجد اأن 

برنامج الاإدارة المدر�ســية يحتاج لتزويده بالبيانات فقط 

ويقوم هــو بتنظيم العمل اأما ما نلاحظه في اآفاق المعرفة 

فهو اأن البرنامج يحتاج لبذل جهد كبر من قبل اأخ�سائي 

مركز الم�سادر  لتزويد البرنامج وتغذيته فيا حبذا لو كان 

هناك اإمكانية لتقديم البرنامج جاهزاً للحقل التربوي. 

ويعقــب يون�ض الهوتي حول هــذه الملاحظة قائلًا:- ما 

يحدث هو اأن بيانات م�سادر مراكز التعلم متباينة ولي�ست 

موحــدة فما يوجد في مراكز )اأ( قــد لا يوجد في مركز )ب( 

وقد تت�ســابه الكتــب الموجودة في مركــز )ج( مع ما يوجد 

في مركزي )اأ و ب( وهذه هي نقطة الاإ�ســكال، اإ�ســافة اإلى 

اختــلاف الرقــم العام بين المراكــز حتى لو ت�ســابه وجود 

الكتب، ولمعالجة هذه الاإ�سكالية تم توقيع اتفاقية لتطبيق 

نظام الترقيم الاآلي )الباركود( و�ســيتم توزيعه على مراكز 

م�ســادر التعلــم، وهــذا �سي�ســهل عمليــة الاإعــارة والجــرد 

لاأخ�سائي مركز م�سادر التعلم.

الدورات التدريبية

عن الدورات التدريبية تحدثت بدرية بنت محمد ال�سحية 

اأخ�سائية مركز م�سادر تعلم قائلة: قبل بدء تنفيذ البرنامج 

ح�صرنــا دورات تدريبيــة تتعلــق بالتعامل مــع البرنامج 

والنوافــذ الموجودة فيه مع الت�ســنيف العملي وهو يعتمد 

على جهد اأخ�ســائي مركــز التعلم لكننا بحاجة لموا�ســلة 

البرامــج التدريبية فيمــا يخ�ض الجوانــب التطويرية التي 

ي�سهدها البرنامج كاإن�ساء المدونات الاإلكترونية. 

اأمــا طــارق بن اأحمد ال�ســحي اأخ�ســائي مركز م�ســادر 

تعلم فتحدث عن مو�سوع الزيارات الاإ�سـرافية بقوله: فيما 

يتعلق بالزيارات الاإ�صرافية لمتابعة البرنامج فاإن الاإخوة 

في المديريــة على توا�ســل دائــم معنا ويرفدوننــا بكل ما 

هــو جديــد وي�ســاعدوننا في التغلب على ال�ســعوبات التي 

نواجهها في ا�ستخدام البرنامج. 

وي�ســر يون�ض الهوتــي قائلًا:- فيما يتعلــق بالزيارات 

الاإ�صرافيــة فاإنــه في الن�ســخة المركزيــة تكــون الزيــارات 

افترا�ســية بحيــث يقــوم الم�صرف مــن خلال وجــوده في 

مكتبه وعبر �ســبكة الاإنترنت بزيارة لمراكز م�سادر التعلم 

ومعرفة الاأن�ســطة التي يقوم بها اأخ�ســائيو مراكز م�سادر 

التعلــم، والنقطــة المهمة هــي اأن البرنامــج لا يتيح لمدير 

المدر�ســة الدخــول للبرنامج في الن�ســخة المركزيــة. وهذا 

الاأمر يحرم مدير المدر�ســة من �ســلاحياته للاإ�صراف على 

اأخ�سائي مركز الم�سادر�سوى الاإ�سـراف من خلال الزيارة 

التقليدية. 

وي�ســيف يون�ــض الهوتــي عــن مو�ســوع تدريــب مدير 

المدر�ســة علــى ا�ســتخدام البرنامــج قائــلًا:- مــن مهــام 

اأخ�ســائي مركــز م�ســادر التعلــم تدريــب مدير المدر�ســة 

والطاقم الاإداري على ا�ستخدام البرنامج. 

�صلاحيات اإ�ضرافية

ويوؤكد عبدالله ال�سحي قائلا: مع بداية العام الدرا�سي يتم 

تدريب الــكادر التدريبي والاإداري على ا�ســتخدام برنامج 

اآفــاق المعرفــة وهــذه مــن �ســمن برامــج الاإنمــاء المهني 

الم�ستمرة، والحقيقة اأن المخطط لبرنامج اآفاق المعرفة هو 

وجود �ســلاحيات لمدير المدر�ســة والم�صرف لمتابعة عمل 

اأخ�ســائي مركز الم�سادر والم�صرف على اأن يقوم بمتابعة 

ما اأقوم به وهكذا تترقى عملية المتابعة اإلى اأن ت�ســل اإلى 

قمة الهرم التربوي ولكن هل هذا المخطط مفعل اأم لا فهذا 

الاأمر اإلى الاآن غر مفعل، مو�سحاً اأن مدير المدر�سة ينبغي 

عليه اأن يقوم بزيارات لاأخ�سائي مركز م�سادر التعلم. 

وت�ســر ابت�ســام الحميديــة: مــا يوجــد في المدار�ض هو 

جهود فردية حيث يقوم بع�ض اأخ�ســائيي مراكز م�ســادر 

التعلم باإعطاء �ســلاحية لمدير المدر�ســة لدخــول برنامج 

اآفاق المعرفة ولكن ب�ســكل عام لا توجد �ســلاحيات لمدير 

المدر�ســة لدخول البرنامج وهذا يحد مــن عملية الاإ�صراف 

الافترا�ســي للمديــر علــى الاأخ�ســائي ويلزمــه بالقيــام 

بزيارات تقليدية، ومن خلال هذا المنبر اأرجو اأن يتم اإعطاء 

مدير المدر�ســة �سلاحية الدخول للبرنامج والاإ�صراف على 

اأخ�سائي مركز م�سادر التعلم.

ويو�ســح عبــدالله ال�ســعدي قائــلًا: الموجــود حالياً هو 

�ســلاحية دخــول الم�ــصرف بالمنطقــة والم�ــصرف العــام 

للاإ�صراف على اأخ�ســائي مركز الم�سادر وهذه ال�سلاحية 

تتيح للم�صرف العام معرفة عدد زيارات الم�صرف بالمنطقة 

◆ توجد �سعوبة في عملية ا�ستيراد الملخ�سات لرفعها للبرنامج

◆ البرنامج يحرم مدير المدر�سة من �سلاحياته للاإ�سراف على اأخ�سائي مركز الم�سادر
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للمراكز والتوا�سل معهم عبر اإر�سال ملاحظات مبا�صرة عبر الموقع، وهذه الخا�سية 

لو وجدت لمدير المدر�سة فاإنها تتيح لي كم�صرف معرفة عدد زيارات مدير المدر�سة 

لاأخ�سائي مركز الم�سادر والاطلاع على الملاحظات التي اأعطاها له وهكذا. 

وفي هــذا الاطــار يقول يون�ــض الهوتي: اأنــه لا توجد اإ�ســكالية في توفر هذه 

ال�ســلاحية وكل مــا يحتاجــه الاأمر هو اإ�ســدار تعميــم من قبل دائــرة تقنيات 

التعليــم بالــوزارة لاإعطاء �ســلاحية لمديــر المدر�ســة بدخول البرنامــج، وهذه 

ال�ســلاحية يتم منحها لمدير المدر�سة من قبل اأخ�سائي مركز م�سادر التعلم اأو 

الم�ــصرف العام ولكن هذه ال�ســلاحية تكون للقراءة فقط لاأن اإعطاء ال�ســلاحية 

مرتبــط بمو�ســوع اأمن المعلومة، لاأنه في حال اإعطاء مدير المدر�ســة �ســلاحية 

الحذف والاإ�ســافة قد ي�ســبب م�ساكل لاأخ�ســائي مركز م�ســادر التعلم لاأنه هو 

الم�سوؤول عن المركز.

وي�سيف عبدالله ال�سعدي قائلا: اأرى اأنه من ال�صرورة اأي�ساً منح هذه ال�سلاحية 

لم�صرفي المواد الدرا�ســية بحيــث اأنه وقبل زيارتهم لمركز م�ســادر التعلم يطلعون 

على مركز الم�ســادر من خلال الموقع، اإ�ســافة لتوظيف مركز الم�سادر في الح�سة 

الدرا�ســية فلــو كانــت لديهــم هــذه ال�ســلاحية يمكنهم الاطــلاع على مــدى تفعيل 

الح�ســ�ض في مركــز م�ســادر التعلــم، كذلــك المعلمين الاأوائــل اأرى اأنــه ينبغي اأن 

ت�سملهم هذه ال�سلاحيات.

عمل مزدوج

مــن ناحيتها تقول خديجة بنــت محمد الظهورية معلمة تقنيــة معلومات:- اأنا 

معلمة تقنية معلومات ولكني اأقوم بمهام اأخ�سائية مركز م�سادر تعلم وهذا الاأمر 

يحول بيني وبين اأدائي لمهام عملي الاأ�سا�ســية كمعلمة تقنية معلومات في الحلقة 

الاأولى من التعليم الاأ�سا�سي.

ويعقــب عبدالله ال�ســحي قائــلا: اإن هذا الاأمر هــو المعتمد من قبــل التخطيط في 

الــوزارة بحيث تقــوم معلمة تقنية المعلومــات في الحلقة الاأولى بمهام اأخ�ســائية 

م�ســادر تعلم وحقيقة اأن هذا الاأمر يخلق ازدواجية في العمل اإ�ســافة اإلى �ســعوبة 

متابعة اأخ�سائي مركز الم�سادر من قبل الم�صرفين لعدم تفرغه وان�سغاله في كثر 

من الاأحيان بمهام عمله الاأ�سا�سية كمعلم تقنية معلومات. 

وتوؤيد ابت�سام  الحميدية كلام زميلها قائلةعبدالله ومنده�سة من بع�ض المدار�ض 

قد تم تحويل معلمي الريا�ســيات اإلى معلمي تقنية معلومات واأ�ســيف اإليهم مهام 

اأخ�سائي مركز م�سادر تعلم !!. 

�صعوبات اآفاق المعرفة

عــن ال�ســعوبات التي تواجــه برنامج اآفــاق المعرفة تقول �ســفية ال�ســحية: ما 

نواجهه من �ســعوبات يتمثل في عملية الجرد و�ســعف �سبكة الاإنترنت في المنطقة 

يعطل عملية الجرد وي�ستنزف الوقت والجهد.

ويعقــب عليها يون�ض الهوتي قائلًا: فعلًا �ســعف ال�ســبكة موجــود ولاإيجاد حل 

لهذه الم�ســكلة اأقترحُ زيادة عدد اأجهزة تزويد خدمة الاإنترنت )ال�ســرفرات( بحيث 

طارق الشحي

وليد الشحي

◆ �سعف �سبكة الإنترنت يعطل عملية الجرد وي�ستنزف الوقت والجهد
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تكون في كل منطقة عدد اثنين غرود خدمة على الاأقل. 

وي�ســيف اإبراهيم بن ح�ســن ال�سحي اأخ�سائي مركز م�ســادر تعلم قائلًا: حالياً كثر 

مــن المدار�ض تعمل على الن�ســخة المحلية، وفي حال انتقلنا اإلى الن�ســخة المركزية عبر 

الاإنترنت فاإنني اأتوقع اأن اأخ�ســائي مركز م�ســادر التعلم �سيظل طوال يومه يعاني من 

م�ســكلة انقطــاع الاإنترنت وبالتالي �ســيكون الحل هــو العودة اإلى النظــام اليدوي لعدم 

جدوى النظام الاإلكتروني. 

عبــدالله ال�ســعدي اأ�ســار اإلى اأنــه مــن بــين ال�ســعوبات عدم وجــود ميزانية خا�ســة 

لا�ســتخدام الاإنترنــت في المدار�ض واقترح اإيجــاد ميزانية لدعم الاإنترنــت في المدار�ض 

وتفعيــل البرامج التربوية التي تحتاج لل�ســبكة واإيجاد �ســبكة خا�ســة لمركز م�ســادر 

التعلم لتفعيل برنامج اآفاق المعرفة. 

وتوؤيــد ابت�ســام الحميدية كلام زميلها عبــدالله قائلة: كمــا اأنَّ الاإنترنت في المدار�ض 

لــه �ســاعات معينة ولا توجــد ميزانية محــددة في المدار�ض لهــذا البند واأقــترح اإعطاء 

�سلاحيات للمدار�ض للت�صرف في مثل هذه الحالات. 

عادل ال�سحي عر�ض راأيه في هذا الاإطار قائلًا: اأتمنى اأن تكون �سبكة الاإنترنت متوفرة 

ب�سكل م�ستمر ولي�ست على ما هي عليه الاآن ب�سكل يومي من خلال اإدخال الر�سيد. 

 

توقف البرنامج

�ســفية ال�سحية عر�ست م�ســكلة توقف برنامج اآفاق المعرفة قائلة:- اأحياناً يتوقف 

البرنامــج للتحديثــات اأو الاإ�ســلاحات وفي هــذه الحالة نلجــاأ اإلى العودة اإلى الن�ســخة 

المحليــة اأو الن�ســخة الورقيــة وعليه فاإننــي اآمل اأن تكــون هذه التحديثــات في فترات 

الاإجازة حتى لا يحدث تعطيل للعمل.

من جهتها تعر�ض بدرية ال�سحية قائلة:- في نظام الجر د الحالي لا يتم خ�سم الفاقد 

والتالف وبالتالي ي�سطر الاأخ�سائي اإلى جرده في العام التالي مرة اأخرى. 

ويرد عليها يون�ض الهوتي قائلًا: حالياً تم تطوير نظام الجرد لف�ســل الفاقد والتالف 

وتزويد البرنامج بالببلوغرافيا وهو ما ي�سهل عمل اأخ�سائي مركز الم�سادر في عملية 

الجرد. 

وتداخــل خديجــة الظهورية قائلة: في اأيقونة الاإ�ســتعارات الخارجية لا يوجد تجديد 

للاإعارة وعليه فيجب على الم�ســتعر اإعادة الكتاب المعار وا�ستعارته مرة اأخرى واأرى 

اأن هذه نقطة يجب معالجتها. 

وت�ســيف بدريــة ال�ســحية قائلــة: كذلك لا يقــوم البرنامــج بتحديد الفترة الخا�ســة 

بالاإعارات حيث توجد الاأيقونة لكنها غر مفعلة في البرنامج. 

ويعقــب يون�ض الهوتي على هذه الملاحظات قائلًا: اإلى الاآن تطوير البرنامج يتم من 

خــلال الميــدان لاأن ال�صركــة المكلفة بالم�صروع لا تقــوم بالتطوير الذاتــي ولكنها تنفذ 

مــا يتــم طلبه من قبل الــوزارة وهــذا ياأتي من الرفــد الميداني، ويوجــد منتدى  خا�ض 

في المنتــدى التربــوي تحــت م�ســمى )منتدى اآفــاق المعرفــة( يطرح فيه كل ما يت�ســل 

بالبرنامج . 

وت�ســيف بدرية ال�ســحية: من �ســمن الملاحظات اأي�ســاً اإنه عند عمل البحث المتقدم 

يونس الهوتي

ابراهيم الشحي

◆ معلمة تقنية المعلومات في الحلقة الأولى تقوم 

بمهام اأخ�سائية مركز م�سادر تعلم اإ�سافة لعملها
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◆ الن�سخة المطورة للبرنامج �ستت�سمن مخططا للدور�س

 مربوطاً بالمراجع المتوفرة في مراكز م�سادر التعلم

ح�سب الرقم العام لا يظهر  ا�سم الكتاب ولكن اإذا بحث عن 

المو�سوع يظهر عنوان الكتاب.

ويطلب عبدالله ال�ســعدي عقد اجتماعات مع اأخ�ســائي 

مراكز م�ســادر التعلم لمعرفة احتياجاتهــم ومتطلباتهم 

والمعوقات التي تعتر�ض �ســر عملهــم والمقترحات التي 

يريدون اإي�سالها للم�سئولين في الوزارة. 

مكتبات الوزارة

اأمــا عــن منا�ســبة برنامــج اآفــاق المعرفــة للمكتبــات 

الموجــودة في المديريــات اأو ديــوان عــام الــوزارة اأ�ســار 

يون�ــض الهوتــي: اإن البرنامــج لا يتنا�ســب مــع المكتبات 

الخا�ســة بالمديريــات اإلا مــن الناحيــة الفنيــة كاإدخال 

الكتــب والجرد ولكــن من ناحيــة الخدمات فاإنــه يحتاج 

للتغير لاأن الن�سخة الحالية ن�سخة خا�سة لمراكز م�سادر 

التعلم وتقدم للطلبة والمعلمين فقط. 

وي�ســيف يون�ض الهوتي: اإن الن�سخة المطورة للبرنامج 

�ستت�ســمن مخططا للدرو�ض مربوطــا بالمراجع المتوفرة 

في مراكز م�ســادر التعلم وكمثال على ذلك �ستوجد خانة 

خا�سة بال�سف الدرا�سي فنختار ال�سف ثم نختار المادة 

الدرا�ســية وبها جميع الوحــدات الموجودة في المادة هذه 

تتوفــر بها جميع الدرو�ــض التي تتناولهــا المادة ويوجد 

ببع�ــض هذه الدرو�ــض ملاحظة تحت م�ســمى )اإحالة( اإلى 

مركــز م�ســادر التعلم، فــاإذا وجــدت هذه الاإحالــة تظهر 

جميع المواد التي تتناول المو�ســوع �ســواءً كانت �سوتية 

اأو مرئيــة اأو مقــروءة وهــذا �سي�ســاهم في تعريف الطالب 

بالمراجع المتوفرة في مركز الم�ســادر والرجوع اإليها في 

اأي وقت .

المقترحات

عر�ــض الم�ســاركون في الحلقــة النقا�ســية مقترحاتهم 

لتطويــر برنامج اآفاق المعرفة حيث اقترح عادل ال�ســحي 

قائــلا: اأتمنــى مراعاة كثافــة الطلبــة في المدار�ض بحيث 

يكــون هناك توازن في توزيع اأخ�ســائيي مراكز م�ســادر 

التعلم فلا يمكن اأن ت�ساوي مدر�سة بها األف طالب ومدر�سة 

اأخرى بها اأربعمائة طالب ويكون في كل منهما اأخ�سائي 

مركز م�سادر تعلم واحد، كما اأتمنى تطعيم مراكز م�سادر 

التعلم باأكثر من كادر فالمركز محتاج اإلى مدخل بيانات 

مثلًا، كذلك اإيجاد جهاز اإنذار اأمني ممغنط ينذر اأخ�سائي 

مركز الم�سادر في حال خروج كتاب بدون اإذن. 

مــن جهتــه يقترح طارق ال�ســحي اإيجاد خيــارات اأكثر 

للن�ســخة الاحتياطيــة بحيــث يمكــن حفظهــا باأكــثر من 

طريقــة، كذلــك اقترح اأن تتــاح للبرنامج اأخذ ن�ســخة من 

العرو�ــض التقديميــة التــي تتــم في قاعة مركز م�ســادر 

التعلم لاأن الاإجراء الحالي هو اأن تُرفع الن�ســخة الاإ�ســلية 

للبرنامــج وفي هذه الحالة قد تفقد البيانات الاأ�ســلية اإذا 

لم توجد ن�سخة اأخرى. 

اأما وليد ال�سحي فاقترح اإيجاد فهر�ض اآلي يتبع برنامج 

اآفــاق المعرفــة ويعمم على جميــع اأجهزة الحا�ســب الاآلي 

الموجود في المدر�ســة حتى يتيح للمت�سفح معرفة الكتب 

الموجودة في مركز الم�سادر. 

ويعر�ــض عبــدالله ال�ســعدي مقــترح اإيجاد حا�ســب اآلي 

الاأولى لاأن  التعلــم في الحلقــة  خا�ــض بمركــز م�ســادر 

الاأجهزة الحالية اأجهزة م�ســتركة مع الاإدارة وبها بيانات 

اأخرى غر بيانات برنامج اآفاق المعرفة. 

التو�صيات:

خرجت الحلقة النقا�سية بعدد من التو�سيات اأبرزها:

- تقوية خدمة الانترنت في مراكز م�سادر التعلم.

- تطوير البرنامج بما يتوافق مع الاأهداف المرجوة من تطبيقه.

- اإ�سافة �سلاحيات الاإ�سـراف المبا�صر لمدير المدر�سة من خلال اإ�سدار تعميم بذلك.

- ف�سل مهام عمل معلمة تقنية المعلومات عن مهام عمل اأخ�سائية مركز الم�سادر في الحلقة الاأولى من التعليم الاأ�سا�سي.

- اإجراء التحديثات الدورية على البرنامج في فترات الاإجازات.

- زيادة جرعات الدورات التدريبية لاأخ�سائيي مراكز م�سادر التعلم لتعريفهم بالجديد.

- اإ�سافة اإيقونات خا�سة تتيح اإرفاق الملفات المرتبطة بالم�سادر المتوفرة في المركز.

-  اإيجاد برنامج اآخر لمكتبات ديوان عام الوزارة والمديريات التعليمية بالمناطق حتى ي�سهل عمل المخت�سين بها.
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ملف العدد

تتقاطــع العملية الاإ�صرافية والاإدارية عند تطوير العملية التعليمية ، فكل منهما 

يكمــل الاآخر ويتبــادلان الاأدوار من حين لاآخر فبتقدم العمليتــين وتطور اأدائهما 

تتطــور العمليــة التعليمية والعك�ض �ســحيح ، وفي ظل الاهتمــام بتوجيد عنا�صر 

العملية التعليمية واإثرائها بالجديد والمفيد تنبثق روؤية هذا العدد الذي يبحث في  

)تطوير مهارات الاإدارة والاإ�صراف / تجارب وتطبيقات( عبر المحاور الاآتية:

 1-  المهارات الاإدارية والاإ�صرافية لدى مدير المدر�سة .

2-   المهارات الاإ�صرافية لدى الم�صرف ) م�صرف المادة (.

3-   تطوير مهارات الاإدارة - روؤية م�ستقبلية .

4-   تطوير مهارات الاإ�صراف - روؤية م�ستقبلية. 

5-   تجارب دول العام في مهارات الاإدارة والاإ�صراف .

المهارات الإدارية 

والإ�سرافية
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المهارات الإدارية والإ�سرافية

 لدى مدير المدر�سة

اأماني بنت �صالح ح�صين اليافعية

معلمة لغة انجليزية بمدر�صة الم�صارق للتعليم ال�صا�صي

ماج�صتير ادارة تربوية - جامعة ال�صلطان قابو�ص

تعد المدر�سة اإحدى الموؤ�س�سات األاجتماعية التي 
ت�ســهم في بناء الاإن�سان واإعداده لمتطلبات الحياة. 

ونظرا للدور المهم والكبر الذي تلعبه المدر�سة في 

المجتمــع فكان لابد من وجود قائد تربوي يديرها 

ويتابع اأعمالها، ويوجه العاملين فيها، وي�صرف 

عليهم، وين�ســق جهودهم، ويعمل على تح�ســين 

اأدائهم من اجل تحقيق الاأهداف المر�سومة والتي 

من اأهمها ا�ســتمرارية تح�سين جودة المخرجات 

التربوية. وبذلك تظل القاعدة الذهبية حقيقة 

ماثلــة وهي: اأن كفــاءة اأي موؤ�س�ســة تعتمد 

علــى مــدى تحقيــق الترابط بــين عنا�صر 

اإدارتهــا، وقيادتهــا الفعالــة التــي تدفع 

العاملــين من خلال ابتداع �ســبل التاأثر 

وابتكار نظم الم�ســاركة مما يجعلهم كلا 

موحدا في تلك الموؤ�س�سة.

فمدير المدر�ســة بو�سفه قائدا 

اأن تتوافــر فيــه  تربويــا يجــب 

المهارات اإلا دارية، وقدرات 

فكريــة ابتكاريــه عالية، 

اأن  عليــه  وبالتــالي 

معينا  يمتلــك خليطــا 

التــي  القــدرات  مــن 

تميــزه عن غــره. كما 

اأن مدير المدر�سة الفعّال 

هــو الــذي ي�ســتخدم هــذه 

المهــارات والخــبرة في تطبيق 

الاأ�ســاليب العلمية الحديثة للاإدارة، بحيث تتنا�سب 

مــع طبيعــة العمــل الاإداري الذي يمار�ســه، وبحيث ت�ســبح كفاياتــه رهناً 

بروؤيته الوا�سحة لحركة التعليم وبنظرته المتكاملة اإلى العملية التربوية. 

ولقد اختلف الكتّاب في توجهاتهم حول المهارات الاإدارية التي يجب اأن 

تتوافــر في القائد الاإداري حتى ي�ســتطيع القيام بعمله علــى اأكمل وجه، اإلا 

اأنهم اتفقوا جميعاً على عدد من المهارات المو�سحة في ال�سكل )1(:

ملف العدد
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مهارة اإدارة الجتماعات

 )Management of meeting Skill( 

الاجتماعــات هــي جميــع اأ�ســكال اللقــاءات التي تتم 

بين الاأفراد لتبــادل الاأفكار والاآراء والمعلومات، وتحقيق 

التفاهم بــين المجموعة. كما اأنها اأداة مــن اأدوات الاإدارة 

اأمــا الاجتماعــات  الموؤ�س�ســة.  اأهــداف وخطــط  لتحقيــق 

المدر�ســية فهــي مــن الو�ســائل الاأ�سا�ســية وال�صروريــة 

للاإ�ــصراف الاإداري، ويعقدها مدير المدر�ســة مع المعلمين 

واأع�ســاء الاإدارة لاأثرهــا الفعــال في التنظيــم والتوجيه، 

وتح�ســين العمل المدر�ســي، حيــث تتيح الفر�ســة للتفكر 

الم�ســترك وتبادل الاأفكار وو�سع الخطط والبرامج، ويدلي 

فيهــا ذوو المعرفة بالاآراء والاأفــكار المثمرة، ويتم اطلاع 

المعلمين على اأحوال المدر�سة وما يجري فيها.

وحتى تكون هذه الاجتماعات اأكثر فعالية فعلى مدير 

الاجتماع التغلب على موؤثرات الاإدارة الفاعلة للاجتماع، 

ولعل من عوامل الم�ســاهمة في نجــاح اإدارة الاجتماعات 

و�ســوح الهدف من الاجتماع مثــل اإن يكون الهدف العام 

من هذا الاجتماع رفع م�ستوى التح�سيل الدرا�سي، فيو�سح 

اهــم النقاط المرتبطة بهذا الهدف كالاإبداع في ا�ســتخدام 

اأ�ســاليب مختلفة بال�صرح من قبل المعلمين والتركيز على 

الاأن�ســطة ال�سفية والغر �ســفية ومراعاة الفروق الفردية 

للطلاب، والاهتمام بتعزيز الطلاب المجيدين ومن تح�سن 

م�ستواه. ومثال اآخر اإتاحة الفر�سة لاإبداء الراأي حتى واإن 

كان هذا الراأي لا يتفق مع راأي المدير طالما اأنه يتفق مع 

م�ســلحة العمل، وتحفيز المقترحات والاأفــكار التطويرية 

بعبــارات ال�ســكر والتقديــر ويمكــن اأن تت�ســمن محا�صر 

الاجتماع وترفع با�سم المعلم المقترح.

مهارة اإدارة الوقت

)Time-Management Skill(
اإن اإدارة الوقت هي عن�صر اأ�سا�سي من عنا�صر الاإدارة 

الفعّالــة، وتعتبر اإدارة الوقت من محددات النجاح، وتعني 

اإدارة الــذات، واإدارة الدقيقــة الواحــدة، واإتبــاع منهجيــة 

علميــة في التفكــر، والتو�ســل اإلى الاأهــداف في الوقــت 

المحدد. حيــث اإن كيفية اإدارة الوقت وا�ســتثماره بطريقة 

فعالة وح�ســن توجيهه مــن اجل تحقيق اأهداف المدر�ســة 

هــي مــن اأهــم المهــارات التــي يجــب غر�ســها وتنميتها 

والحفاظ عليها لدى مدير المدر�سة.

وبما اأن الاإدارة ت�ستمل على عدد من العمليات الوظيفية 

التي مــن اأهمها )التخطيط، والتنظيــم، والتوجيه، واتخاذ 

القرارات، والرقابة( فالزمن يرافق كل هذه العمليات، فهو 

ي�ســهم في تي�ســر مدير المدر�سة للن�ســاطات المختلفة في 

المدر�سة ح�ســب الخطة الزمنية، فيحدد المهام والاأهداف، 

ويق�ســم العمــل ويحــدد الاأولويــات ومــا يمكن تفوي�ســه، 

وبذلــك فانــه يوفــر مناخ عمــل منظــم وم�ســجع للاإبداع 

والاأداء الفعال.

 وكما ذكرت في المثال ال�سابق في اإدارة الاجتماعات، 

فقد يتوفر الهدف الجيد والمكان والح�ســور المنا�سب لكن 

تقف مهارة اإدارة الوقت حائلا دون نجاح الاجتماع فمثلا 

الاأحاديث الجانبية الم�ستمرة بين الح�سور اأثناء الاجتماع 

والمناق�ســة المطولة البعيدة عن اأهــداف الاجتماع عوامل 

�سلبية على اإدارة وقت الاجتماع بال�سورة المن�سودة. 

مهارة اإدارة التغيير 

)Change Management Skill(
 Susan Talley, 1998) اإن اإدارة التغيــر كما يعرفهــا

Hollinger &( هــي "ذلك التغيــر الهادف والمخطط الذي 
يهــدف اإلى اإحــداث اإ�ســلاح في جميع جوانــب ومجالات 

المدر�ســة، لتح�ســين فعالية الاإدارة المدر�سية في مواجهة 

البيئــة  في  الحا�ســلة  والتغــرات  الجديــدة  الاأو�ســاع 

المدر�ســية، بما يعبر عن كيفية ا�ســتخدام اأف�ســل الو�سائل 

فاعلية لاإحداث التطوير لتحقيق الاأهداف المن�سودة". 

اأمــراً  المدر�ســة  في  والمدرو�ــض  المخطــط  فالتغيــر 

�صرورياً، لكي ت�ســتطيع المدر�سة اأن تجدد نف�سها بنف�سها، 

رغبــة منهــا في اإعــادة التطويــر في طريقة عملهــا. وهذا 

يتطلــب من مدير المدر�ســة مهارة ا�ســتخدام اأف�ســل طرق 

التغيــر ب�ســورة اأكــثر فاعلية، اأو الا�ســتفادة مــن عوامل 

التغير الايجابي، اأو تقليل عوامل التغير ال�سلبي، والقدرة 

على معرفة نوع التغير المنا�ســب الذي �سيجعل المدر�سة 

اأكثر اإبداعا ومرونة وا�ســتجابة للتغيــرات المحيطة بها، 

كمــا تتطلــب توافــر الروؤيــة الاإ�ســتراتيجية الم�ســتقبلية، 

والتفكــر الخلاق لــدى مدير المدر�ســة، وا�ســتثماره كافة 

الامكانيات المادية والب�صرية المتوفرة في البيئة الداخلية 

والخارجيــة للمدر�ســة، وتوجيــه ذلــك نحو تح�ســين تعلم 

الطلبة وجــودة الاأداء والمخرجــات. ولا يحدث التغير اإلا 

من خلال العاملين لذا يجــب اإعدادهم وتهيئتهم ودعمهم 

◆ مدير المدر�سة قائد 

تربوي يجب اأن تتوافر فيه 

المهارات اإل دارية

◆ الجتماعات المدر�سية 

من الو�سائل الأ�سا�سية 

وال�سرورية للاإ�سراف 

الإداري

◆ اإدارة المعرفة تعتبر 

�سرورية للاأن�سطة 

الإدارية المختلفة

�سكل )1( المهارات الادارية اللازمة لمدير المدر�سة
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وم�ساركتهم في اتخاذ القرارات حتى يكملوا عملية التغير 

بنجاح. 

ومــن اأهم الاأمثلــة علــى اإدارة التغير تطبيق ا�ســتخدام 

الحا�ســب الاآلي في اغلــب مهــام المدر�ســة من قبــل الاإدارة 

والمعلمــين والطلاب واأولياء الاأمور، فهــذا التغير مر بعدة 

مراحــل وجــب التهيئــة والاإعــداد له ثــم التطبيــق بمراحل 

لمواكبــه التقنيــة الحديثــة للو�ســول لعمان رقميــة، والتي 

توجت بالبوابة التعليمية التي ت�ســمنت كل ما يحتاج اإليه 

كل العاملين بالوزارة والمجتمع. والمدر�سة كاإدارة تنفيذية 

عملت على الاهتمام بمتطلبات هذا التغير و�ســعت لتنفيذه 

كحــث وتدريــب المعلمــين والاإ�ــصراف عليهــم في اإدخــال 

درجــات الطلبــة وبياناتهم الخا�ســة، وبيانــات المعلمين، 

واأن�ســطة المدر�ســة، وحتى مرا�ســلات الاإدارة مــن الاإدارات 

والمدار�ض الاأخرى. 

مهارة اإدارة المواقف الطارئة 

)Crisis Management Skill(
)اأبــو  الاأزمــات وهــي كمــا و�ســفها  بــاإدارة  وتعــرف 

عايــد، 2006( "عملية اإدارية مق�ســودة تقــوم على البحث 

والح�ســول على المعلومات. وهي التي تمكن مدير المدر�سة 

مــن التنبــوؤ باأماكن واتجاهــات الموقف الطــارئ المتوقع 

اأوجغرافي،...الــخ(،  اأاقت�ســادي،  اأاإداري،  )اأن�ســاني،  �ســواء 

وتهيئــة المنــاخ المنا�ســب للتعامل معه، عــن طريق اتخاذ 

التدابر اللازمة للتحكم فيه اأوالق�ساء عليه اأو تغر م�ساره 

ل�سالح المدر�سة". 

ومــن خلال مــا �ســبق، يت�ســح اإن مدير المدر�ســة يجب 

اإن يكــون دائم الا�ســتعداد لمواجهة المواقــف الطارئة، واأن 

يعــد خطط ونظام ات�ســال يتميز بالفاعليــة والكفاءة، واأن 

ي�ســتثمر الوقت بفاعليــة، واأن يوفر قاعدة �ســاملة ودقيقة 

مــن المعلومات الخا�ســة بكافة المواقــف الطارئة التي قد 

تتعر�ــض لها المدر�ســة، واأن يوفــر نظام اإنذار مبكر يت�ســم 

بالدقة والقدرة على ر�سد مظاهر الخطر، كما يهيئ الموارد 

الب�صريــة والمادية المنا�ســبة من اجل مواجهــة الاأزمة قبل 

حدوثها. 

اإن مواجهة الاأزمات والحالات الطارئة �سواء بالا�ستعداد 

اأو التح�ســر لهــا، اأمــر لابــد منه، فمثلا في حالــة تعر�ض 

المدر�ســة لاندلاع حريق فعلى مدير المدر�سة بالتعاون مع 

فرقــة الحالات الطارئة التي ي�ســكلها بداية العام الدرا�ســي 

اإن ينفــذ خطــة الاإخلاء التــي يجب الاإعداد والا�ســتعداد لها 

ل�ســلامة الطلاب، وتت�ســمن تحديــد نقاط التجمــع الاآمنة، 

والاهتمام بو�ســع اللوحات الاإر�سادية وحقيبة الاإ�سعافات 

الاأولية بالاإ�سافة اإلى اأجهزة الاإطفاء، والعمل على ال�سيطرة 

علــى الخطــر ومنع انت�ســار الحريق، نقل الوثائق والاأ�ســياء 

ذات القيمــة لمــكان امــن، وقطــع التيــار الكهربائــي عــن 

المكان...الخ.

مهارة اإدارة فريق العمل 

 )Team work Management Skill(
يعــرف (William, 1995( اإدارة فريــق العمــل على اأنها 

"قــدرة قائــد الفريق على التاأثر في اأع�ســائه وتوجيههم 
نحــو تحقيــق الاأهــداف المن�ســودة واإيمانــه بقدراتهم على 

قيادة اأنف�سهم تجاه تحقيق اإنجازات عالية للموؤ�س�سة، وذلك 

مــن خلال قيام العاملــين بالمهام الموكلة اإليهم". وي�ســر 

براي�ــض )Bryce, 1982( اإلى اأن "فريق العمل اأكثر المفاهيم 

اقترانا بديمقراطية الاإدارة".

ومديــر المدر�ســة عندما يبنــي فريق عمل ويديــره فاإنه 

ي�ســاعد العاملــين بالمدر�ســة علــى العمــل كوحــدة واحدة، 

 Gorton ويعزز الروح المعنوية، والثقة، والتوا�ســل. وي�سر

كمــا ورد في )Howe، 2001( اإلى اأن "دور مديــر المدر�ســة 

الناجــح يتحدد في عمليــة بناء فرق العمــل والحر�ض على 

انخراط اأفراد المدر�سة وا�ستراكهم في جميع قراراتها".

فهناك اإدارات تقوم بم�سابقات اإبداعية بين التخ�س�سات 

والمجــالات المختلفة وتخلق تناف�ض مبــدع بينها في اإطار 

عمل جماعي، ومن الاأمثلة المقترحة التي ت�ســتح�صرني في 

مهــارة اإدارة فريق العمــل تجربة تقوم على تق�ســيم جميع 

معلمات المدر�سة اإلى مجموعات عمل وفقا للمهام المطلوبة 

)مجموعــة القيــم والاأخــلاق، مجموعــة التفكــر والاإبداع، 

مجموعة التوا�ســل المجتمعي، مجموعة الاإدارة والاإ�صراف 

والمناهــج( ويتــم ت�ســكيل اإدارة لتلــك المجموعــات ويعمل 

مديــر المدر�ســة بالتعاون مع بع�ــض الاإداريين والم�صرفين 

على تقييم وتكريم المجموعات المتميزة وذلك ب�سورة �سبه 

�سهرية من خلال ا�ستمارة للانجاز.

مهارة اإدارة الجودة ال�صاملة 

  )Total Quality Management Skill(
 )1997 )م�ســطفى،   "Rhodes "رود�ــض  يعــرف 

الجودة ال�ســاملة في التربية باأنها "عملية اإدارية ترتكز 

علــى مجموعــة من القيم ، وت�ســتمد طاقــة حركتها من 

المعلومــات التــي توظــف مواهــب العاملين و ت�ســتثمر 

قدراتهم الفكرية في مختلف م�ستويات التنظيم على نحو 

اإبداعي ل�سمان تحقيق التح�سن الم�ستمر للموؤ�س�سة" 

وبذلــك يمكن القــول اأن اإدارة الجودة هي �ســكل تعاوني 

لاأداء الاأعمــال يعتمد على القدرات الم�ســتركة لكل من مدير 

المدر�ســة والمعلمــين بهــدف النجــاح علــى المــدى البعيــد 

وتح�ســين الجــودة با�ســتمرار من خــلال فرق العمــل. وهي 

طريقة فعالة للمدير في اإدارة المدر�ســة، اإذ لي�ض هنالك من 

مدر�ســة اأحرزت تقدما �ســمن مفهوم اإدارة الجودة ال�ساملة 

دون قيادة ذات قدرة اإدارية عالية.

فمثــلا اأن يعمــل المديــر علــى ت�ســكيل فريــق الجــودة 

بالمدر�سة وي�سع خطط العمل وت�سكيل الفرق للبدء في ن�صر 

ثقافة الجودة ال�ســاملة بالمدر�ســة وبــث روح اإدارة الجودة 

على كل الم�ســتويات داخل المدر�ســة وخارجهــا. وبعد ذلك 

يتم �ســياغة روؤية المدر�ســة ور�ســالتها وقيمهــا واأهدافها 

المتعــددة والاإ�ســتراتيجيات وال�سيا�ســات بم�ســاركة جميع 

طاقم المدر�ســة وتحفيز الدافعيــة لديهم حتى يعملوا يد بيد 

لتحقيق اأهدافهم الم�ســتركة والتي تن�سب في النهاية لرفع 

كفاءة وفاعلية المدر�سة.   

مهارة اإدارة ال�ضراع 

)Conflict Management Skill(
ذكر )الجــــــندي، 1998( اأن اإدارة ال�ســــــــــــراع هي 

" الطريقة اأو الاآلية التي يتبعها مدير المدر�سة ويمكنه 
مــن خلالها التدخــل بين اأطــراف ال�ــصراع، ومعالجته 

بطريقــة تحقق الر�ســا للجميــع بتحقيــق اأهدافهم دون 

الاإ�صرار باأهداف المدر�سة اأو اأهداف اأحد الطرفين". لاأن 

هدف مدير المدر�ســة من مواجهــة ال�صراعات واإدارتها 

لي�ــض الق�ســاء عليهــا بــل ا�ســتغلالها للنمــو والتطوير 

والحــث علــى التغيــر الاإيجابــي، وت�ســجيع الابتــكار 

وتنمية الموارد المادية والب�صرية، والعمل بروح الفريق، 

والتوا�سل الفعال بين العاملين، والم�ساركة الفاعلة في 

عملية اتخاذ القرارات.

◆ التغيير المخطط 

والمدرو�س في المدر�سة 

اأمرُُ �سروري

◆ مدير المدر�سة على 

ا�ستعداد لمواجهة 

المواقف الطارئة

◆ فريق العمل اأكثر 

المفاهيم اقترانا 

الإدارة" "بديموقراطية 

◆ اإدارة الجودة هي 

�سكل تعاوني لأداء 

الأعمال يعتمد على 

القدرات الم�ستركة
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ومــن ابرز الامثلة على اأ�ســباب ال�صراعات المدر�ســية الاإتكالية 

في انجــاز الاأعمــال والمهام بــين العاملين بالمدر�ســة فالعاملون 

يرغبــون من الاإدارة اأن تقوم بكل العمــل وفي المقابل تريد الاإدارة 

مــن العاملــين القيــام بكامل العمــل، ويرجع ذلــك اإلى عدم تحديد 

الاأدوار والم�ســوؤوليات للعاملــين. وكذلــك �ســعف فعاليــة اأجهــزة 

الات�ســال والعلاقات الاإن�ســانية بين العاملين، وقد تعود الاأ�سباب 

اإلى التباين في ال�ســفات ال�سخ�ســية بين العاملين وكذلك اأ�ســاليب 

التن�ســئة والعــادات والتقاليــد اأو التبايــن في الم�ســتوى الثقــافي 

والعلمــي بين العاملــين، اأو عدم ال�ســعور بالر�ســا الوظيفي. وهنا 

يظهــر دور مدير المدر�ســة مــن خلال التعامل مع هــذه ال�صراعات 

بــكل �ســفافية وو�ســوح وعــدل، وتعزيز اأ�ســلوب التعــاون وثقافة 

التناف�ــض الايجابــي، واإ�ــصراك جميــع اأفــراد المدر�ســة في و�ســع 

الاأهداف والخطط، وو�ســع خطة للنمــو المهني للعاملين  وكل ذلك 

بهدف تقليل ال�صراع لزيادة فاعلية المدر�سة. 

مهارة اإدارة المعرفة 

)Knowledge Management Skill(
يعــرف )ال�ســلمي، 2002( اإدارة المعرفــة علــى اأنهــا "التجميــع 

المنظم للمعلومات من م�سادر داخل الموؤ�س�سة وخارجها، وتحليلها 

وتف�سرها وا�ســتنتاج دلالات وموؤ�صرات ت�ستخدم في توجيه واإثراء 

العمليات في الموؤ�س�ســة، وتحقيــق تطويــر في الاأداء، والارتفاع اإلى 

م�ســتويات اأعلى مــن الاإنجاز �ســواء بالن�ســبة لاإنجازات الموؤ�س�ســة 

ذاتهــا في فــترات �ســابقة، اأو قيا�ســا اإلى اإنجازات المناف�ســين". لذا 

فــاإن اإدارة المعرفــة تعتــبر �صرورية للاأن�ســطة الاإداريــة المختلفة 

كاتخــاذ القــرارات، وحل الم�ســكلات، والتعلم، والتفكــر والتخطيط 

الاإ�ستراتيجي. 

وبناءً على ذلك، فمن الوا�ســح اأنه لو امتلك مدير المدر�ســة مهارة 

اإدارة المعرفــة فانــه ي�ســتطيع اأن ي�ســهم في اإر�ســاء اأ�ســ�ض المجتمــع 

المعلوماتــي في المدر�ســة من خلال تبادل اأف�ســل للاأفكار والخبرات، 

مما يتيح ا�ستفادة اأكبر من الموارد الذهنية المتاحة وتوفر اإمكانيات 

اأف�سل للابتكار و التطوير.

مهارة اإدارة �صغوط العمل 

)Managing work stress skills(
اإن اإدارة �ســغوط العمــل كمــا عرفهــا )حمــادات، 2006( "هــي 

العوامــل والظــروف الموؤ�س�ســية التــي ينتج عنهــا �ســعور المدير بعدم 

الراحــة والا�ســتقرار ممــا يــوؤدي اإلى ا�ســطرابه، حيث اأن هذا ال�ســعور 

بالا�ســطراب ناتج عن عدم قدرته علــى التكيف اأو التغلب مع كثرة اأو 

ا�ستمرار متطلبات العمل" .

فال�ســغوط لازمة في حياة العاملين بالمدر�ســة وخا�سة اإدارتها، 

ولابد من اإدارة هذه ال�ســغوط ومواجهتها والت�سدي لها، والا�ستفادة 

منهــا وتوجيهها التوجيه ال�ســليم، وذلــك عن طريق زيادة ال�ســغوط 

الايجابيــة والتي تتطلبه طبيعــة العمل، ويحتاج اإليه مدير المدر�ســة 

للتاأثــر على العاملــين للاحتفاظ بحيويتهــم ودافعيتهم، وفي الوقت 

نف�ســه للتغلــب علــى اأي تكا�ســل اأو تخــاذل ينجــم عنه رتابــة العمل، 

وهــي تدفع اإدارة المدر�ســة اإلى النمــو والاإزدهار. اإ�ســافة اإلى التقليل 

من ال�ســغوط ال�سلبية التي توؤثر على �ســلوك كل من المدير والعاملين 

معه ب�سكل �سيء و�سار، فقد يفقدون الرغبة في العمل ويتنامى لديهم 

الاإح�ســا�ض بالاإحباط، والعزوف عن المبادرات وهذا يعر�ض الموؤ�س�سة 

التعليمية للمخاطر. 

ومن اأمثلة ال�ســغوط التي قد يتعر�ض لها مدير المدر�ســة ال�سغوط 

المعنويــة كتدخل اأولياء اأمور الطلاب في العملية التعليمية دون وعي 

واإدراك منهــم، واعتقــاد ولي الاأمــر اأنه من حقه متابعــة المعلم داخل 

الف�سل .وهناك �سغوط �سلوكية ككثرة تاأخر مدير المدر�سة مما يوؤدي 

اإلى عدم قدرته على اتخاذ اإجراءات اإزاء المعلمين كثري التاأخر.

وخلا�ســة القول؛ اأنه نظــرا للتحديات التي تواجه مدير المدر�ســة، 

والتــي تتمثل في اإيجاد بيئة عمل توازن بين العمل والعاملين، وتهتم 

بالمدر�سة والمجتمع على حد �سواء، فاإن هذا يتطلب من مدير المدر�سة 

اأن يمتلــك المهــارات الاإداريــة التي ت�ســجع وتدعم الاإبــداع والابتكار 

عنــد العاملــين، واأن يكون قادرا على تكوين اإ�ســتراتيجية م�ســتقبلية 

للمدر�ســة من خلال التخطيط الا�ســتراتيجي، واإدارة الوقت، وا�ستثمار 

المــوارد الب�صريــة، واإدارة فرق العمل وتحفيــز العاملين ورفع روحهم 

المعنوية من اجل تحقيق الاأهداف المن�سودة للموؤ�س�سة التعليمية. 
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المهارات الإ�سرافية 

للم�سرف التربوي

د. �صالم بن حمود الجابري

ع�صــو درا�صـــات ومتابعـــــة )اأ( 

  المديرية العامة للتربية والتعليم 

بالظاهرة ـ مكتب المديـــــر العــــــام

يعد يعد الاإ�صراف التربوي اأحد و�ســائل 
تح�ســين اأ�ســاليب التعليــم من خــلال تقويم 

اأداء المعلمــين وتدريبهم، وهو ي�ســارك بحظ 

وافــر في نجــاح وتطويــر العمــل التربــوي 

وتجويــد مخرجاتــه، ويلخ�ــض �صرجيوفاني 

)sergiovanni,1990:204( اأهداف الاإ�صراف 

التربوي بقوله " نحن نقوم بعملية الاإ�صراف 

لاأ�ســباب وجيهــة ، فنحن نريــد للمدار�ض اأن 

تكون اأف�ســل ، وللمعلمين ليوا�ســلوا نموهم 

المهني، وللطلاب ليح�سلوا على تعليم يمتاز 

بالجودة وتح�ســيل معرفي عــال "، لذا على 

كل مــن يمار�ض العمل الاإ�صرافي �ســواء كان 

م�صرفــا تربويــا اأو معلمــا اأول اأن يدرك باأن 

الهــدف مــن العمليــة الاإ�صرافيــة هــو تقديم 

الم�ســاعدة للمعلــم والاأخــذ بيــده لتح�ســين 

فاعليتــه في العملية التعليمية، كما عليه اأن 

يــدرك اأن العملية لاإ�صرافيــة عملية تعاونية 

ت�ســاركية بين المعلم والم�صرف تغلب عليها 

الــروح الديمقراطيــة وبعيــدة عــن الت�ســلط 

وفر�ض الاآراء.

ملف العدد



33  العدد الرابع وال�ستون ــ �سبتمبر 2011م

ويتطلــب الاإ�ــصراف الفعــال م�صرفــين على 

م�ستوى عال من الكفاءة العلمية والمهنية، واأن 

يكونوا مروا باإعداد جيد في مجال تخ�س�سهم، 

وعندهــم القــدرة علــى التكيــف مــع المواقف 

  ،)Enaigbe, 2009 ( المختلفــة التــي تواجههــم

وجــاء الاأدب التربــوي في هذا المجال �ســاردا 

للعديد من ال�ســمات ال�سخ�ســية والمهنية التي 

ينبغي توافرها في الم�صرف التربوي وقد اأورد 

خ�صر )2011: 45 ( بع�ســا من هذه ال�ســمات 

والتي يمكن اإيجازها على النحو التالي:

المرونــة وح�ســن المعاملــة، بحيــث يتمتع 

الم�صرف التربوي ب�ســمات ال�سخ�سية الجاذبة 

تاأهلــه  التــي  والخــبرات  للمهــارات  ممتلــكاً 

للتعاون مــع الذين يعملــون في محيط عمله ، 

فمن الاأهميــة بمكان اأن يلقــى الم�صرف قبولا 

وترحيبــا مــن قبــل المعلمــين عنــد زيارتــه 

للمدر�ســة، وهذا لــن يتاأتــى اإلا اإذا كان يتمتع 

بقــدرة على جذب المعلمين بمعاملته الح�ســنة 

والتوا�سل معهم ب�سكل فاعل.

الخبرة العملية المتجددة، من خلال حر�سه 

على تطوير نف�ســه بــكل ما هو جديد في مجال 

تخ�س�ســه، فــلا يعقــل اأن يكون الم�ــصرف اأقل 

اإلمامــا مــن المعلم بالتطــورات والم�ســتجدات 

العلميــة  المــادة  مــن  بتخ�س�ســه  المتعلقــة 

والاأ�ســاليب التربويــة التــي تعــين المعلــم في 

التدري�ــض، واإن وجــدت مثــل هــذه الحالة فاإن 

ذلك �سيوؤثر �سلبا على نظرة المعلم لم�صرفه.

ـ الاإلمام الجيد بالاأهداف التربوية، ومعرفته 

بالخ�سائ�ض النف�ســية والتعليمية للطلاب في 

مراحلهــم المختلفــة، ويعتــبر هذا من الاأ�ســ�ض 

التــي ينبغــي علــى الم�ــصرف اأن يلــم بها لكي 

يتمكن مــن تقديم الم�ســاعدة للمعلــم واإعانته 

على تحقيق اأهدافه.

ـ القــدرة علــى تكويــن علاقــات طيبــة مع 

المعلمــين، ممــا يمكنــه مــن م�ســاعدتهم لفهم 

اأنف�سهم وتحديد مواطن القوة لديهم وتعزيزها 

وم�ســاعدتهم  وعلاجهــا،  ال�ســعف  ومواطــن 

في حــل م�ســكلاتهم التعليمية وتح�ســين طرق 

تدري�سهم.

ـ الايجابيــة في التعامــل مع الاأفــراد الذين 

يعملــون في المحيط الذي يعمل فيه ، بتركيزه 

علــى الجوانــب الاإيجابيــة عند هــوؤلاء الاأفراد 

ا�ســتنها�ض هممهــم ودفعهــم  والعمــل علــى 

الن�ســاط  في  جــادة  اإ�ســهامات  لهــم  لتكــون 

الثقــافي والعلمــي في المجتمع والاإ�ســهام في 

تقدمه وتطوره.

المهارات الاإ�صرافية:

اإن نجــاح الم�ــصرف التربوي يعتمد ب�ســكل 

كبر على مــا يتمتع به من مهــارات اإ�صرافية 

توؤهله للقيام بمهامه على اأكمل وجه، وتعرف 

المهارة )skill( باأنها اأداء العمل ب�صرعة ودقة مع 

الاقت�ســاد في الجهد المبذول، وتتميز المهارة 

باأنها مكت�ســبة ونامية ) ال�سعود، 2007(، اأي 

اأن الاإن�ســان يكت�ســبها مــن خلال ممار�ســاته 

وتجاربه ، ويعرف المحبوب )1997( المهارات 

وال�ســفات  الخ�ســائ�ض  باأنهــا  الاإ�صرافيــة 

والقــدرات التــي يمتلكهــا الم�ــصرف والتي عن 

طريقها يمكنه التفاعل  والتاأثر على المعلمين 

مــن اأجل تح�ســين اأو انجاز المهام التدري�ســية 

بفعاليــة، لتحقيق اأهداف العمليــة التعليمية ، 

وحــدد خ�صر )2011( المجــالات التي ينبغي 

اأن ت�ســملها مهارات الاإ�ــصراف التربوي منها؛ 

مجــالات القيــادة الوظيفيــة التي تركــز على 

الاأ�ســاليب التنظيميــة والتي يتم عــن طريقها 

تحقيق اأهــداف العملية التعليميــة؛  المجالات 

البرنامجيــة مــن اأجــل تغطية مجــال البرامج 

التعليميــة والتكنولوجيــا الاأ�سا�ســية للتعليــم 

والاأن�ســطة  والمدعمــة  الم�ســاعدة  والخدمــات 

التنموية؛ والمجالات الخا�سة بالعلاقات بين 

الاأ�ســخا�ض من اأجل تحقيــق الاأهداف المهنية 

والتنظيميــة ؛ والمجــالات البيئيــة المرتبطــة 

التــي تعالــج الموؤثــرات  بالمنــاخ التنظيمــي 

الفكريــة والاأخلاقيــة والثقافيــة، وبنــاء على 

ذلك فاإنــه يمكن تحديــد المهــارات الاإ�صرافية 

للم�صرف التربوي والتي تعتبر �صرورة لنجاح 

العملية الاإ�صرافية على النحو التالي:

1- المهــارات الفكريــة )النظــرة ال�ســاملة 

والت�سور الوا�سح(

ويق�ســد بالمهــارات الفكريــة )الت�ســورية( 

في  التربيــة  اإلى  ونظرتــه  الم�ــصرف  ت�ســور 

اإطارهــا العــام الــذي يتــم فيــه ربــط النظــام 

التعليمــي بالمجتمــع الكبــر الذي تــدور فيه 

العمليــة التعليميــة، فالم�ــصرف التربوي الذي 

يتمتع بمهــارات فكرية جيدة هو الذي يحتفظ 

في ذهنــه دائمــا بال�ســورة الكليــة للعمليــة 

التعليميــة حيــث يربــط بــين اأي اإجــراء يتخذ 

◆ يهدف الإ�سراف 

اإلى مدار�س اأف�سل 

اإنتاجا ، ومعلمين 

يوا�سلون النمو 

المهني ، وطلابا 

يتميزون بالجودة في 

تلقي العلم.

◆ نجاح الم�سرف 

التربوي يعتمد ب�سكل 

كبير على ما يتمتع به 

من مهارات اإ�سرافية
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وبــين الاأهــداف المن�ســودة من العمليــة التربوية 

�سواء كان هذا الاإجراء متعلقاً بالاإدارة اأو التنظيم 

اأو تطويــر المناهــج اأو المعلمــين اأو غرها، وهذه 

المهارات تجعل الم�صرف التربوي يمتلك ال�سورة 

الذهنية الوا�سحة لمدخلات وعمليات ومخرجات 

العملية التعليمية، وتوجهه لربط كل ما يدور في 

العملية التعليمية باأهدافها وهذا النظرة ال�ساملة 

تعطيه ت�سور وا�سح اإلى ما ينبغي اأن تكون عليه 

المخرجــات و اأولويــات العمــل في الوقت الراهن 

الذي يعي�ســه، فالم�صرف الذي يمتلك هذه المهارة 

عندما يمار�ض عمله )�سواء كان داخل المدر�سة اأو 

خارجها( ي�ســتح�صر في ذهنه الاأهداف النهائية 

التي ي�ســعى لتحقيقها؛ فهدفــه لي�ض كتابة تقرير 

مه فيه واإنما الهدف 
ّ
ي�ســف فيه اأداء المعلم اأو يقو

هو تجويــد العمليــة التدري�ســية ورفع الم�ســتوى 

اإيجــاد جيــل  اإلى  للطــلاب و�ســولا  التح�ســيلي 

يت�سف بالمواطنة ال�سالحة.

الم�ــصرف  لــدى  الفكريــة  المهــارات  وتتعلــق 

التربوي بمدى كفاءته في الاإح�سا�ض بالم�سكلات، 

والتفنن في الحلول والتوا�ســل اإلى الاآراء وابتكار 

الاأفــكار، والمهارات الفكرية �صرورية لم�ســاعدة 

الم�ــصرف التربوي على النجاح في تخطيط العمل 

وتوجيهــه وترتيب الاأولويات وتوقع الاأمور التي 

يمكــن اأن تحــدث با�ســت�صراف الم�ســتقبل وترقب 

الاأحــداث ومــا يترتب على ذلك مــن تقليل الخطر 

اأو الخ�ســارة اأو تحقيــق الفائــدة المرجــوة ، ومــن 

اأهمية هذه المهارات بالن�ســبة للم�صرف التربوي 

اعتماده عليها عند ا�ستخدامه للمهارات الاإ�صراف 

الاأخــرى  التــي لا تقــل اأهميــة عن هــذه المهارة 

كالمهارة الفنية والاإن�سانية ، فبدون هذه المهارة 

تتبدد المهارة  الاإن�سانية؛ لاأن القدرة والتمكن من 

اإدراك اأي مو�سوع وو�سع الت�سور ال�سحيح له هو 

المفتاح لاتخاذ القرار المنا�ســب والناجح ب�ســكل 

مبا�ــصر اأو غــر مبا�صر، كمــا اأن امتلاك الم�صرف 

للمهــارة الفكريــة وا�ســتخدامها تدفــع المعلمين 

للاإبــداع واإيجــاد بيئــة ي�ســودها التعــاون وحب 

العمــل وتوجه الجميع لل�ســر بخطــى ثابتة نحو 

تحقيق الاأهداف المن�سودة للعملية التعليمية.

2- المهــارات الفنية)ر�ســد للواقــع وتخطيط 

للاأف�سل(

تتعلق المهارات الفنية بالاأ�ساليب والطرق التي 

ي�ســتخدمها الم�صرف التربوي في ممار�سته لعمله 

ومعالجته للمواقف التدري�ســية التي ي�ســادفها، 

وتتطلب المهارات الفنية قدر وافر من المعلومات 

والاأ�ســ�ض العمليــة والعلمية التــي يتطلبها نجاح 

العمل الاإ�صرافي.

وترتبط المهارات الفنيــة بالجانب العلمي في 

الاإ�صراف، وما ي�ســتند اإليه مــن حقائق ومفاهيم 

واأ�ســول علميــة، فالم�ــصرف ير�ســد اأداء كلا من 

المعلــم والمتعلم من خلال اأدوات المتابعة الفنية 

التــي ي�ســتخدمها ، وير�ســد فيها نتائــج زيارته 

حــول الاأداء ثــم يقــوم بتحليــل م�ســتوى الاأداء  

ومناق�ســته مع المعلم وو�سع خطة عمل لتح�سين 

م�ســتوى الاأداء بنــاء علــى ملاحظــات ونتائــج 

المتابعة)عطــاري واآخــرون، 2005(، والمهــارة 

الفنيــة تعني كذلك القدرة على تحمل الم�ســوؤولية 

وثقــة الم�ــصرف التربوي في نف�ســه والعــزم على 

تحقيق ما خطط له وما كلف به من عمل، والفهم 

العميق للاأمــور والاإلمام بالعلــوم والمعارف في 

مجال التخ�ســ�ض مع �ســعة الاطلاع على العلوم 

والمعــارف الاأخرى، ومحاولة الاطــلاع على كل 

جديــد، والقــدرة على اتخــاذ القرار المنا�ســب في 

الوقــت المنا�ســب ، وبطبيعــة الحــال المعلم ينظر 

اإلى الم�ــصرف علــى اأنــه ال�ســخ�ض الاأقــدر علــى 

م�ساعدته واأنه المرجع لكل اإ�سكالية يتعر�ض لها 

فيما يتعلق بالمحتوى الدرا�ســي وطرق التدري�ض 

واأ�ســاليب التقويم، ولن يكون الم�صرف قادرا على 

القيام بهذا الدور اإلا اإذا تمتع بهذه المهارات.

3- المهارات الاإن�سانية)ات�سال فاعل وتعامل 

ناجح مثمر(

تتعلــق المهــارات الاإن�ســانية بالطريقــة التي 

ي�ســتطيع بها الم�صرف الات�سال والتعامل بنجاح 

مع الاآخريــن وفي مقدمتهم المعلمــون ويجعلهم 

يتعاونون معه ويخل�سون في العمل ويزيدون من 

قدراتهم على الاإنتــاج والعطاء، وتعنى المهارات 

الاإن�ســانية بمدى كفاءة الم�صرف في التعرف على 

متطلبات العمل مع الاأفراد والجماعات )ال�سعود، 

2007(، وتعد المهارات الاإن�سانية مهمة لتحقيق 

الجــودة في العمــل وعلى كل الم�ســتويات اإلا اأنها 

تبرز ب�ســورة ملحة لدى الم�ــصرف التربوي نظرا 

للتنــوع الكبر في الاأفــراد الذيــن يتعامل معهم، 

وما يرتبط بذلك من طبيعة العلاقات التي تجمع 

بينهــم، والمهارات الاإن�ســانية الجيــدة تقوم على 

احــترام �سخ�ســية الاآخريــن ودفعهــم اإلى العمــل 

بحما�ــض وقوة دون قهــر اأو اإجبار، وهي بالتالي 

ت�ســتطيع اأن تبنــي الــروح المعنويــة للجماعات 

علــى اأ�ســا�ض قوي، وتحقق لهم الر�ســا النف�ســي، 

وتولــد بينهــم الثقة والاحترام المتبــادل، وتوحد 

بينهم جميعا في اأ�صرة واحدة متحابة متعاطفة، 

فالمهــارات الاإن�ســانية تتطلــب اأن يكــون هنــاك 

احــترام متبــادل وتقديــر لاآراء الاآخريــن، وقدرة 

علــى بناء علاقات طيبة واأن يكــون هناك اإدراك 

ووعــي لميــول واتجاهــات الاآخريــن، وقــد اأورد 

◆ لنجاح العملية 

الإ�سرافية ل بد من 

اإجادة المهارات الفكرية 

والمهارات الفنية 

والمهارات الإن�سانية

◆ المهارات الإن�سانية 

تتطلب اأن يكون هناك 

احترام متبادل وتقدير 

لآراء الآخرين، وقدرة 

على بناء علاقات 

طيبة0

◆ ثلاثة اأنواع من 

ال�سلوك الإ�سرافي 

للم�سرف التربوي 

ال�سلوك المبا�سر ، 

ال�سلوك التعاوني 

ال�سلوك غير المبا�سر 
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البابطــين )1414هـــ( نقلا عن مارك�ض و�ســتوب�ض عددا 

مــن مهارات الات�ســال الفعالة التي ينبغــي اأن يمتلكها 

الم�صرف التربوي منها:

•التفكر قبل الحديث. •
•التحدث بلغة وا�سحة ور�سينة. •

•اإظهار الحما�سة والاهتمام بالمو�سوع المطروح. •
•تركيز الانتباه على الر�سالة المراد تو�سيلها للمعلم. •

•ح�سن الاإ�سغاء للمتحدث. •
•محاولة فهم وجهة نظر المعلم. •

•البعد عن ت�ســيد الاأخطاء وتجنب تثبيط الاآخرين عن  •
طريق البحث عن عيوبهم و�سلبياتهم.

•عدم الاإطالة في الحديث بقدر الاإمكان. •
•ا�ســتخدام لغة الج�ســد ب�سكل �ســحيح كحركة الراأ�ض،  •
واليدين، والكتفين، وتعابر الوجه، وارتفاع ال�سوت 

وانخفا�سه، وحركة العيون ... الخ

واأثبتت الدرا�ســات باأن هناك ثلاثة اأنواع من ال�سلوك 

الاإ�ــصرافي للم�صرف التربــوي عند تعاملــه مع المعلمين 

الذيــن ي�ــصرف عليهم وهي:ال�ســلوك المبا�ــصر )الم�صرف 

يفر�ــض �ســلطته على المعلم ، والتوا�ســل بــين الم�صرف 

والمعلــم يكــون على �ســكل اأوامــر تاأتي مــن الاأعلى اإلى 

الاأ�ســفل(، ال�ســلوك التعاوني ) الم�ــصرف ي�صرك المعلم في 

العمليــة الاإ�صرافية، و�ســكل التوا�ســل ياأخذ �ســكلا اأفقيا 

وذو اتجاهات متبادلة(، ال�ســلوك غر المبا�صر )الم�صرف 

لا ي�ســتخدم �ســلطاته، وي�ســجع المعلــم ليديــر العمليــة 

.)2009 ،Aljabri( )التعليمية بنف�سه

وعموما لا يمكن القول باأن لل�سلوك الاإ�صرافي وطريقة 

تعامل الم�صرف مع المعلم قوالب جامدة بع�ســها �سالح 

والاآخــر غر ذلك، بــل على الم�صرف اأن يمتــاز بالمرونة 

ويتعامــل مع المواقف التــي يتعر�ض لها بما ينا�ســبها 

واأن يقــدر الاأمــور بقدرهــا واأن يكون لكل مقــام مقال، 

فمــا قد ينا�ســب المعلم الجديــد وقليل الخــبرة اأو المعلم 

المهــزوز غــر الواثق من نف�ســه من �ســلوك مبا�صر حيث 

الم�صرف ي�ســدر الاأوامر فيما ينبغي علــى المعلم القيام 

به، ومتى يقوم به، وكيف يقوم به، قد لا ينا�ســب المعلم 

�ســاحب الخبرة الطويلة و�ساحب الفكر والراأي في اأمور 

التدري�ــض، فربما هــذا النوع من المعلمين يحبذ ال�ســلوك 

التعــاوني حيــث الم�ســاركة الفاعلــة والم�ــصرف والمعلم 

يعمــلان معا وفي م�ســتوى واحد، اأو ربما يحبذ ال�ســلوك 

غــر المبا�صر حيــث يعمل الم�ــصرف على تمكــين المعلم 

وتفوي�ســه في اإدارة العمليــة التعليمية على اأ�ســا�ض اأنه 

الاأقــدر علــى تحديــد متطلبــات العمليــة التعليميــة وما 

ينا�سبها من قرارات.

تقدم وتجدد

وفي عــالم متغــر ومتطــور تنمو فيه المعرفة ب�ســكل 

مذهــل وتتراكــم فيه الخــبرات والتجــارب التــي ترتقي 

بالعمــل التربوي كان لزاما على الم�صرف اأن يواكب هذا 

التطور واأن يمتلك المهارات التي تعينه لتحقيق اأهدافه، 

واإن لم يفعــل ذلــك ف�ســيتقدمه الاآخرون و�سي�ســبح غر 

قادر على العطاء والاإفادة لاأنه يتعامل مع اأفراد تقدموه 

بخطوات مهاريا ومعرفيا، والقاعدة تقول " اإن لم تتقدم 

�ستتقادم، واإن لم تتجدد �ستتبدد".
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تطوير مهارات الإدارة 

روؤية م�ستقبلية

"الإدارة " الناجحــة ت�ســتوجب توفر الكثر 
بالموظفــين  يتعلــق  مــا  منهــا  المهــارات،  مــن 

بالمعلمــين  يتعلــق  مــا  ومنهــا  والمروؤو�ســين، 

والطــلاب ، ومنهــا مــا يتعلق بالمــكان والزمان، 

ومنها مــا ترتبط ببناء المجتمع داخل الموؤ�س�ســة 

وخارجها" )ال�سعيدي،2010(

ي�ســهد العالم اليوم مجموعة من التحديات في 

كافــة مجــالات الحياة ال�سيا�ســية والاقت�ســادية 

والاجتماعيــة والثقافيــة، وقــد نتــج عــن هــذه 

التحديــات باأبعادهــا المختلفة �صرورة اإ�ســلاح 

النظام التربــوي بجميع عنا�صره واركانه.  لذلك 

ت�سعى جميع الموؤ�س�سات وعلى راأ�سها الموؤ�س�سات 

التربوي لمواكبة ذلك بو�ســع الخطــط التطويرية 

المنا�ســبة مــن خــلال قيــام المدر�ســة بالاإعــداد 

لعمليــة التطويــر التربوي المن�ســود واإعادة النظر 

عنا�ــصر  في  المطلوبــة  والوظائــف  الاأدوار  في 

النظــام التربــوي، وهــذا يفر�ــض علــى المدر�ســة 

القيام بعملية توائم وتوازن بين متطلبات عملية 

التعليــم والتعلم التــي تتم داخل اأروقة المدر�ســة 

الــذي  المجتمــع  واحتياجــات  متطلبــات  وبــين 

تتواجد فيه ومتطلبات العولمة والابداع.

اعداد: د/ �صالم بن محمد بن عامر الحجري

المديرية العامة للتربية والتعليم

 ب�صمال ال�ضرقية ـ ع�صو فني تقييم 

ومتابعة اأداء مدر�صة

ملف العدد
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العداد الجيد للادارات المدر�صية

لا ت�ســتطيع المدر�ســة القيام بهذا الدور المن�ســود اإلا من خــلال الاإدارة 

المدر�ســية الفعالــة بحيث تكون مهيــاأة ومعدة الاإعداد الجيــد للقيام بهذا 

الدور بكفاءة وفعالية. وهذا ي�ستدعي في قيادة المدر�سة اكت�ساب مهارات 

محــددة للتعامــل مع هــذه الم�ســتجدات والا�ســتفادة منها. وت�ســر معظم 

الدرا�ســات الم�ســتقبلية في مجــال الاإدارة التربويــة اإلى �ــصرورة تطويــر 

الاإدارة المدر�ســية وتنوع و�ســائل الاعداد والتاهيل والتدريب بما يتم�ســى 

مع معطيات الع�صر وخا�ســة في مجال المعلومات وتوظيف التكنولوجيا 

ومنح �ســلاحيات اأكــبر لمـديري المدار�ض حيــث اأن الاإدارة التربوية تمثل 

بيئــة اإداريــة مفتوحة على ما حولها، وتمتــاز بديناميكيتها التي تجعلها 

تواكــب التغيــرات الادارية المامولــه ، وتحاول اأن توائــم وتوازن ما بين 

متطلباتهــا واحتياجــات المجتمــع الذي تعي�ــض فيه وفق خطة وا�ســحة 

محددة الاهداف وقابلة للتحقيق للو�سول للنتائج المرجوة .

جــادة  درا�ســة  اإلى  بحاجــة  للمدر�ســة  الجيــدة  الادارة  تحقيــق  اإن 

ومو�ســوعية لما عليه العمل في مدر�سة اليوم، وذلك للوقوف على جوانب 

القوة وال�سعف الذي تواجهه من وذلك اجل ر�سم �سورة للادارة المدر�سية 

الــذي يجــب اأن تكــون عليــه في م�ســتقبلا، كمــا وتحتــاج عمليــة تطوير 

الادارة الى الانفتــاح علــى تجارب الاآخرين والا�ســتفادة منهــا،  وتفادي 

الاأخطــاء وال�ســعوبات اأو العقبــات في عمليــة اإحــداث التطويــر التربوي 

المن�سود. وتتعدد الطرق والاأ�ساليب التي يمكن اتخاذها بالمدر�سة لتحديد 

الموا�ســفات والخ�ســائ�ض والمهارات اللازمــة لادارات المدار�ض الحديثة 

لاإحــداث التغيــر اأو التطوير التربــوي المطلوب. لذا يعتــبر من ال�صرورات 

الملحــة لادارات المدار�ض اإحداث التغر المرغوب فيها كي تحقق الاهداف 

بكل كفاءة واقتدار وفقا للمعطيات التكنولوجية والمعرفية الحديثة، وهذا 

يحتــم عليهــا تاهيل وتدريــب قياداتهــا، بحيث يكونــوا قادرين على حل 

الم�ســكلات التي تواجههم، وان يمتلكــوا المعارف والمهارات المطلوبة كي 

يكونوا موؤهلين و قادرين على م�سايرة متطلبات الع�صر الحديث.

فالتدريــب الجيــد لقيادات المدر�ســة من خلال برامجــة ملائمة ناتجه 

عــن واقع فعلي ت�ســتطيع القيادات الادرية الا�ســتفادة منها والتفاعل من 

خلالها حتما �ســيوؤدي ذلك الى جودة العمل ونجاحة.  فمثلا التدريب على 

ادارة الازمات وكيفية التعامل معها وايجاد الحلول لكل ازمة مع متنا�سب 

معها، كذلك التدريب على ادارة ال�صراعات داخل المدر�سة وكيف التعامل 

مــع العاملــين جميعا، ولا نن�ســى ادارة الاجتماعات ب�ســكل يحقق تحقيق 

فاعلية متكاملة وعدم ت�سييع الوقت بنقا�سات عقيمة لا تحقق الاهداف.

و�صوح الثقافة التنظيمية

ولكــي تتمكن المدر�ســة من توفــر البيئة التعليميــة الايجابية لابد ان 

يكون هناك وجود ثقافة تنظيمية وا�سحة لتحقق طموحات التطوير الذي 

ت�ســعى اإليه المدر�سة. ومن هنا يجب تحديد الموا�ســفات الواجب توافرها 

في الادرة المدر�ســية الناجحة حتــى تتمكن من اإحداث التغير المرجو في 

المدر�ســة التــي تديرها بحيث تتمتع بالخ�ســائ�ض الاداريــة التالية مثل: 

و�ســوح الاأهــداف والروؤيــة، والاهتمــام بم�ســاركة جميــع العاملين معه 

في المدر�ســة في عمليــة اتخــاذ القرارات، والم�ســاركة الفاعلــة في عملية 

التعليــم والتعلم والقدرة على اإحــداث التغير المرغوب فيه، وكذلك القدرة 

على الانتقال بالمدر�ســة من الو�ســع الحالي اإلى و�ســع اأف�ســل م�ستقبلا، 

ولا يقت�ــصر هنــا دور الادارة المدر�ســية على طرح المبــادرات التي تتعلق 

بالتغيــر الاإداري فح�ســب بــل لا بد وان تكــون لديها القــدرة والجراأة في 

اإحداث التغير المطلوب داخل المدر�سة.

ان القيــادة المدر�ســية الواعيــة بــكل عنا�صرهــا تلعــب دوراً بارزا في 

تحديث الثقافة التنظيمية  داخل المدر�سة حيث تتمثل في توجيه العاملين 

نحــو تفهم التحديات التــى تواجه العمل داخل المدر�ســة وتدريبهم عليها 

لي�ســلكوا ال�ســلوك الريادي في العمــل وتعزيز الثقه فيهم وا�ســاعة الثقافة 

التنظيمية الوا�ســحة التى ت�ســمح بالعمل حتى لو اأخطاأوا وان يتعلموا من 

اأخطائهم واأن يبنوا مقايي�ض اتخاذ القرار والم�ساركة في الروؤى الم�ستقبلية 

وبالتالي اتخاذ القرارات الابداعية المتميزة.

لــذا فــان اهميــة اختيــار القيــادات الادارية وو�ســع الخطــط اللازمة 

لتنميتهــم وتطويــر ادائهــم الاداري يعــد في غايــة الاهميــة، اذ ان برامج 

التنميــة المهنية وتطويــر الادارات المدر�ســية �سي�ســهم بفعالية في ايجاد 

را�ســمال ب�ــصري موؤهل بالمعــارف والمهــارات والقدرات واجــراء التغير 

المرغــوب في اتجاهاتهــم و�ســلوكياتهم. وهــذا �سي�ســاهم في الاكت�ســاف 

المبكر من قبل الادارة العليا للذين لديهم مواهب وطاقات كامنة وقدرات 

تمكنهــم مــن ان يكونوا مديريــن قادرين على تحمل تبعات الم�ســتقبل. اذ 

ان م�ســتوى اأداء اي نظــام موؤ�س�ســي تعليمــي يتاأثر بم�ســتوى اأداء ودرجة 

كفــاءة العاملــين فيه، وهكــذا نجد ان عمليــات التطوير التربــوي وزيادة 

الانتاجية وتح�سين م�ستويات الاداء دائما تهتم في المقام الاول بالعن�صر 

الب�صري والرفع من كفاءته، وان التخطيط لهذه البرامج وتنفيذها �ســيتيح 

وبالتاأكيد للموؤ�س�سة التربوية اإعداد مواردها الب�صرية وتكوينها وتاأهيلها 

لمنا�سب قيادية م�ستقبلا .

اإن اأهــداف المدر�ســة في الع�ــصر الحديــث تتجــه نحــو تربيــة الطالــب 

تربيــة متكاملــة الاعــداد لي�ســهم في بنــاء مجتمعــه وتقدمــه، ويكــون ذا 

قــدرات عاليــة تمكنة مــن مواجة تحديــات الع�ــصر، ودرا�ســة احتياجات 

مجتمعــه ومتطلباتــه والعمــل على تلبيتها، والاإ�ســهام في حل م�ســكلاته 

وتحقيــق اأهدافــه، ولــذا اأ�ســبحت اأهــداف الاإدارة المدر�ســية تهيئــة كافة 

الظروف والاإمكانات المادية والب�صرية التي ت�ســاعد على تحقيق الاأهداف 

التعليمية والتربوية التي ارت�ســاها المجتمع  فلم يعد عمل مدير المدر�سة 

مق�ســوراً على النواحي الاإدارية ومــا تتطلبه من تخطيط وتنظيم وتوجيه 

ومتابعة ورقابة وتقويم؛ بل اأ�سبح يعنى اإلى جانب ذلك بالنواحي الفنية 

والاجتماعية والثقافية وبكل ما يت�ســل بالطلاب والعاملين في المدر�سة 

والمناهج الدرا�سية واأ�ساليب الاإ�صراف التربوي واأنواع التقويم؛ بل والبيئة 

المدر�سية بكاملها، غايته في ذلك تح�سين العملية التعليمية والتربوية في 

المدر�سة بجعلها رائدة في الجودة والانتاجية.

فعلــى �ســبيل المثــال هنــا يجــب ان تكــون روؤية المدر�ســة ور�ســالتها 

وا�سحة للجميع وي�سترك في اختيارها الجميع من خلال ممثليهم ومعرفة 

كيفية تحديد ملامحها وتطبيقها على ار�ض الواقع حتى يت�ســنى لكل فرد 

بالمدر�ســة القيام بدورة كاملا وفق روية المدر�سة ور�سالتها ومنطلقاتها 

حتى تحقق المدر�سة النتائج المو�سوعة والمخطط لها.

اهمية العمل الجماعي كفريق

اإن الاإدارة المدر�سية لها دور كبر في تغير وتطوير المجتمع المدر�سي 

لذلك تواجه مدير المدر�سة اأهم الم�سكلات الاإن�سانية التي تتعلق بطبيعتها 

نحو ال�ســلوك واأنماط التفاعل والعلاقات بين المعلمين في �سوء الاأهداف 

والدوافــع والاتجاهات الحاكمة لل�ســلوك الاإن�ســاني لهــذا يتطلب من مدير 

المدر�ســة اإن يتقن المهارات الاأ�سا�ســية اللازمة لنجاح عمله الاإداري وهي 

الذاتية والاإن�ســانية والاإدراكية والفنية وا�ســتخدام الاأ�ســلوب الجماعي في 

اتخــاذ القــرارات ليتكيف مع المتغــرات والتخطيط لها قبــل حدوثها مما 

يوؤدي اإلى تح�ســين اإنتاجيــة العاملين ودورهم الوظيفي وزيادة ر�ســاهم 

وولائهــم وانتمائهم للمدر�ســة التــي يعملون فيها وتنظيــم جهودهم نحو 

تحقيق الاأهداف المن�سودة .

وحيــث اإن التعليــم داخل المدر�ســة يتاأثر اإلى حد كبر بقــدر ما يحدثه 

مدير المدر�سة من تطور في اأداء العاملين معه وكذلك في النواحي الاإدارية 

التي يمار�سها يومياً، لذا فاإن نجاح مدير المدر�سة في اأداء ر�سالته يتوقف 

على مدى تهيئة العوامل التي ت�ساعد على تنمية الاإبداع الاإداري وت�سجيع 

الابتكارات والق�ســاء على كل ما من �ساأنه اأن يعيق الاإبداع باأي �سكل من 

الاأ�ســكال . لذا يجب اأن تنطلق الجهود �سواء كانت من الاأفراد اأو المنظمات 
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العامة والخا�سة لتنمية مهارات الاإبداع والتفكر الاإبداعي في 

الاأفراد ، لاأنهم هم الاأداة التي ت�ســهم في تطور المجتمعات التي 

ينتمون اإليها وت�ساعد على رقيها ومواكبتها للتغرات ال�صريعة 

التي ي�سهدها الع�صر الحالي بكل تجلياته المعرفية .

وقــد اكــد ال�ســلمي )2008( علــى اأهميــة الاإدارة المدر�ســية 

الاإ�ســلاح  نجــاح  في  الحا�ســمة  العوامــل  اإحــدى  باعتبارهــا 

التعليمي، كما اأنها المتغر الاأقوى في كفاءة وفاعلية واإنتاجية 

المدر�ســة، لاأنهــا الم�ســئولة دون غرهــا عــن ح�ســد الاإمكانات 

الماديــة والب�صريــة، والا�ســتخدام الامثــل المــوارد المتاحة في 

ت�ســير العمليــة التعليميــة ، والاإ�ــصراف عليها من اأجــل اإنجاز 

الاأهداف التربوية الوا�سحة والمتفق عليها. 

فعلا �سبيل المثال على ادارة المدر�سة ادارة توزيع العمل على 

العاملين �ســواء كاأفراد او من خلال فرق يتم ت�ســكيلها فح�ســن 

اختيار المدير للفرق وتكليفها بالاعمال داخل المدر�سة وتوزيع 

هــذه المهام لهي مهارة عالية حيث ي�ســتطيع و�ســع الان�ســان 

المنا�ســب بالمكان المنا�سب حتى يحقق نجاح العمل المنوط به 

وتحقق المدر�ســة الجودة والتجويد بالعمل. فعلى �ســبيل المثال 

فرقة لعمل الجدول المدر�سي وتوزيعاته على المعلمين وخا�سة 

المدار�ــض الكبرة، وتوزيــع الكتب وادارة ال�ســوؤن المالية وادرة 

م�ساكل الطلاب الخ.

التوا�صل مع المجتمع المحلي

ان المدر�ســة لم تعــد بفردهــا قــادرة علــى تحقيــق اأهدافها 

المن�ســودة بمفردها لذلك نجد المدار�ض المنفتحة على مجتمعها 

المحلي ا�ستطاعت تحقيق اأهدافها بتن�سيق مع افراد وموؤ�س�سات 

المجتمع المحلي حيث ي�ستطيع مدير المدر�سة توظيف خبراتهم 

لانجــاز بع�ض الم�صروعات في المدر�ســة من خلال اإ�صراكهم في 

جميــع مراحل العمليــة التربوية حيث تلعب المدر�ســة دورا في 

تقديم الخدمــات العامة من خلال الحمــلات التي تنظمها لذلك 

مثــل النظافــة، والم�ســاركات في خدمــة المجتمــع مما يك�ســب 

الطلبة خبرات وتوطيد العلاقة بين المدر�ســة والمجتمع  والعمل 

علــى تنميــه المجتمــع وتوعيتــه والنهو�ــض بم�ســتواه ليواكب 

التطــور المعرفي والتكنولوجي وهذا �ســبيل لتوفــر الاطمئنان 

النف�ســي والروحي للطلاب الذين �سي�ســعرون ب�ســلتهم الوثيقة 

بمجتمعهم وبالتالي يزيد من عطائهم.

فعلى �ســبيل المثال التعاون مع مو�س�ســات المجتمع المحلي 

من خلال �ســهر البلديــات و�ســهري الزراعة والاعيــاد الوطنية 

حتى تكون المدر�ســة م�ساركة بفاعلية ولي�ست بعيدة عن البيئة 

المحلية كما بامكانها الا�ســتفادة من خبرات اولياء الامور في 

منا�ســط متعــددة كتكــريم الطلاب وعمــل حلقات توا�ســل بين 

المدر�ســة والبيت من خلال برامج محددة تخدم الجميع وتوجد 

تفاعــل جيــد بين الطرفــين، كما يمكــن ان ي�ســتفاد من خبرات 

اوليــاء الامــور مــن خــلال برنامــج توا�ســل في اثــراء الطلاب 

ببع�ض المهارات المختلفة التي يمتلكها الاباء بحيث تبقى تلك 

المهارات والمهن متناقلة جيلا بعد جيل.

مواجهة التحديات الم�صتقبلية 

اإن طبيعة الع�صر فر�ســت نف�ســها على الاإدارة المدر�سية  في 

اهمية الاإعــداد الناجح لمديرالمدر�ســة الحديثــة ليواكب التقدم 

التكنولوجي والمعرفي، وليكون قادراً على القيام بدور اإيجابي 

في الخطــط التنمويــة التربويــة. فالقيــادة المدر�ســية  الحديثة 

تواجه تحديــات مختلفة ومتنوعة في ع�ــصر تكنولوجي �صريع 

التغر،ولقــد ا�ســار نوفــل ) 2003 :45( الى  اهــم العوامل التي 

�ساهمت في ذلك وهي :

-  الانفجار المعرفي والذي يطالب بتحديث الادارة المدر�ســية 

لتكون اأكثر ملاءمة مع احتياجات ع�صر العولمة.

-  عــدم التنا�ســب في الاإعــداد المهاري للطلبــة الخريجين مع 

المهارات الحديثة المطلوبة في الاداري التربوي.

-  تنــوع المهارات المطلوبة للادارات المدر�ســية الم�ســتقبلية 

والتــي ترتكز على تنوع الخبرات العلمية وذلك ما تفر�ســه 

العولمة،ومتطلبات المدر�سة الحديثة وهذا بحاجة اإلى قوى 

عاملة قادرة على التكيف معه ووفق مهارات محددة .

تجديــد  علــى  المدر�ســية  الادارة  تجــبر  العلميــة  الثــورة   -

معلوماتهــا وتنــوع التخ�س�ســات واكت�ســاب العديــد مــن 

المهارات والقدرات.

-  زيادة عدد الطلاب،والقوى الب�صرية العاملة في المدر�سة.

-  قيود اللوائح والاأنظمة التربوية

-  وجــود حلقــة مفقــودة مــا بــين المخططــين التربويــون 

والم�صرفين وبين الم�ستوى التنفيذي الذي تمثله المدر�سة  . 

فعلى �سبيل المثال ذلك يتطلب من القيادة الاإدارية التربوية 

بح�سب ما ذكرة ال�سلمي ) 2001 : 343( ما يلي:

 - اإدراك اأبعاد الثورة التقنية، والا�ستيعاب الم�ستمر للتطورات 

العلمية المتنوعة وتطويعها في المجال التربوي والمدر�سي 

�سواء في طرق التدري�ض او مجال الاعمال الادارية.

-  العمــل على تعميق ا�ســتخدام الحا�ســوب، وامتــلاك التقنية 

الجديــدة في �ســوء التحليل التقنــي والاقت�ســادي وتقدير 

التكلفة والعائد للتعليم.

-  تطويــر نظــم المــوارد الب�صريــة للتعامــل الاإيجابــي مــع 

التقنيــات، مــن خــلال تطويــر نظــم الاختيار،نظــم اإدارة 

الاأداء،نظم الحوافز والمكافات والدعم .

 -  دمج التقنيات الحديثة في نظم الاأداء القائمة بالتعليم.

 - الاإ�ــصراف بفعاليــة والمتابعــة الدقيقــة لم�ســتويات الاأداء 

التقني والوظيفي للعاملين بالدار�ض.

المو�س�ســة  اأفــراد  مــن  والمجدديــن  المبتكريــن  ت�ســجيع   -  

التعليمية.

 - تنميــة الاتجاهــات الايجابيــة نحــو التطويــر التقني لدى 

العاملــين، والتخل�ض من المفاهيــم التقليدية التي لاتتفهم 

الــدور الحا�ســم للتقنيــات الحديثــة في التعليــم لتحقيــق 

مردودية عالية وانتاجية اف�ســل من خــلال اعطاء دورات 

متخ�س�ســة تنا�سب كل معل واحتياجاته مع التمهيد بن�صر 

ثقافة التقنية ب�سكل اف�سل حتى يقبل عليها الجميع. 

تطوير الأنظمة الإدارية المدر�صية 

اإن تطويــر الاإدارة المدر�ســية الحديثــة كــي تواكــب التطوير 

العالمي الحا�ســل والعولمة، وحتى تتمكن مــن تحقيق النجاح 

الماأمول ينبغي اأن ت�ســر وفق اآليات محددة ووا�سحة الاهداف 

والمعالم فانه لا بد لها من جوانب كثرة فعلى �سبيل المثال :

-   توظيــف تقنيات حفظ المعلومات والحوا�ســيب في ت�ســير 

والمدار�ــض  التعليميــة  الاإدارات  وربــط   ، الاإداري  العمــل 

ب�سبكات اإدارية متخ�س�سة.

-   ت�ســميم وتطويــر برامــج تدريبيــة ق�ســرة،بحيث تواكب 

التقــدم التكنولوجــي ، وتركــز كل منهــا على بنــاء مهارة 

واحــدة محــددة، وهــذا يمكــن قائــد المدر�ســة الحديثة من 

اكت�ســاب مهــارات متطــورة تمكنــه مــن الترقــي في عمله 

وتو�سيع مهاراتة ومداركه العلمية والعملية .

◆ الإدارة التربوية 

تمتاز بديناميكيتها 

لتواكب التغييرات 

الإدارية الماأمولة

◆ م�ساركة جميع 

العاملين في المدر�سة 

في عملية اتخاذ 

القرارات من �سمات 

الإدارة المدر�سية 

الناجحة

◆ الإبداع الإداري 

التربوي اأحد المقومات 

الأ�سا�سية في عملية 

التطوير التنظيمي
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 -  تر�ســيح مديــري المدار�ــض للبرامــج التدريبية المتنوعة مــع الاهتمام 

ببرامج ال�سلوك الاإداري .

-  تحفيز مديري المدار�ض على ح�سور الندوات وور�ض العمل.

-  ت�ســجيع مديري المدار�ض على اقتناء وا�ســتخدام التكنولوجيا المتقدمة 

في المدار�ض.

-  ت�سميم قاعدة بيانات مركزية م�ستركة بين المدار�ض)الجهة التنفيذية( 

والجهة الم�صرفة عليها ، تمكنها من تبادل المعلومات، والم�ســاركة في 

اتخاذ القرارات التربوية.

-  الاإدارة الاإلكترونيــة التــي ت�ســتخدم في ت�ســميم الخطــط التربويــة، 

وتوزيــع الخدمــات التربوية، البريــد الالكتروني، وال�ســوتي،ت خطيط 

وتوزيع القوى الب�صرية وفق التخ�س�ســات ومعطيات محددة، الاأعمال 

الاإلكترونية، ال�ســبكات الداخلية والخارجية، تنظيــم وتوزيع الاأعمال، 

الرد على الا�ستف�ســارات، �ســنع القرارات التربوية، بنك المعلومات عن 

الخدمات التعليمية وموؤ�س�ساتها،بنك معلومات عن المناهج التعليمية، 

بنك معلومات عن الاأ�ســئلة ال�سنوية وفق ال�سنة الدرا�سية والتخ�س�ض ) 

ال�سنبل، الخطيب،متولي وعبدالجواد ، 2004:  337- 338(.

البداع الداري والمدر�صة

يعــد الاإبــداع والابتــكار مــن ال�ــصرورات والعنا�صر المهمة، وال�ســمات 

الاأ�سا�ســية التــي ينبغي توفرها في مدير المدر�ســة الحديثــة، نتيجة لتزايد 

الطموحات المامولــة، وتعدد الحاجات، وتنوعها، وت�ســكل ظاهرة العولمة 

ومــا تفر�ســه مــن تحديــات في نواحــي الحيــاة ومجالاتها جميعًــا نقطة 

جوهرية ا�سا�ســية في �ــصرورة الاأخذ بالاإبداع والاإبتــكار في اإدارة العملية 

التعليميــة والمدر�ســية، وقيــادة مدر�ســة الع�ــصر . وهي بلا �ســك اأحوج ما 

تكــون اإلى اأ�ســلوب رائــد يحمل بين طياتــه الاإبــداع والابتــكار، والتجديد، 

والديناميكية في مناحي العمل الاإداري كلها وبالاخ�ض داخل المدر�سة.

لــذا يتوجب على مدير المدر�ســة الع�صري ان لا يقــف عند حد معين من 

الكفــاءة والفعالية، ولا اأن يقنع بما و�ســل اإليه مــن اأدائه لعمله باإخلا�ض، 

اإذ لا بد اأن يكون لديه الطموح والتجويد والدافعية القوية والابتكار ، وذلك 

ليكون على ا�ســتعداد تام للتكيف مع متطلبات الع�صر والعولمة، من خلال 

تفجــره للطاقات الاإبداعية الكامنة في النف�ــض، وحفز القدرات الابتكارية 

في العاملــين معــه، بحيــث ي�ســبح الاإبداع والابتــكار والتجديــد والمرونة 

المحك الاأ�سا�ســي الذي يدير به العملية التعليمية بمدر�ســته، وفي تحركاته 

في المجتمع المدر�سي.

اإن المدر�ســة في الع�صر الحديث تتطلب من مدير المدر�سة جهدًا اإ�سافيا، 

كي يتخذ لاإدارته المدر�ســية م�ســارات ايجابية مبدعة، من خلال التخطيط 

للاأهداف ومتابعة تنفيذها اأو تحديد الاإجراءات المنا�سبة للتنفيذ والمتابعة، 

ويكون ذلك من خلال الم�ســاركة والمناق�سة واللقاءات المتنوعة والمختلفة 

داخــل المدر�ســة وخارجهــا، كل هذا يهــدف اإلى تحقيــق اأهداف الموؤ�س�ســة 

التربوية التي يراأ�ســها، وتفوي�ض ال�ســلاحيات للعاملين معه في المدر�ســة 

لي�ســاركوه في الم�ســوؤولية، والقيام باأعباء المدر�سة، والاإ�صراف عليها، كي 

يكون هناك اإلتزام بتنفيذ هذه الاأهداف.

ويعتــبر الاإبــداع الاإداري التربوي اأحــد المقومات الاأ�سا�ســية في عملية 

التطويــر التنظيمــي ، فالتطــورات التــي اأفرزهــا ع�ــصر ثــورة المعلومــات 

والانفجــار التكنولوجــي اأوجدت م�ســكلات عدة منها ما هو نف�ســي ومنها 

مــا هــو تكنولوجــي واقت�ســادي واجتماعي ، لذلــك كان مــن المحتم على 

المنظمــات اأن ت�ســتجيب لهــذه التطورات باإحــداث التعديــلات التي تواكب 

هــذه التطورات وكون هذه الا�ســتجابة لا تتم اإلا عن طريق الاأفكار الجديدة 

والاأ�ساليب الحديثة التي تمكن المدار�ض من مواجهة التحديات والم�سكلات 

وايجاد الحلول الناجعة والبدائل المنا�سبة لتحقيق اف�سل �سبل النجاح .

لــذا يجــب على المنظمــات التي ترغب الو�ســول اإلى م�ســتويات مرتفعة 

مــن الاإبــداع الاإداري اأن تبــذل جهــودا ملحوظة لتوفر الثقافــة التنظيمية 

الملائمــة والم�ســجعة للاإبــداع داخل المدر�ســة لكي ت�ســاعد على ا�ســتغلال 

القــدرات الاإبداعيــة لــدى العاملــين لاأن غيــاب مثل هــذه الثقافــة الداعمة 

للاإبداع ينعك�ض �سلبا على التفكر الاإبداعي لدى هوؤلاء العاملين.

ولما كان الاإبداع الاإداري �ســمة من �ســمات التميــز والتقدم التي يقا�ض 

بها رقي الاأمم ، لذا وجب على الم�سوؤلين عن التربية والتعليم كل في مجال 

تخ�س�ســه الاأخذ بزمــام المبــادرة في اإعادة هيكلــة البنــاء التعليمي بدءا 

بمديــري المدار�ض الموؤهلين ذوي الكفاءات القــادرة على الاإبداع والابتكار 

والتجديــد والتطوير بما يتوافق وتقاليد واأعراف المجتمع الم�ســلم والتقدم 

العلمــي في جميــع المجــالات حيــث اأن مديــر المدر�ســة المثقــف والواعي 

لمجريــات الاأمــور من حوله تقع عليه الم�ســوؤليه الكبرى في نجاح اأو ف�ســل 

العمليــة التعليمية في المدر�ســة التي يعمــل بها وذلك بثقافتــه التنظيمية 

التي توؤهله لاإدارة فريق العمل الذي يعمل معه باكت�ساف المواهب واإظهار 

الطاقــات الكامنــة من حولــه وتوظيفها التوظيــف الاأمثل ، فعقــول الب�صر 

اآلات معقــدة لا تبلــى ولا تتقادم وب�ســئ من ال�ســيانة ت�ســبح ذات فاعلية 

واإنتاج فتبتكر وتبدع ، فالثقافة التنظيمية الجيدة داخل المدر�سة هي التي 

تر�ســم �سيا�سة المدر�ســة فيعبر كل موظف عما بداخله من خلال المعتقدات 

والاأفكار والقيم التي اكت�سبها من تلك الثقافة فيظهر ذلك في حل الم�سكلات 

والتعامل مع القرارات وتحقيق الاأهداف بطرق اأكثر اإبداعية ومجيدة .

فالمديــر المبدع يكون قادرا على ايجاد البدائل والحلول لكل ق�ســية او 

م�ســكله طارئة بما يتنا�سب مع الو�ســع ويوؤدي الى علاجها با�سهل الطرق 

واقل التكاليف من خلال ا�ساليب ابداعية تتنا�سب مع الع�صر والواقع فمثلا 

الابداع في ادارة �ســوؤن الموظفين والابــداع في ادارة غياب الطلاب وكيفية 

التعامــل مع جميــع الحــالات ، وادارة التعامل مــع اولياء الامــور وكيفية 

زيادة توا�ســلهم مع المدر�ســة وا�ســتثمار المنا�ســبات لذلك، بالا�سافة اإلى 

التعامل مع م�ســتويات الطلاب وكيفية تنميتها والا�ســتفادة من مهاراتهم 

وت�سجيعها على كافة الم�ستويات.

التحفيز 

التحفيز يعني و�سول العاملين في الموؤ�س�سة اإلى حالة الارتياح وال�صرور 

باأعمالهم، اأي تحريك العاملين لاأداء العمل ذاتياً، والتحفيز ياأتي من اأعماق 

النف�ض، وعملية التحفيز من اأهم اأركان �سناعة الاداري الناجح، وعلى قدر 

نجاحــه في تحفيز الاآخرين على قدر اكت�ســابه احــترام، وثقة، وحب وولاء 

واإنتاجية هوؤلاء الاآخرين.

ويختلــف التحفيــز مــن عامــل الى اآخر ح�ســب طبيعة الاأفــراد من حيث 

ا�ســتجابتهم اإلى العوامــل التــي توؤثر علــى حافزيتهــم ، اأو دافعيتهم للعمل 

من فــرد لاآخر، فالبع�ض يمكن تحفيزه عن طريــق الاألقاب المهنية، والاآخر 

يلهب حما�ســه بالروؤيا الم�ســتقبلية والاداري الفعال يح�سن عملية التحريك 

با�ســتعمال المفتاح المنا�سب للمروؤ�سين ، وت�ســاهم عملية التحفيز فى اأنها 

ترفــع الهمم وتجــدد الطاقات وتلهب الم�ســاعر وتفجر الطاقــات الكامنة ، 

وتعطي �ســورة للم�ســتقبل ت�ســتقر في القلب فتكون باعثاً ومحركاً ي�ستحق 

والاإ�صراع اإلى العمل وتحقيق اأف�ســل الاإنجازات لاأن التحفيز والثناء مفتاح 

الاإنجــازات ، التحفيــز والثناء عن�صران لا غنى عنهمــا لعلاقة ناجحة بين 

الاإدارة والموظفين؛ فتقديم ال�ســكر للموظف على الاأداء الجيد �ســواء ب�ســكل 

مبا�صر في المكتب اأو عن طريق البريد من خلال ر�ســالة �ســكر هي م�ســتند 

على التحفيز والاهتمام البالغ به ول�سخ�سه، كما يمكن تحفيز الموظف من 

خلال مجموعة من البطاقات ال�سخ�ســية وعند روؤية عمل ي�ســتحق التقدير 

بالاإ�ســافة اإلى اإخبــار الموظــف فــوراً بما قام به من عمل ب�ســكل �ســحيح 

ومحدّد، وكيف اأن هذا ي�ساعد الموؤ�س�سة وباقي زملائه على التقدم ، وعندما 

يتمّ الثناء على الاإنجازات الفردية لابد من ذكر اأ�ســماء العاملين �ســواء في 

التقاريــر المكتوبــة اأو علناً اأمــام الاآخرين ، كما ينبغــى الاهتمام والتركيز 

علــى تقدير العاملــين المتفوقين بالمدر�ســة وهذا من اهــم عنا�صر الاإدارة 

الناجحة .

ولهــذا التحفيــز والتقدير �ــصروط كفيلــة باإحداث التاأثــر المطلوب، 

ومنهــا : التاأكيــد على النجاح اأكثر من التاأكيد على الف�ســل، والاعتراف 
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بالجميــل ومنح المكافاآت على الملاأ وبين النا�ض، وكذلك 

الاعتراف بف�سل العاملين باأ�سلوب �سخ�سي واأمين والبعد 

عــن التكلــف ومن ان يرتبــط تقدير المتفوقــين بالتمكين 

وتحريــر الفعــل بمنــح المتفوقــين الحريــة الحقيقيــة فى 

الت�صرفات والاأفعال واتخاذ القرارات المنا�سبة في �سوء 

�سيا�سات م�ساعدة له .

فمثــلا تعتــبر ادارة التحفيــز وح�ســن التعامــل معــه بما 

يتوافــق واحتياجــات العاملــين �ســواء الماديــة او المعنوية  

لهــي مهــارة عاليــة مــن مهــارات الادارة حيــث ي�ســتطيع 

المديــر ان يختــار التحفيز الملائم وفي الوقــت الملائم حتى 

تتحقــق النتيجــة الطيبة ويودي الى الر�ســا عند العامل مما 

يزيــد مــن انتاجيته وحما�ســه للعمل. فعندمــا يختار المدير 

نــوع التحفيــز )مادي، معنــوي( ووقته المنا�ســب من خلال 

منا�سبات المدر�ســة المختلفة ليوؤدي الاثر الطيب عند جميع 

العاملــين بالمدر�ســة وكذلــك الطــلاب ويزيــد مــن روحهــم 

المعنوية ودافعيتهم للعمل.

ادارات المدار�ص روؤية م�صتقبلية

ا�ســارت كثر مــن البحوث الدرا�ســات في مجــال الاإدارة 

التربويــة اإلى �ــصرورة تطويــر الاإدارة المدر�ســية لمواجهــة 

تطــورات الم�ســتقبل والعولمه وذلك من خلال تنوع و�ســائل 

الاعداد والتاهيل والتدريب بما يتم�ســى مع معطيات الع�صر 

التكنولوجيــا  وتوظيــف  المعلومــات  مجــال  في  وخا�ســة 

ومنح �ســلاحيات اأكــبر لمـديري المدار�ض مــع وجود ثقافة 

تنظيميــة وا�ســحة لتحقيــق طموحــات الم�ســتقبل، كمــا اأن 

الاإدارة التربويــة الحديثــة تمثل بيئــة اإداريــة مفتوحة على 

مــا حولهــا، وتمتــاز بديناميكيتهــا التــي تجعلهــا تواكــب 

التغيــرات الادارية الماموله ، وتحــاول اأن توائم وتوازن ما 

بــين متطلباتها واحتياجــات المجتمع الذي تعي�ض فيه وفق 

خطة وا�ســحة محــددة الاهــداف وقابلة للتحقيق للو�ســول 

للنتائج المرجوة وت�سمن التفاعل بي جميع اطراف العملية 

التعليمية التعلمية.

تحديــث الادارة المدر�ســية مــن المطالــب الملحــة لع�صر 

مــع  اأكــثر ملاءمــة  لتكــون  المعــرفي  والانفجــار  العولمــة 

احتياجات الع�صر والا�ســتيعاب الم�ســتمر للتطورات العلمية 

المتنوعة وتطويعها في المجال التربوي والمدر�ســي. وتنمية 

الاتجاهــات الايجابيــة نحــو التطويــر التقنــي والعمل على 

تعميق ا�ســتخدام الحا�ســوب، وامتــلاك التقنيــة الجديدة في 

�سوء التحليل التقني. وتطوير نظم الموارد الب�صرية للتعامل 

الاإيجابــي مع التقنيات، من خلال تطوير نظم الاختيار،نظم 

اإدارة الاأداء، نظــم الوحوافــز والمكافــات والدعــم. ت�ســجيع 

المبتكرين والمجددين من اأفراد الموؤ�س�سة التعليمية.

فمديــر المدر�ســة في ع�ــصر العولمــة لا بد اأن يكــون لديه 

الطمــوح والتجويــد والدافعية القويــة والابتــكار والتجديد، 

وذلك ليكون على ا�ســتعداد تام للتكيف مع متطلبات الع�صر 

والعولمــة، من خلال تفجره للطاقات الاإبداعية الكامنة في 

النف�ــض، وحفز القدرات الابتكاريــة في العاملين معه، بحيث 

ي�ســبح الاإبــداع والابتــكار والتجديــد والمرونــة وتفوي�ــض 

ال�سلاحيات المحك الاأ�سا�سي الذي يدير به العملية التعليمية 

بمدر�ســته، وفي تحركاتــه في المجتمع المدر�ســي من خلال 

توا�سل تام وتفاعل ايجابي يخدم العمل التربوي.
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تطوير مهارات الإ�سراف 

روؤية م�ستقبلية

اإعداد/ اأحمد بن مبارك الدرمكي

م�ضرف تربوي بدائرة التربية الخا�صة

يحيى بن اأفلح الح�ضرمي

م�ضرف تربوي بدائرة التربية الخا�صة

  تطور  الاإ�صراف التربوي في ع�صرنا الحا�صر تطوراً ملحوظا ، نظرا 
لاأهميته في تطوير العملية التعليمية اإلا اأنه لا يزال في واقع الممار�سة 

التطبيقية يعاني الكثر من التحديات ، تحول دون قيامه بدوره الموؤمل منه 

على اأكمل وجه ، ويتناول هذا الطرح مهارات الاإ�صراف بروؤية م�ستقبلية 

تتلاءم مع معطيات الواقع وطموحات م�ستقبل المجتمع التربوي 0    

ملف العدد
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الإ�ضراف التربوي التقليدي

 لقــد كان الموجهــون ) المفت�ســون ( يمار�ســون اأعمالهم 

بالتفتي�ــض علــى المعلمــين، من خــلال الزيــارات المفاجئة 

اإلى ال�ســفوف لمعرفة مــدى تقيدهم بالتعليمــات والاأوامر، 

التــي ت�ســدر اإليهم ومعرفــة عيوبهــم واأخطائهم مــن اأجل 

محا�سبتهم عليها، وكان للمفت�ض �سلطة قوية تمكنه من نقل 

المعلمين وترقيتهم من عدمه، ، والهدف الاأ�سا�سي للتوجيه) 

التفتي�ــض( كان مراقبــة المدار�ــض والمعلمــين للتاأكــد مــن 

قيامهــم بالتدري�ض الجيد، وكان المفت�ــض غالباً ما يمار�ض 

عملــه بــكل عنجهية وت�ســلط ، فــكان مجيئه للمعلــم عملية 

مزعجة، واأ�ســبح المعلمون يتزلفون اإليه لي�ض تقديرا لدوره 

بل خوفا من �سلطته .. 

فنتج عن ذلك ممار�سات خاطئة كثرة منها :

 1- اهتمــام المعلمين باإخفاء عيوبهــم واأخطائهم خوفاً 

من محا�سبة المفت�ض .

2- تعطل اإبداع المعلمين حيث اهتموا باإتباع التعليمات 

وعدم الخروج عليها .

3- وجود علاقات متوترة و�سيئة بين المفت�سين والمعلمين.

4- تنامي الخوف وعدم الثقة لدى المعلم .

 مفهوم الإ�ضراف التربوي الحديث

اإن التحول من مبداأ التفتي�ض، اإلى مبداأ الاإ�صراف التربوي، 

ومن دور المراقب اإلى دور الم�صرف، هذا ما يدعوا اإليه علماء 

التربيــة وخــبراء التعليــم ، لتحقيق اإنجازات على �ســاحات 

اإن المراجعــة واإعــادة ترتيــب الاأوراق   .. العمــل التربــوي 

والقناعــات، لتح�ســين الاأداء الاإ�ــصرافي وتطويــره، اأمر مهم 

للغاية وللجميع، واإلا فاإن عجلة التجديد لا تتوقف اأبداً.

اإن الاأ�ــصراف التربــوي ي�ســبح مطلبًــا ملحًــا و�صروريًا 

لتطويــر التعليم، باعتبــار الاإ�صراف ممار�ســة قبل اأن يكون 

علمًــا اأو نظرية، اأ�سا�ســه البحث عــن الكفايات والاتجاهات 

التي يمكن بها تعديل المواقف التعليمية وتح�ســين م�ستوى 

الاأداء، ولمــا كان الاإ�ــصراف عمليــة تربويــة ذات ن�ســاطات 

التقــدم في عمليــات  تعاونيــة منظمــة وم�ســتمرة، �ســار 

الاإ�ــصراف التربــوي مرتهنًا بالبحث عــن اتجاهات ونماذج 

معا�ــصرة اأكــثر انفتاحًــا ومرونــة وابتــكارًا، لتوظيفها في 

الميــدان توظيفًا فاعلًا بغية التح�ســين المتوا�ســل لمهارات 

الم�صرفين التربويين ومديــري المدار�ض والمعلمين من اأجل 

تجويــد عمليات التعليــم والتعلم )الغتــم ،2007(.فالعملية 

الاإ�صرافيــة الحديثــة كما ينــادي بها التربويــون وتتطلبها 

مقت�ســيات الواقــع المعا�ــصر ، تتجــاوز تلــك الممار�ســات 

التقليديــة فالاإ�ــصراف الحديــث يرمــي اإلى تنميــة المعلــم 

وتفجر طاقاته وتطوير قدراته متو�ســلا بذلك اإلى تح�ســين 

تعلم الطلاب.

 منهجية الإ�ضراف التربوي الحديث

ترتكــز الروؤيــة الاإ�صرافية الحديثة على  اأ�ســ�ض ومنهجية 

قوامها الاأ�ســلوب العلمــي في التفكر ، والعمل على مواجهة 

الم�ســكلات في مناخ تعاوني م�سترك قائم على الديمقراطية 

والت�ســاور الجماعــي ، ممــا  ي�ســاعف القــدرة علــى  حــل 

الم�ســكلات ويجعــل الحلــول التي يتم الو�ســول اإليهــا اأكثر 

قبولًا وثباتاً.

فلــو كان التنويــع في ا�ســتراتيجيات التدري�ــض مثلا من 

اأولويــات التطوير عند المعلم ، فمن المهم طرحها باأ�ســلوب 

يدفــع المعلم علــى تقبلهــا والتفاعل معها والم�ســاهمة في 

حلهــا ، عــبر اأ�ســاليب اإ�صرافية متعــددة كالقــراءة الموجهة 

وتبادل الزيارات والم�ساغل التدريبية وغرها حتى يتمكن 

المعلم من تجاوز تلك الم�سكلة0 

كما تتطلــب عملية الاإ�صراف التجديــد والابتكار في 

التعاطــي مــع تلــك الم�ســكلات والمتغــرات التربوية، 

والمرونــة وملاءمة الظروف المتغــرة من خلال خبرة 

الم�صرف ودرا�سته العلمية للما�سي والحا�صر، والقدرة 

على توقع الم�ســكلات وال�ســعوبات واتخاذ الاإجراءات 

التــي تمكنــه مــن تــلافي الم�ســكلات قبــل  الوقائيــة 

وقوعها.

وبما اأن عملية الاإ�صراف هي عملية اإن�سانية قائمة على 

العلاقــة الاإيجابية، للم�صرف مــع المدير والمعلم والطالب 

والمجتمــع ، فمــن المهــم اأن يجيــد الم�ــصرف التربوي فن 

التوا�ســل مع كل تلك الفئات ، والتوا�ســل ب�ســقيه اللفظي 

وغر اللفظي فمهارات التوا�ســل هــي مفتاح التفاعل مع 

الاآخــر و�ســبر اأغــواره وتاآلف معــه ؛ ونظرا لاأن التوا�ســل 

غــر اللفظــي ي�ســتحوذ علــى الن�ســيب الاأكــبر ، فهنــاك 

درا�ســات ترى باأن هذا التوا�ســل ت�سل ن�ســبته اإلى 70 % 

وقــد تزيد في درا�ســات اأخــرى ، اإلا اأن فهم هذا التوا�ســل 

واأ�ســاليبه يجهلها الكثر فمن خلال التوا�سل غر اللفظي 

مثــلا ت�ســتطيع معرفة تقبــل المعلم لوجهة نظــرك ومدى 

تفاعله، و ت�ســتطيع كذلك اأن تك�ســب احترامــه وثقته فيك 

وغرهــا من الجوانب الخفية التي تعجز اللغة اللفظية من 

اإي�ســالها، واإن كانت لا تقل هي الاأخــرى اأهمية فاختيار 

الاألفاظ الراقية المعبرة وا�ســتخدامها في الزمان والمكان 

المنا�سب، ي�ساعد على تكوين علاقات متينة بين الم�صرف 

والفئات التي يتعامل معها ، وهذه بلا �سك �سمة مهمة من 

�سمات القيادة التربوية الناجحة.

كمــا يوؤكــد الاإ�ــصراف الحديــث علــى المــادة العلميــة 

فعمليــة   ، التربويــة  والمعــارف  والعلــوم  التخ�س�ســية 

الاإ�ــصراف تت�ســم ب�ســموليتها حيــث اأن الم�ــصرف  يت�ســل 

بعنا�ــصر العمليــة التربويــة والتعليميــة ، ويعمــل علــى 

تطويرها وتح�سينها فهو ي�ساهم في  تح�سين اأداء المعلمين 

و الو�ســائل المعينة والاأن�سطة الم�ساحبة، واأدوات التقويم 

وتطويــر المناهــج والبيئة المدر�ســية ، ف�ســلا عــن دوره 

في اإعــداد التقارير وو�ســع الت�ســورات ودرا�ســة الظواهر 

ومناق�ســة المقترحات ، والتفاعل مــع الموؤتمرات الندوات 

وتنفيذ برامج الاإنماء المهني .  

التفاعل مع الإ�ضراف التربوي

 الحديث واتجاهاته المختلفة

اإن التفاعــل مــع الاإ�ــصراف التربــوي الحديــث يتطلــب 

التعرف على الم�ستجدات التطويرية في مجالات الاإ�صراف 

التربــوي والمدر�ض، والوقوف معهــا للعمل على تاأطرها 

وفــق خطوات عمليــة اإجرائية قابلة للممار�ســة والتطبيق  

ممــا يدعــم تح�ســين عمليــة التدري�ــض ، ويعتــبر الاإ�صراف 

ال�ســفي )الاإكلينيكــي( واحدا من اأنــواع الاإ�صراف الحديث 

الذي ي�ستطيع الم�صرف التربوي اأن يوظفه في تطوير عمله 

الاإ�ــصرافي معتمدا على جمع المعلومات الدقيقة عن �ســر 

عملية التدري�ض في ال�سف )كوجان 1973 �ض 36(.

◆ الإ�سراف ممار�سة 

قبل اأن يكون علمًا اأو 

نظرية

◆  عملية الإ�سراف 

هي عملية اإن�سانية 

قائمة على العلاقة 

الإيجابية

◆  الإ�سراف ال�سفي 

يتم بوجود ثقة 

متبادلة بين الم�سرف 

)اأو المدير( وبين المعلم

◆ التدريب باإ�سراف 

الزملاء هو اأكثر �سور 

النمو المهني التعاوني
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ويحتاج هذا النوع من الاإ�صراف ال�ســفي اإلى وجود ثقة متبادلة بين 

الم�ــصرف )اأو المديــر( وبين المعلــم ، اإذ اأنــه لا بد من الم�ســاركة الفاعلة 

مــن المعلــم، بحيث يتفق هــو والم�صرف على ال�ســلوك المــراد ملاحظته، 

ويقومان بتحليل المعلومات الملاحظة ودرا�سة نتائجها. 

كمــا يمكن للم�صرف اأن يتفاعل مع اأنواع اأخرى من الاإ�صراف لتجويد 

عمله الاإ�صرافي كا�ستخدام الاإ�صراف التطويري والاإ�صراف التنوعي حيث 

يتميــز الاأول بمراعــاة الفروق الفردية بين المعلمــين، بحيث اأنه لا يجب 

علــى كل المعلمــين الخ�ســوع لعملية اإ�ــصراف واحدة ، اإلا اأنــه في الوقت 

نف�ســه يحتــم على الم�ــصرف اإلزام المعلم باأ�ســلوب معين مــن الاإ�صراف ، 

بالاإ�ســافة اإلى اأن و�سعه في فئة الاأ�سلوب المبا�صر قد يجعله يظهر اأمام 

بقية زملائه على اأنه اأقل ذكاء اأو ن�سجا منهم فتفاوت القدرات ومراعاة 

الفــروق الفرديــة والبيئــة المحيطة للمعلمــين الذين ي�ــصرف عليهم اأمر 

�صروري ينبغي اأن يتنبه اإليه الم�صرف حتى يت�ســنى له تقديم الخدمات 

الاإ�صرافية على الوجه الاأكمل فعلاج �ســغوطات العمل لدى معلم تجاوز 

الع�صرين عاما في التدري�ض يختلف عن معلم يعاني من الم�ســكلة نف�سها 

وهو لم يتجاوز ال�سنتين .

اأمــا الثــاني "الاإ�صراف التنوعي" يقوم على فر�ســية ب�ســيطة وهي اأن 

المعلمــين مختلفــين فلا بد من تنوع الاإ�ــصراف ، فهو يعطي المعلم ثلاث 

اأ�ســاليب اإ�صرافيــة لتطويــر قدراتــه وتنميــة مهاراتــه ليختــار منها ما 

ينا�ســبه، وقــد يكون هناك ت�ســابه بينه وبين الاإ�ــصراف التطوري، اإلا اأن 

الفــارق بينهما هو اأن الاإ�ــصراف التنوعي يعطي المعلم الحرية في تقرير 

الاأ�ســلوب الذي يريده اأو يراه منا�ســبا له، في حين اأن الاإ�صراف التطوري 

يعطي هذا الحق للم�صرف.

نماذج النمو المهني القائم على التعاون بين الم�ضرف والمعلم

هناك العديد من طرق الاإنماء المهني الحديثة التي ي�ســتطيع الم�صرف 

تطبيقهــا مع معلميه وقد تم اختيار هــذه النماذج القائمة على التعاون 

بين الم�صرف والمعلم وهي :

التدريب باإ�ضراف الزملاء )تدرب الأقران(.

وهــو اأكــثر �ســور النمو المهنــي التعــاوني، حيث يقــوم مجموعة من 

الزمــلاء بملاحظة بع�ســهم بع�ســا اأثنــاء التدري�ض، ومناق�ســة الجوانب 

ال�سلبية واقتراح حلول لها والتدرب على تطبيقها. وتتم في هذا الاأ�سلوب 

تقريبــا خطــوات النمو المكثف نف�ســها، لكنهــا بين الزمــلاء دون تدخل 

مبا�صر من الم�صرف. وت�ســر كثر من الدرا�ســات اإلى اأن هناك اأثرا كبرا 

لهــذا النوع مــن التدريب على نمو المعلم واكت�ســابه لمهارات تدري�ســية 

جديــدة. كمــا اأنه يقوي الات�ســال بين الزملاء وي�ســجعهم على التجريب 

وتح�ســين اأ�ســاليب محــددة في طرق التدري�ــض مثال: ي�ســتطيع الم�صرف 

بالتن�ســيق مع المعلم الاأول اأو مدير المدر�ســة في اإعداد برنامج الدرو�ض 

التطبيقيــة بــين معلمــين المتميزيــن بالمدر�ســة ويحدد الهــدف من كل 

معلــم مزار وفقا لتفوقه في جانب تعليمي معين كاأن يجيد المعلم اإدارة 

المجموعات بفاعلية فيكون هدف الزيارة التعرف على اآلية تفعيل نظام 

المجموعات داخل ال�ســف بما يعــزز التعلم عن الطالب وبعد اأن ي�ســجل 

المعلمين الزائرين ملاحظاتهم يدير المعلم الاأول نقا�ض الزيارة ال�ســفية 

والم�صرف يكون بمثابة مراقب ل�ســر العملية النقا�ســية ومقدم للتغذيته 

الراجعة والمداخلات الاإثرائية.

اللقاءات التربوية

وهي نقا�ســات منظمة حول مو�ســوعات مهنية وتربوية وعلمية لرفع 

الم�ســتوى العلمي للمعلمين ، ويجب اأن تكون هذه اللقاءات منظمة ومرتب 

لهــا حتــى لا تتحــول اإلى كلمــات لا هدف لهــا ومــن اأمثلة ذلــك اللقاءات 

التربويــة التي يعقدهــا الم�صرف التربوي مــع بداية العام الدرا�ســي حيث 

يتــم خلالها الترحيب بالمعلمين وجمع بياناتهم واإطلاعهم بالم�ســتجدات 

التربويــة وتوجيههــم نحــو تفعيل تلــك الم�ســتجدات وقيم العمــل الناجح 

وغرها من الجوانب التربوية ذات ال�سلة. 

تطوير المنهج:

مــع اأن المنهج معد م�ســبقا اإلا اأن تطبيق المعلمين لــه يتفاوت ، ويبقى 

تطبيــق المعلــم للمنهــج لــه اأثر كبــر في اأن يوؤتــي المنهج ثمــاره، فيعمل 

المعلمون ب�ســكل جماعي اأو على �ســكل فرق ؛ لو�ســع خطة لتطبيق المنهج 

وتعديل ما يمكن تعدليه اأو �سد بع�ض الثغرات التي تكون في المنهج، كذلك 

البحث عن ال�ســبل الاأن�ســب لتنفيــذ المنهج وتطبيقه ، وحــل ما قد يعتر�ض 

المعلمين من م�ساكل في ذلك ، اأي�سا عمل تقويم للمنهج وما يتبع ذلك من 

اقتراحات للتطوير.

على �سبيل المثال تجميع الملاحظات الفنية لمتعلقة بالمنهج وتطبيقاته 

من قبل المعلمين ومنا�ســبتها للمتعلمين من خلال ما تم تدري�ســه والاأخذ 

بالاقتراحات لتطوير المنهج ليكون اأكثر قابلية للتطبيق في الميدان. 

البحوث الميدانية:

البحــوث الميدانية هــي البحوث التي يقوم بها المعلمــون وتتعلق باأمر 

مــن األاأمــور التربويــة العمليــة ، وهذا النوع مــن البحوث ي�ســاهم في دعم 

العمــل الجماعــي بــين المعلمــين ، وي�ســاعد علــى تطويــر التدري�ــض ورفع 

م�ســتوى المعلمــين التربــوي والعلمي والمهني ومــن اأمثلة ذلــك اأن يطلب 

الم�صرف من معلميه البحث الاإجرائي في م�سكلة تربوية تتعلق بالتح�سيل 

الدرا�ســي ومحاولة اإيجاد اقتراحات عملية لحلها من خلال اتباع خطوات 

البحث العلمي ، اأو ا�ســتخدام البحث الاإجرائي في تنويع اأ�ســاليب التدري�ض 

وا�ستخدام المبتكر منها مع مراعاة التقانة الحديثة في ذلك.

الخلا�صة

وفي ظــل هــذه الروؤية الحديثــة القائمة على تغر الفكر والممار�ســة في 

التعاطــي مع العملية الاإ�صرافية ، اأ�ســبح من ال�صروري دعم المعنيين لهذا 

الــدور وتلك الممار�ســة �ســواء كانــوا موؤ�س�ســات اأو اأفراد ؛ وعليــه لا بد من 

اإزالة معوقات الاإ�صراف التربوي الحديث ، ومن بين التو�ســيات المقترحة: 

�صرورة اإعادة ترتيب اأولويات الم�صرف التربوي ، ورفع م�ستوى الكفايات 

المهنية لديه ، واإعادة النظر في جوانب التحفيز المعنوية والمادية المقدمة 

اإليــه ، وتزويــده بالمعينات الحديثة اللازمة لتاأديــة مهمته ، وتوفر قاعة 

مخ�س�ســة للاإ�ــصراف لعقــد الاجتماعات والبرامــج هذا بالاإ�ســافة اإلى ما 

اأو�سى به الم�ســاركون في ندوة الاإ�صراف التربوي)تحديات الدور وفاعلية 

الممار�ســة( من اإجراء مقارنات تحليلية بين الاإ�صراف التربوي بال�ســلطنة 

والاإ�ــصراف التربــوي في بع�ض الدول و�صرورة الربط بــين الاإ�صراف العام 

واإ�ــصراف المدار�ــض الخا�ســة ومدار�ــض التربيــة الخا�ســة كذلــك توظيف 

الم�ستحدثات التكنولوجية في تطوير الاإ�صراف التربوي .

المراجع :

(. المرجع في الاإ�ــصراف والعمليــة الاإ�صرافية،  • اأبــو عابــد، محمــود محمــد )2004•

الاأردن، دار الكتاب الثقافي.

•مكتــب التربية العربي لدول الخليج : نحو روؤية جديدة للاإ�صراف التربوي، تاريخ  •
الن�صر :2010-11-05 

• •http://zaidabuzaid.jeeran.com/archive/2008/3/516940.html محرك البحث

• •http://homeeconomics.mountada.biz/t510-topic محرك البحث

(، التعليم الاإعدادي:تطوير وطموح من اأجل الم�ســتقبل  • نــورة اأحمد الغتــم )2007•

روؤيــة جديدة للاإ�ــصراف التربوي في �ســوء متطلبات تطوير المرحلــة الاإعدادية، 

وزارة التربية والتعليم الموؤتمر التربوي ال�سنوي الحادي والع�صرون.
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تجارب دول العالم 

في مهارات الإدارة والإ�سراف 

را�صد بن حمد بن �صعيد العلوي .

" ع�صو فني اأنظمة "
دائرة تطوير الأداء المدر�صي .

اإن دول العـــالم المختلفة لديها 
تجـــارب وبرامـــج رائـــدة في تطوير 

مهـــارات الإدارة والإ�ـــضراف التربوي 

والتـــي يطلق عليها في بع�ص الدول 

مهارات القيـــادة التربويـــة ، وهذه 

تختلف فكرتها مـــن دوله اإلى اأخري 

فبع�ص الدول تكون على هيئة مراكز 

متخ�ص�صة في تطوير مهارات الإدارة 

والإ�ـــضراف، اأو علـــى هيئـــة برامج 

مختلفـــة لتطوير المهـــارات الإدارية 

والإ�ضرافية ، والتـــي ت�صمل مختلف 

م�صتويـــات القيـــادة التربوية ، ومن 

�صمنهم  مديري المدار�ص والم�ضرفين، 

واأهم التجـــارب والم�صاريع العالمية 

التي �صيتم التطرق لها كالآتي :    

تجربة المملكة العربية ال�صعودية: 

)وزارة التربيـــة والتعليـــم : المملكة 

العربية ال�صعودية: 1431ه : 10(

ملف العدد
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يعــد المركز الوطنــي للقيــادات التربوية اأول 

موؤ�س�ســة احترافية في العالم العربي متخ�س�سة 

في تطوير القيادة التربوية ، وهو مركز حكومي 

ا�ستثماري يعمل تحت مظلة م�صروع الملك عبدالله 

ابن عبد العزيــز لتطوير التعليم العام "تطوير" ، 

ويدير المركز فريق موؤهل تاأهيلًا عاليا، ويمتلك 

المركز �سبكة من العلاقات الوا�سعة مع مجموعة 

والتحالفــات  المتخ�س�ســة  ال�ــصراكات  مــن 

العالمية، وغاية المركز تاأ�سي�ض �سناعة لمفاهيم 

نموذجية متطورة للقيــادة الوطنية من مختلف 

الاأبعاد من خلال توظيف ا�ستراتيجيات متنوعة 

في التدريب والتطوير ، والا�ست�سارات ، والبحوث 

والاعتمــاد ، والجــودة ، كما يتبنــى المركز مبداأ 

التحــول اإلى مجتمــع المعرفة من خــلال تكوين 

ثقافة المجتمع المعرفي. 

اأهداف المركز

••و�ســع معاير للقيادة التربوية بم�ستوياتها 
المختلفة. 

••تعزيــز التنمية المهنية الم�ســتدامة للقيادات 
التربوية من خلال برامج تطوير متنوعة.  

••منح ال�ســهادات والتراخي�ض والاعتماد ذات 
ال�ســلة بالقيادة التربوية ودعم نظم الجودة 

الخا�سة بها. 

الدرا�ســات  واإجــراء  الا�ست�ســارات  ••تقــديم 
المتخ�س�سة لتطوير القيادات التربوية. 

••ا�ستق�ســاء المعــارف المتجــددة في مجــال 
القيادة التربوية ون�صرها. 

•تاأهيل النماذج القياديــة الناجحة وتقديمها  •
لتمثل �ســوراً قيادية متميزة يمكن الا�ستفادة 

منها ومحاكاتها.  

••دعــم منظومــة التطويــر المهنــي في وزارة 
التربية بكامل اأبعادها. 

ومن �ســمن التجارب العديــدة التي تقوم بها 

المملكة العربية ال�ســعودية "برنامج ال�ســعودية 

اأك�ســفورد للقيــادات التربوية" وهي من �ســمن 

برامــج م�ــصروع الملــك عبــد الله بن عبــد العزيز 

لتطويــر التعليــم العــام ، و �صراكته مــع جامعة 

اأك�ســفورد ، والذي يعد اأحد م�ســارات التطوير في 

برنامج تطويــر القيادات التربويــة الهادف اإلى 

تاأهيل و�ســقل القيــادة على الم�ســتويات كافة، 

و�ســارك بالم�صروع )40(�سخ�سية من القيادات 

التربوية ، ويهــدف البرنامج اإلى تاأهيل قيادات 

تربويــة فاعلــة في النظــام التعليمــي ، قــادرة 

علــى اإحــداث التغيــر ، واإعادة ثقافــة المجتمع 

التعليمية وقيادته لتقبــل متطلبات التحول اإلى 

مجتمــع معــرفي منتج،والتفاعــل مــع معطيات 

الواقــع وتحديــات التعليم الحالية والم�ســتقبلية 

وركــز البرنامــج علــى القيــادات الناجحــة في 

الموؤ�س�سات التعليمية والتحديات التي تواجه

الاأنظمة التعليمية في القرن الواحد والع�صرين 

، كما ناق�ض الق�ســايا الاأ�سا�ســية التي يحتاجها 

النظــام  ومعايــر  التعليــم  تطويــر  في  القــادة 

التعليمــي الناجــح مــن خــلال الاإطــلاع علــى 

التجــارب العالميــة ، اإ�ســافة للتنميــة المهنيــة 

 ، والمعلمــين  المدر�ســية  للقيــادات  واأهميتهــا 

ف�ســلًا عن التركيز على المتغرات الاجتماعية ، 

والاقت�سادية في النظام التعليمي.  

ويتكــون برنامــج ال�ســعودية اأك�ســفورد مــن 

ثلاث مراحل اأ�سا�ســية وتنفــذ المرحلتين الاأولي 

والثانيــة علــى مــدى اأ�ســبوعين متوا�ســلين في 

جامعة اأك�ســفورد في المملكة المتحدة بينما يتم 

تنفيــذ المرحلــة الثالثة ولمدة خم�ســة اأ�ســهر في 

المملكة العربية ال�ســعودية ، وركز ب�سكل اأ�سا�سي 

على ا�ســتراتيجيات التطوير ، ويقوم الم�ساركون 

في البرنامــج باإعداد م�ســاريع تربوية تطويرية 

اإ�سافة اإلى عملهم الاأ�سا�سي ، بينما يتم تفريغهم 

في الاأ�ســبوع الاأخر من المرحلة الثالثة لعر�ض 

الم�ساريع ، ويذكر اأن البرنامج يقدم للم�ساركين 

فر�ســاً مميــزة ، ومكثفة لتعميــق المعارف التي 

تندرج �ســمن م�صروع "تطوير" وا�ســتراتيجيات 

لقطــاع  التناف�ســية  القــدرة  لتعزيــز  ابتكاريــه 

التعليم والمــوارد الب�صرية والاقت�ســاد المعرفي 

والقطاعــات ذات العلاقة بقطاع التعليم ، وذات 

الاأهميــة الاإ�ســتراتيجية للاقت�ســاد ال�ســعودي ، 

وعُقــد البرنامــج باإ�صراف اأ�ســاتذة مــن جامعة 

اأك�ســفورد وخبراء دوليين وم�ســوؤولين تنفيذيين 

�سعوديين ذوي خبرات را�سخة في تلك القطاعات 

المختارة .  

تجربة دولة الإمارات العربية المتحدة:

برنامــج تطوير الاأداء القيــادي والذي نظمته 

كليــة التربية بجامعــة الاإمــارات بالتعاون مع 

وزارة التربيــة والتعليم وال�ســباب، والذي ياأتي 

في اإطــار خطة ت�ســمل 700 مديــر ومديرة على 

م�ستوى الدولة على مدار عامين موزع على �ست 

فــترات زمنيــة وبمعدل ثــلاث دورات لــكل عام 

درا�ســي ت�ســتغرق كل واحدة منها مدة �ســهرين،  

وتم تعيين هيئة ا�ست�سارية ومدير للبرنامج ، واإن 

ت�ســميم البرنامج مر بعدة مراحل والا�ســتعانة 

بخبرات عالمية م�ســهود لها ومــن ثم تم تحكيم 

◆ برنامج تطوير 

الأداء القيادي 

الإماراتي ياأتي في 

اإطار خطة ت�سمل 

700 مدير ومديرة 

مدر�سة

◆ برنامج �سهادة 

القيادة الإدارية 

باأ�ستراليا يهتم 

بمهارات الإدارة، 

والعمل في بيئة 

المدر�سة ، وتنمية 

العاملـين وتطويرهـا، 

وتطويــر البيئة 

التعليمية
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البرنامج اأي�سا من قبل خبراء دوليين متخ�س�سين 

الفــروع  في  متخ�س�ســين  ا�ســتقطاب  جانــب  اإلى 

المختلفــة للبرنامج من داخل وخارج الدولة، وبما 

ي�ســمن تقديم فر�ض النمو مهني للمديرين للترقي 

اإلى م�ســاف المعايــر العالمية. الارتقــاء بالاأداء، 

وعــن نظرة الجامعــة ووزارة التربيــة لاأهمية دور 

مديــري المدار�ــض لاإثراء العمليــة التعليمية ،  وتم 

تنفيــذ الم�ــصروع على �ســكل ور�ض عمل ت�ســتخدم 

اأ�ســاليب مختلفة من اأبرزها المناق�ســات ال�سفية 

ودرا�ســة الحالات والتطبيقــات الميدانية وتحليل 

الاأمثلــة الواقعيــة ، و�ســمل البرنامج عــدة نماذج 

هي :

)1( التعليــم في القــرن الواحــد والع�صرين ويهدف 

اإلى اكت�ســاب معرفة تمهيديــة عن الاتجاهات 

الجديدة في التدري�ض ونظريات التعلم ، واإدارة 

المدر�سة ، والروؤية الخا�سة بالتعليم . 

ويهــدف   ، موؤ�س�ســي  كقائــد  المدر�ســة  مديــر   )2(

للقيــادة  الاأ�سا�ســية  الكفايــات  اكت�ســاب  اإلى 

الموؤ�س�سية.

)3( مديــر المدر�ســة كقائــد تعليمــي ، ويهــدف اإلى 

اكت�ساب الكفايات الاأ�سا�سية للقيادة التعليمية 

 .

)4( مدير المدر�ســة وديناميــات الجماعة ، ويهدف 

اكت�ســاب كفايــات لاإدارة الاأفــراد والجماعات 

بفعالية .

)5( المهارات ال�سخ�ســية لمدير المدر�ســة، اكت�ساب 

للقيــادة  ال�صروريــة  ال�سخ�ســية  المهــارات 

الفعالة.

تعلــم  الموؤ�س�ســي،  والتقييــم  المدر�ســة  مديــر   )6(

النماذج الحديثة للتقييم الموؤ�س�سي والاأ�ساليب 

ال�صرورية لاإجراء تقييم داخلي للموؤ�س�سة .

)7( مديــر المدر�ســة كعامــل للتغيــر الموؤ�س�ســي، 

وتقــويم  واإدارة  لتقــديم  الكفايــات  اكت�ســاب 

التغير في المدار�ض.

)8( مديــر المدر�ســة ونظــام الحا�ســوب، اكت�ســاب 

تكنولوجيــا  لتطبيــق  الاأ�سا�ســية  الكفايــات 

وتقنيات المعلومات في المدار�ض .

التجربة ال�صترالية 

يوجد بجمهورية اأ�ستراليا برنامج �سهادة القيادة 

الاإداريــة ، وهــذا البرنامج يقوم علــى اأربع حلقات 

تدريبية يقدم خلال ف�ســل درا�سي ويمنح المتدرب 

على اإكمالها �سهادة )CAL( ، وهذه الحلقات تحت�سب 

كذلك في الدرا�ســات العليــا ، ويعتمد هذا البرنامج 

علــى الاأن�ســطة الميدانية ، والدرا�ســات التطبيقية ، 

وتدور مو�ســوعاته حول مهارات الاإدارة ، وتنظيم 

الوقــت ومواجهة ال�ســغوط ، ومهارات الات�ســال، 

والعمــل في بيئــة المدر�ســة ، وتنميــة العاملـيــــن 

وتطويرهـا ، وتطويــر البيئة التعليمية.

يقــدم البرنامج العديد مــن البرامج في عدد من 

الميادين منها:

- تطويــر المعلمــين لتح�ســين الكفــاءة النوعيــة، 

التعلــم  تقنيــة  علــى  وتعريفهــم   ، والكميــة 

وكيفيــة   ، م�ســادرها  وعلــى  والات�ســالات، 

ا�ستخدامها،  والا�ستفادة منها.

-   مديــرو المدار�ــض والقــادة التربويــون : ويقدم 

في هذا المجال عدد مــن البرامج بالتعاون مع 

المركز الاأ�ســترالي لمديري المدار�ض وتركز على 

التطوير النوعي للقادة التربويين في المدار�ض؛ 

مثــل تطويــر القيــادة الجماعية في المدر�ســة، 

وبرنامج عن الم�ســادر الب�صرية ، وبرنامج عن 

تفعيل الخطة الاإ�ستراتيجية للمدر�سة.

-  المديــرون التنفيذيــون وموظفــو التربية وذلك 

لتطوير المهارات القيادية والاإدارية.

وتقدم هذه البرامج عن طريق:

 - الموؤتمرات، وور�ض العمل، والندوات على م�ستوى 

الولاية وعلى الم�ستوى المحلي.

 -  المدار�ــض الرائدة وفيهــا يتم تدريب معلمين من 

مدار�ــض اأخرى خا�ســة علــى ا�ســتخدام التقنية 

الحديثة وتقنية الات�سالات في التعليم والتعلم . 

-  برامج التطوير المهني التي تحت�سبها الجامعات 

كجزء من متطلبات الدرا�سة فوق الجامعية.

-  الات�سالات الهاتفية والاإنترنت.

تجربة المملكة المتحدة

يوجد بانجلترا مركز )CEL( في جامعة مان�س�ستر، 

والمتخ�ســ�ض في ت�ســميم وتنفيــذ برامــج تطوير 

القيادة والتغير التنظيمي للقطاع العام،والقطاع 

الخا�ض على حد �سواء. 

وقد نمى المركز  في غ�ســون 15 �ســنة لي�ســبح 

مركــزاً هاماً من خلال ت�ســميم العديــد من برامج 

تنمية القيــادة والموؤهلات المتاحــة حاليا لتعليم 

المهنيين بالمدر�سة. 

وقــد تو�ســع نطــاق عمــل المركــز في القطاعات 

الاأخرى ، واأبرزها في الرعاية الاجتماعية للاأطفال، 

كما ي�ساهم المركز في  م�ساعدة الدول الاأخرى على 

تح�سين مهارات القيادة واإدارة الخدمات من خلال  

تعليمهــم ، وللمركز مكاتب  ،ومرافــق التدريب في 

مان�س�ســتر وليفربول وكندال ، ولديه موظفين على 

درجــة عاليــة مــن الخــبرات والمهــارات ، وفريــق 

ا�ست�ساري ، وطني ، وميداني مكنة من العمل في اأي 

مكان في انكلترا. 

◆ المركز الوطني 

للقيادات التربوية 

بال�سعودية اأول موؤ�س�سة 

احترافية في العالم 

العربي متخ�س�سة في 

تطوير القيادة التربوية

◆ المركز يهتم بتاأهيل 

النماذج القيادية 

الناجحة وتقديمها لتمثل 

�سوراً قيادية متميزة 

يمكن ال�ستفادة منها

◆ برنامج ال�سعودية 

اأك�سفورد للقيادات 

التربوية يركز 

ب�سكل اأ�سا�سي على 

ا�ستراتيجيات التطوير
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ويعمــل المركــز علــى اإجــراء  البحــوث ، وت�ســميم وتنفيــذ 

برامــج تمكن القادة والمديرين لتحقيــق تطوير المهارات التي 

يحتاجها داخل منظماتهم . 

واأهم البرامج المقدمة لمهارات الاإدارة والاإ�صراف : 

برنامــج نفذتــه جامعة ليــدز  لتطويــر المهــارات القيادية 

والاإ�صرافيــة الاأ�سا�ســية يح�ــصره مديرون تربويــون بمختلف 

م�ستوياتهم ومن �سمنهم مديري مدار�ض وم�صرفين تربويين . 

ويهدف هذا البرنامج اإلى : 

-  اإك�ساب الم�ساركين المهارات الاأ�سا�سية للقيادة والاإ�صراف.

-   التو�سل لمعلومات ومعارف عن التغيرات والتطورات في 

مجال التعليم . 

-   التعــرف على الممار�ســات والعمليات التــي توؤثر في اإدارة 

وقيادة الموؤ�س�سات التربوية . 

-   تبــادل الخبرات بين الم�ســاركين والا�ســتفادة من وجهات 

نظرهم . 

ويركز على :- 

الاأدوار   ( والم�صرفــين  للمديريــن  الرئي�ســية  الق�ســايا   -

والم�سوؤوليات (. 

-  مهارات التاأثر والات�سال . 

-  اإدارة التغير وقيادة الفريق من خلال تغير بيئة الفريق . 

-  ق�سايا اإدارة الاأفراد ودرا�سات الحالة . 

-  اإدارة فرق العمل . 

-  تطوير الذات وفرق العمل .    

تجربة هونج كونج : 

)�صلامة عبد العظيم ح�صن : 2009: 345(

تعمل هونج كونج على تطوير المهارات الاإدارية والاإ�صرافية  

للمديرين من خلال مركز هونغ كونغ لتنمية القيادة التربوية 

 .)HKCDEL(

ويقــع المركــز في معهد هونــغ كونغ للبحــوث التربوية في 

حــرم الجامعــة ال�ســينية في هونج كونج ، ومهمــة المركز هي 

تعزيز الممار�سة ، والفهم ، وتنمية القيادة في جميع م�ستويات 

التعليــم، وذلــك مــن خلال العمــل ب�ســكل وثيق على ممار�ســة 

القيادات التربوية . وبالتعاون الوثيق مع اإدارة �سوؤون الاإدارة 

التعليمية وو�ســع ال�سيا�سات ، ويهدف المركز اإلى توفر جودة 

البحــث ، والتطوير ، والاأن�ســطة التدريبية للقادة التربويين في 

هونغ كونغ ، والبر ال�سيني ، ومنطقة اآ�سيا ، والمحيط الهادئ، 

وعلــى نطــاق اأو�ســع المجتمع الــدولي  ، كذلك يعمــل مع قادة 

التعليــم لتعزيز نوعية القيــادة التربوية في كثر من اأ�ســكاله 

وال�سياقات. 

حيــث يــرى المركــز اأن القيــادة التربويــة ينبغــي اأن يكون 

رعايتهــا ،  وتطويرها علــى جميع الم�ســتويات التنظيمية في 

جميع الموؤ�س�ســات التعليمية ، لذلك يهدف العمل عن كثب على 

رعاية  قادة المدار�ض ، بما في ذلك مديري المدار�ض،  ونوابهم ، 

والمعلمين ، والمنظمات ذات ال�سلة ، ف�سلا عن القادة الاآخرين 

في التعليم والتربية.

ومن �ســمن البرامــج التي تنفــذ للمديريــن في هونج كونج 

برنامــج اإدارة المديريــن ويح�ــصر البرنامــج المديريــن الذين 

اأم�سوا �سبع �سنوات في الخدمة ويركز البرنامج على : 

1- اإدارة الت�سميم التنظيمي ) اإدارة التحكم( ويت�سمن : 

- عنا�صر تنظيم الت�سميم . 

- اإدارة نظــام المراقبــة ) اإدارة نقــاط القوة وال�ســعف – 

اإدارة التكاليف والجودة ( 

2-  الفوز في بيئة تناف�سية ) اإدارة التناف�ض (. 

- اإدارة المناف�سة . 

- تن�سيط الموظفين من خلال الاأهداف والاأداء . 

- اإدارة خدمة العملاء . 

3- اإدارة وتمكين الاأفراد والفرق ) التعاون ( . 

- اإدارة الفرق . 

- اإدارة العلاقات بين الاأ�سخا�ض . 

- اإدارة تنمية الاآخرين . 

- اإدارة قيم المنظمة . 

- اإدارة الات�سالات وخلق المعرفة . 

الخاتمة

تختلف دول العالم في جهودها،  وبرامجها لتطوير مهارات 

الاإدارة والاإ�ــصراف ، جدير بنا الاإطلاع عليها للا�ســتفادة منها 

في تطوير المهارات الاإدارية والاإ�صرافية لمديرينا وم�ســـرفينا 

التربويــين �ســواء في مدار�ســنا ، اأو موؤ�س�ســاتنا التربوية حيث 

تتنوع الم�ســاريع والخبرات والبرامج ومحاورها من دولة اإلى 

اأخرى .  

المراجع : 

1- �ســلامة عبــد العظيــم ح�ســن اتجاهــات حديثــة في 

الاإ�ــصراف التربــوي ، ) القاهــرة : دار الفكــر للن�ــصر 

والتوزيع ، 2009( . 

2-  وزارة التربية والتعليم ، المملكة العربية ال�سعودية، 

وكالة التخطيط والتطوير ، الاإطار المرجعي لم�صروع 

قائد المدر�سة م�صرف مقيم ، 1431هـ .  

3-  مواقع الانترنت :

http://www.fed.cuhk.edu. •
http://www.albayan.aelacrosstheuae/0002 •
http://www.eafra.org. •
http://www.neelwafurat.com. •  
www.cel.manchester.ac.uk. •
www.sddu.Leeds.ac.uk. •  
http://www.reewtat.edu.sa. •
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اآرا�ؤكم

اأهمية الوقت

الكثــر من النا�ض ي�ســكو من الوقت الذي اأ�ســبح المتهم الوحيد 

للاإخفاقات في �ســتى الاأعمــال والواجبات والممار�ســات اليومية 

فــاإذا اأخفق بع�ض النا�ض في القيــام بواجب اأو عمل ما يوجه فورا 

الاتهام اإلى الوقت )المتهم البريء(  .

وهنا يتبادر اإلى الذهن ت�ساوؤل مفاده هل الوقت هو الذي يتحكم 

بالاإن�ســان  اأم اأن العك�ض �ســحيح فالاإن�سان هو الذي ي�سر الوقت 

كيفما �ساء ؟ . 

اإن ر�ســيد الاإن�ســان مــن الوقت لا يت�ســاعف بــل ينق�ض عك�ض 

الاأر�ســدة الاأخرى كالمال والعلم والممتلــكات وغرها فاإنه يمكن 

تنميتهــا اإلا الوقــت فهــو الر�ســيد الوحيــد الــذي لا يمكــن تنميته 

ون�ســيب الاإن�سان منه محدد حيث كتب الله عز وجل فترة محدودة 

للاإن�ســان يعي�سها ويق�سيها على هذه الب�سيطة فر�سيده من الوقت 

ي�ــصرف منــه دون اأن يعلــم مقدار مــا بقي منه ، لذلــك يجب على 

الاإن�سان ا�ستغلال الفترة المحددة له من الوقت فيما يعود له واأهله 

ومجتمعه ووطنه بالنفع والم�ســلحة والت�صرف بحكمة وتعقل في 

�صرف هذا الر�سيد لنجعل حياتنا ذات قيمة ومعنى . 

عن اأبي هريرة ر�سي الله عنه اأن ر�سول الله �سلى الله عليه و�سلم 

قــال: ))لا تزولا قدما ابــن اآدم يوم القيامة حتى ي�ســاأل عن اأربع : 

عــن عمره فيما اأفناه وعن علمه مــاذا عمل فيه وعن ماله من اأين 

اكت�سبه وفيما اأنفقه وعن �سبابه فيم اأبلاه (( 

ن�صائح  لل�صباب : 

 -هل تحبون الحياة اأيها ال�ســباب؟ اإذا فاحر�سوا على اأوقاتكم ولا 

ت�ســيعوها �ســدى  فاإن الوقــت مادة الحيــاة . اإن الاأنفا�ض التي 

ترددونها مح�سوبة عليكم، و اأن الفترات الق�سرة التي تهونون 

من �ساأنها م�سجلة في �سحف اأعمالكم. 

اإنكم ت�ستطيعون اأن ت�ستعيدوا بالمال والاقت�ساد ثروة �ساعت، 

وبالدر�ض والمثابرة معارف ن�ســيت وبالاعتدال والعلاج �سحة 

اعتلت . اأما الوقت فاإذا ذهب فاإنما يذهب اإلى غر رجعة . 

-    لقــد �صرب لنا عظماء الرجال اأمثالا رائعة في المحافظة على 

الوقت واغتنام الفر�ض . فهذا ابن خلدون تق�سي عليه الاأحوال 

ال�سيا�ســية اأن يهجر بلده بالمغرب اإلى ال�سحراء الكبرى في�سغل 

وقته  بتاأليف مقدمته الم�سهورة . 

-   وهــذا ياقوت الحموي وهو عبد رقيق _ ير�ســله مولاه للتجارة 

في المدن والاأم�ســار فياأبى اإلا اأن يغتنم هذه الفر�ســة ، فيدون 

ما ي�ســهده من بلاد وممالك وي�ســف اأخلاق �ســاكنيها في دقة 

واأمانة . حتى اأخرج لنا كتابه القيم معجم البلدان. 

وهوؤلاء عظماء الاأر�ض كانوا بخلاء باأوقاتهم �سنينين بفر�ض 

فراغهــم لاأنها مادة حياتهــم،  اإن حياتكم المقبلة كامنة فيكم، 

اإن حياتكــم  الحا�ــصرة هــي الدعامــة لم�ســتقبلكم. اإنها المادة 

الغفل التي ت�ستطيعون اأن ت�سنعوا منها ما �سئتم واأن تكيفوها 

كما اأردتم. فلا ت�ستم�ســكوا بالما�ســي . ولا تحلموا بالم�ستقبل . 

ولكن اقب�سوا نا�سية الفر�ض التي بين اأيديكم . وخذوا در�سكم 

عن ال�ساعة التي تعي�سونها .

اأعيــدوا النظــر في نظام حياتكــم وقدروا كم من الوقت ي�ســيع 

�سدى فكروا في العطلة ال�سيفية وحدها ثلاثة �سهور كاملة في 

كل عام ت�ســيع من اأعماركم في غر جدوى فلو ق�ســيناها في 

عمــل ومطالعة لو�ســعت ثقافتنــا ، وهذبت مــن اأذواقنا ولغتنا  

ولاأعدتنا لم�ستقبل زاهر.

المرجع: 

منهج جديد في فن الكتابة والتعبر 

د. عبد القادر �صريف اأبو �صريف 

جوخة بنت �صالم بن �صعيد الخ�صورية

معلم اأول مجال اأول

مدر�صة الحوقين للتعليم الأ�صا�صي             
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ا�ستخدام دورة التعلم

 ل�ستك�ساف مفهوم الأ�سموزية

A learning cycle to explore 
the concept of osmosis

الموؤلف: 

Brook Carlsen and Edmund Marek
المترجم:

حليمة بنت علي ال�سعدية

طالبة ماج�ستر مناهج وطرق تدري�ض العلوم

المراجع:

د. عبدالله بن خمي�ض اأمبو�سعيدي

اأ�ستاذ م�سارك مناهج وطرق تدري�ض العلوم/ كلية التربية

 جامعة ال�سلطان قابو�ض

لماذا يحتاج الريا�صيون ل�ضرب الماء بعد التدريب 
اأو بعد ممار�صتهم للعبة �صاقة؟ اإن دورة التعلم التي 

�صتعر�ص في هذا المقال �صت�صاعد الطلبة للاإجابة عن 

ال�صوؤال ال�صابق. وقد �صممت هذه الدورة  لتر�صد الطلبة 

اإلى مفاهيم معينة من خلال عملية الخبرة المبا�ضرة 

)Mark, 2009(. كما �صيتعلم الطلبة خلال هذا المقال 

مفهوم الأ�صموزية، والتي يق�صد بها حركة الماء اإلى داخل 

الخلية وخارجها عبر غ�صاء �صبه منفذ. و�صيتم اإتباع 

دورة التعلم ذات الخم�ص مراحل )الن�صغال، ال�صتك�صاف، 

التف�صير، التو�صع، التقويم( )Bybee, 1993(. كما �صت�صف 

كيف يمكن اأن يعر�ص المعلم مو�صوع الأ�صموزية في 

�صفوف الأحياء في المدار�ص الثانوية.

مقال مترجم

مراحل دورة التعلم:

اأول: مرحلة الن�صغال

�ســيبداأ الدر�ــض بدعــوة الطلبــة لتنبوؤ ماذا �ســيحدث عند و�ســع 

ق�ســبات نبــات كرف�ــض رخــوة في كاأ�ض مــن الماء، بينما تو�ســع 

ق�ســبات كرف�ــض اأخــرى نظــرة في كاأ�ض مــن الماء الملــون. )ومن 

المهم عمل قطع في قاعدة كلا ال�ســاقين لي�ســاعد على امت�ســا�ض 

الماء ب�سهولة(. ولا ين�سح في هذه المرحلة باأن ي�ساأل الطلبة و�سع 

ا�ســتنتاج اأو نتيجــة ثابتة �ســواء اأكانــت التجربة ال�ســابقة ماألوفة 

لديهم اأم لا. 

بعدهــا �ســيلاحظ الطلبة اأن ق�ســبات الكرف�ض الرخوة اأ�ســبحت 

نظرة، وال�ســبغة الملونة بداأت بال�سعود اإلى اأعلى الجهاز الوعائي 

في ق�ســبات الكرف�ض النظرة ملونة عروق ال�ساق. وهذا يمهد للجزء 

التالي من دورة التعلم.

ثانيا: مرحلة ال�صتك�صاف

في هــذه المرحلة يق�ســم الطلبة اإلى مجموعــات تتكون من 4-3 

طــلاب، عليهم اأن يقوموا بو�ســع بي�ســتين بدون اإزالــة ق�صرتيهما 

في محلول خل لمدة 3-4 اأيام، وكل مجموعة �ســتكون بحاجة اإلى 

الاأدوات التالية:

نظارات واقية، ميزان، منا�ســف ورقية، 3 كوؤو�ض زجاجية �سعة 

400 مل، 150 مل من �صراب الذرة،150مل من الماء المقطر، ورق 

تغليف بلا�ستيكي، اأربطة مطاطية )الاأ�ستيك(، اآلة حا�سبة

بعد نقع البي�ســتين المدة المحددة، يتبع الطلبة الخطوات التالية 

للقيام بالتجربة:

1- على كل مجموعة ترقيم الكوؤو�ض با�سم مجموعتها.

2- القيــام باإزالــة ق�ــصرة البي�ــض، و�ســع كل مــن البي�ســتين في 

المنا�سف الورقية وت�سجل الملاحظات في جدول الملاحظات.

3- وزن كتلة كلا البي�ســتين )بالجرام(  وت�ســجيل النتيجة، ثم زن 
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كتلة المنا�سف الورقية على حدة.

4- تحديــد كتلــة البي�ســتين بطــرح الكتلــة الكلية مــن كتلة 

المنا�سف الورقية.

5- اإ�ســافة 125 مــل مــن �ــصراب الــذرة اإلى الكاأ�ــض الاأول، 

و125 مــل من المــاء المقطر اإلى الكاأ�ض الثاني. ثم و�ســع 

كلا من البي�ستين في الكاأ�سين.

6- تغطية الكاأ�ســين بــورق التغليف البلا�ســتيكي ثم اإحكام 

الغطــاء بالرباط المطاطي لمنع التبخر. وو�ســعهما هكذا 

طوال الليل )اأحيانا قد تكون بحاجة لليلة اأخرى لملاحظة 

الفرق(.

7- ملاحظة ما حدث لكلا البي�ستين في كوؤو�ض المجموعة.

8- اإزالة الرباط المطاطي، والغطاء البلا�ســتيكي والبي�ستين 

مــن الكوؤو�ــض وو�ســعهما في المنا�ســف الورقيــة، بعدها 

وزن كتلــة البي�ســتين مــع المنا�ســف الورقيــة )بالجرام( 

وت�ســجيل النتيجة. ثــم وزن كتلة المنا�ســف الورقية على 

حدة، وتحديد كتلة البي�ستين بطرح الكتلة الكلية من كتلة 

المنا�سف وحدها.

9- وزن كتلة ما تبقى من المحلولين وتدوين ذلك في جدول 

الملاحظات.

ثالثا: التف�صير

في هــذه المرحلة يقوم المعلــم بجمع بيانات المجموعات، 

ال�ســف  درجــات  متو�ســط  يو�ســح  وت�ســجيلها في مخطــط 

والموؤ�ــصرات العامــة للنتائج، وبعدها يناق�ســها مع ال�ســف. 

ومن المهم بمكان في هذه المرحلة اأن ي�ستنتج الطالب بنف�سه 

مفهــوم الاأ�ســموزية خلال عملية المناق�ســة، وتعتبر الاأ�ســئلة 

التالية معينا للمعلم في ذلك:

- لماذا تعتقد اأن من المهم وزن البي�ســتين بعد اإزالة الق�صرة 

عنهما )قبل و�سعهما في ال�سوائل(؟

- كيف كانت كتلة كل من البي�ســتين بالمقارنة بين ما قبل 

وبعد و�سعهما في الكوؤو�ض؟

- قارن الكتلة القبلية والبعدية لمحلول ال�صراب الذرة، بكتلة 

البي�سة بعد النقع في ال�سائل.

)يمكــن للمعلــم اأن يربــط هــذا ال�ســوؤال بمبداأ حفــظ الكتلة في 

عملية المناق�سة(.

- ما وظيفة ق�صرة البي�سة؟

- اإذا قمنــا باإعــادة التجربــة ولم نزيــل ق�صرة البي�ســة، هل 

�ستظهر لنا نف�ض النتائج ال�سابقة؟

- ار�سم اأ�سهما تو�سح حركة الماء في كلا الكاأ�سين  )ال�سكل 1(.

- ما ال�سبب وراء حركة ال�سائل اإلى داخل اأو خارج الخلية؟    

           الكاأ�ض الاأول                                             الكاأ�ض الثاني

ال�سكل )1( حركة الماء في الكاأ�سين
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وفي هــذه المرحلة من دورة التعلم �ســيكون الطلبة قادرين 

على تعريف الاأ�سموزية باأنها: حركة الماء اإلى داخل اأو خارج 

البي�سة خلال غ�ساء �سبه منفذ.

رابعا: التو�صع

في هــذه المرحلة �ســتتم العــودة اإلى ال�ســوؤال الرئي�ســي في 

الدر�ض وهو: لماذا ي�صرب الريا�ســيون الم�صروبات الريا�سية 

بعد ممار�ســتهم للريا�سة؟ وبذلك تكون اأن�سطة مرحلة التو�سع 

هــي تطبيقــات للاأ�ســموزية في واقــع الحيــاة، ويبــداأ الطلبة 

بجمــع المعلومات من الاإنترنت اأو الم�ســادر الاأخرى عن اأحد 

الم�صروبات الريا�سية التي يقترحها المعلم مع طلابه )مثال: 

.)Gatorade
ولربط مفهوم الاأ�ســموزية بالم�صروبات الريا�سية وتفعيل 

معلومــات الطلبة التي تو�ســلوا اإليها، على المعلم الا�ســتعانة 

بالاأ�سئلة التالية في عملية المناق�سة:

- ما هو الجفاف؟ وما هو العرق؟ ومما يتكون العرق؟

- اإذا تم �ســخ اأيونات ال�ســوديوم والبوتا�ســيوم من داخل 

الخلايــا اإلى خارج الج�ســم خــلال عملية التعــرق، كيف 

�سيوؤثر ذلك على عملية الاأ�سموزية؟

- لماذا قد لا يكون �صرب الماء كافيا لتخفيف الجفاف في 

هذه الحالة؟

- مــاذا يوجد في الم�صروبات الريا�ســية التي يمكن بدوره 

اأن يخفف من عملية الجفاف؟

خام�صا: التقويم

يمكن اأن ياخذ التقويم في هذه المرحلة عدة اأ�ســكال ح�ســب 

مــا يراه المعلم منا�ســبا. فالتقويم ياأخــذ مجراه خلال مراحل 

دورة التعلــم ويكون �ســاملا لتقييم المحتــوى وعمليات العلم 

التــي يكت�ســبها الطالــب، وفيما يلــي مثال علــى تقييم در�ض 

الاأ�سموزية

- في ال�ســكل المقابل )�ســكل 2(، و�ســعت خلية ذات غ�ساء 

�سبه منفذ في وعاء يحتوي على محلول، تمكنت جزيئات 

الماء فقط من المرور خلال غ�ســاء الخلية، وتمثل النقاط 

ال�سوداء الجزيئات الكبرة العالقة في الماء.

1- كيــف يتحــرك الماء في ال�ســكل ال�ســابق؟ )اخــتر الاإجابة 

ال�سحيحة(

اأ( يتحــرك المــاء اإلى خــارج الخليــة وذلــك لاأن الجزيئــات 

الكبرة تدفع الماء اإلى خارج الخلية.

ب( يتحرك الماء اإلى خارج الخلية وذلك لاأن جزيئات الماء 

تجذب بع�ســها البع�ض، كذلك توجد كمية اأكبر من الماء 

خارج الخلية.

ج( يتحرك الماء اإلى داخل الخلية لي�سل اإلى م�ستوى الانزان 

للجزيئات مع معدل الماء داخل وخارج الخلية.

د( لــن يتحــرك المــاء لاأنــه لا ي�ســتطيع المرور عبر غ�ســاء 

الخلية.

2( في ال�ســكل ال�ســابق، كتلــة المحلــول خــارج الخليــة خلال 

ال�ساعات الاأولى بعدما تو�سع الخلية في المحلول:

اأ( تزداد

ب( تقل

ج( تظل كما هي

�سكل )2(

    الخاتمة

يكت�ســب طلاب الاأحياء المفاهيم العلمية بفاعلية اأكبر خلال الخبرات المبا�صرة، فتزويد الطلبة بالخبرات المح�سو�ســة 

المتعلقة بمو�سوع الاأ�سموزية، وتعويدهم على عملية الا�ستق�ساء، يجعلهم قادرين على فهم حركة الجزيئات عبر غ�ساء 

الخلية من خلال اختلاف كتلة وحجم البي�سة، وي�سهل لهم فهم المفهوم العلمي.
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حا�سوب المعلم

ت�ســهد م�ســرة التعليم في ال�سلطنة تطورا كبرا في اأ�ساليبها واأدواتها تما�سيا مع التطور العلمي المت�سارع الذي يعي�سه العالم 

من حولنا اليوم .

وقــد اأطلقت بوابة المعرفة لتقنية المعلومات "موقــع" www.madarisna.net ، كنموذج لدمج التقنية في التعليم ولخبرتها 

في التعليم  الاإلكتروني م�ساهمة منها في رفد المنظمومة التعليمية اإيمانا منها باأن لا يقت�صر تمويل التعليم فقط على الموؤ�س�سات 

الحكومية بل على القطاع الخا�ض الم�ساهمة فيه اأي�سا.

يعتبرالتعليم اأحد مقومات حياة المجتمعات المعا�صرة،ودوره لايقت�صر على ح�ســو وعر�ض المعلومات والم�سادرللمتعلمين 

بل اأي�سا نوع هذه المعلومات وجودتها. وتقدم الحلول التقنية في التعليم الاإلكتروني بيئة تعليمية وتعلمية منظمة في كل زمان 

ومكان وهي بذلك تتجاوز الاأنظمة التقليدية للتعليم بح�صرها في مكان وزمان محددين.

اإن موقع مدار�سنا دوت نت، قد ا�ستخدم تقنيات وتطبيقات متنوعة في التعليم التي ت�ساعد في تح�سين جودة التعليم والتعلم 

وجعلها اأكثر كفاءة وقدرة على اإحداث نتاجات التعلم الم�ستهدفة.

حلول تقنية للدرو�س الإلكترونية

ن�ســتعر�ض في هــذه العجالة ق�ســم الدرو�ــض الاإلكترونية في 

الموقــع وهــو اأحد اأهم اأق�ســام الموقــع يقدم درو�ــض اإلكترونية 

لل�سفوف من الاأول اإلى الثاني ع�صر وفق المنهج العماني المعتمد 

من قبــل وزارة التربيــة والتعليم، فالدر�ــض الاإلكتروني في هذا 

الق�ســم لي�ض هدفا قائما بحد ذاته بل هو لم�ساعدة المتعلم على 

التح�سيل وم�ساعدة المعلم على اإثراء المادة الدرا�سية بمختلف 

اأن�سطة التعليم والتعلم.

ق�ســم الدرو�ــض الاإلكترونيــة تم تنفيــذه بالموقع عــن طريق 

اإدارة  توظيف نظام الموودل"Moodle" فيعد هذا النظام اأنظمة 

التعلــم الكترونياويعتــبر من البرامج مفتوحة الم�ســدر ويمتاز 

عن الاأنظمة الاأخرى لتوفر اإمكانات عر�ض الدرو�ض والتمارين 

والامتحانات والاأن�ســطة والتقويم من قبل المعلمين للمتعلمين 

الم�ســاركين فيــه ويوظف المحادثــة والمنتديــات، ويعمل على 

ال�ســبكات المحليــة داخــل الموؤ�س�ســة التعليميــة اأوعــبر �ســبكة 

الاإنترنت.

لقــد بــداأ الموقــع بتقديم ون�ــصر درو�ض ال�ســف الثــاني ع�صر 

با�ســتخدام نظــام اإدارة المحتــوى التعليمي "الموودل" ح�ســب 

المنهــج العمــاني ، ممــا يجعل الدرو�ــض الاإلكترونية المن�ســورة 

على الموقع رديفا وموازيا لعملية التعليم والتعلم في مدار�سنا 

العمانية ، وبديلا عن الدرو�ض الخ�سو�سية.

وي�ســتطيع المعلــم اأن ي�ســتفيد  مــن الموقع ب�ســكل عام ومن 

ق�سم الدرو�ض الاإلكترونية ب�سكل خا�ض عن طريق الاطلاع على 

الدرو�ض المحو�سبة واأن�سطتها العلاجية والاإثرائية والاختبارات 

اعداد/ هبة بنت محمد بن �صيف التوبية

مديرة م�ضروع مدار�صنا دوت نت
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الف�ســلية مع اإجاباتها كما اأنه ي�ســتطيع تفعيل مركز م�سادر التعلم 

عن طريق عر�ض امتحان للمادة واإتاحة الفر�سة والوقت لكل طالب 

اأن يجيــب عــن امتحانــه وكاأنــه في قاعــة امتحان ومن ثم ي�ســفي 

على الح�ســة نوعا من التجديد وي�ســتفيد من الحا�ســوب باحت�ســاب 

النتيجة النهائية له وهنا ي�سهل للمعلم ويخت�صر له الوقت في اإعداد 

الامتحان وت�سحيحه.

كما اأنه يزيل ملل وروتين الح�سة حيث ي�ستطيع المعلم اأن يتفاعل 

مــع اأن�ســطةالدرو�ض واإثرائهــا عــن طريــق الو�ســائط المتعــددة التي 

يتيحها الموقع )مقاطع �سوتية ، فيديو ، �سور ،........ الخ(.

وت�ســاهم الدرو�ــض ب�ســكل فاعل في تو�ســيل المعلومــة للطلاب و 

ت�ســهل فهمهــم للن�ض.وكذلك يمكنهــم الاإ�ســتعانةبالمواقع الاإثرائية 

التي يمكــن اأن يوجه المعلم الطالب اإليها لاإثــراء محتوى الدر�ض من 

خلال المراجع

والم�ســادر المختلفة) كتب اإلكترونيــة ومقاطع يوتيوب وعرو�ض 

بوربوينــت ومقــالات وتحقيقــات مختلفــة و.... اإلخ(  ، كما ي�ســتطيع 

المعلم عن طريق �ســفحة الويب اأن يح�صر در�ســه تح�ســرا م�ســبقا، 

وكذلك تحديد م�ستوى طلابه ومدى فهمهم للدر�ض من خلال اختبار 

ق�ســر بعــد �ــصرح الدر�ض مبا�ــصرة وظهــور النتيجــة الفورية داخل 

ال�ســف مما ي�ســاعد المعلم على اكت�ســاف مواطن القوة وال�سعف في 

ح�ســته والعمــل على علاجها لتــلافي الاأخطاء في المــرات القادمة، 

كما يوفر للمعلم تغذية راجعة من خلال التقويم الم�ستمر.

وي�ساهم هذا الق�سم ا�سهاما كبرا  في دعم التعليم والم�سي قدما للارتقاء 

باأهــم عن�ــصري العملية التعليميــة األا وهما المعلــم والمتعلــم ، واإيمانا منا 

بم�ســاوئ تف�ســي ظاهرة الدرو�ض الخ�سو�سية  كان لا بد من توظيف التقنية 

للحــد من هذه الظاهــرة بايجاد بديل متاح في كل زمــان ومكان تتوفر فيه 

خدمة الانترنت حيث تدعم البنية التحتية للموودل  العديد من اأنواع البرامج 

الم�ساعدة :

    -  واجهــات ر�سومية �سهلة الاإ�ستخدام.

    -   تنويع الاأن�سطة.

    -  اأنماط مختلفة من المــوارد.

    -  اأنماط متنوعة للاأ�سـئلة.

    -  فلترة المحتوى.

    -  اأ�ســـاليب التوثيق.

    -  اأ�ساليب الت�سجيل .

    -  اأنماط حقول قواعد البيانات.

اإن نظــام المــوودل يجمع بين قوة التعليم الاإلكــتروني ونظام اإدارة التعلم 

وقــوة البرامــج التــي ت�ســاعد في بنــاء المقــررات الاإلكترونية وفقــاً لاأحدث 

المعاير العالمية.

يقــوم علــى تطوير المــوودل عدد كبر مــن المبرمجــين و المطورين حول 

العالم منذ اأكثر من 10 �ســنوات لكي ت�ســبح من المنتجــات الفعّالة و الاأكثر 

دقة في العالم.

يعمل على الويندوز - اليونيك�ض - لينوك�ض - نظام الت�سغيل ماكنتو�ض - 

Netware - اأي نظام اأخر يدعم php، ويقدم الدعم للعديد من قواعد البيانات 
.Mysql - MySQL Server - oracle - sybase - postage :مثل

يدعم الموودل اأكثر من 75 لغة عالمية، حتى الدعم الكامل للغة العربية.

نمــوذج لدر�ــض اإلكتروني با�ســتخدام نظام المــوودل على موقع مدار�ســنا 

دوت نت

ن�ســتعر�ض في هذه العجالة درو�ض الف�سل ال�ســابع لمادة الاأحياء لل�سف 

الثــاني ع�صر وهو يعالج الوراثة المندلية اإ�ســتخدام معلم المــادة فيها موارد 

واأن�سطة متنوعة في ال�صرح والتقييم كما يت�سح عند اإ�ستعرا�ض الف�سل:
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 الف�سل ال�سابع: الوراثة المندلية

 تجارب مندل .

 الاإحتمالات في الوراثة .

 تحديد عدد و نوع الطرز الجينية .

 النظرية الكرمو�سومية .

 تطبيقات الهند�سة الوراثية .

 درا�سة ال�سفات الوراثية الب�صرية .

 الوراثة غر المندلية .

 تاأثر البيئة على توارث ال�سفات .

الا�ست�سارة الوراثية . 

 تجربة مندل و قانون الاإنعزال ملف •

 قانون التوزيع الحر ) درا�سة وراثة �سفتين اأو اأكثر (ملف •

 التلقيح الاإختباري .مورد •

 الاإحتمالات في الوراثة مورد •

 تحديد عدد و نوع الطرز الجينية في الاأم�ساج .در�ض •

 النظرية الكرمو�سومية مورد •

 تحديد الجن�ض عند الحيوانات .مورد •

 اإ�ستك�ساف : بع�ض ال�سفات • الوراثية المندلية عند 

الاإن�سان .مورد

 درا�سة ال�سفات الوراثية عند الاإن�سان .مورد •

 المخطط الكرمو�سومي مورد •

 ال�سيادة غر التامةمورد •

 الاأليلات المتعددة و ال�سيادة الم�ستركة .مورد •

 وراثة العامل الريزي�سي .مورد •

 ال�سفات المرتبطة بالجن�ض مورد •

 ال�سفات الوراثية المتاأثرة بالجن�ض .مورد •

 الوراثة 1امتحان •

 اإرتباط الجينات .مورد •

 خريطة الجيناتمورد •

 ال�سفات الوراثية متعددة الجيناتمورد •

 الجينات القاتلةمورد •

 تاأثر البيئة على توارث ال�سفاتمورد •

ملف  اإختبار وراثة 2 •
اإجراء تلقيح بين فرد يملك �سفة �سائدة مع فرد يملك �سفة 

متنحية لتحديد الطراز الجيني للفرد ال�سائد اإن كان نقياً اأم 

هجينا

يلاحظ اأن المعلم ا�ستخدم تقنية الفلا�ض للم�ساعدة على التعلم ال�صريع ومنها:

تجربة المندل وقانون الانعزال. o 

قانون التوزيع الحر. o 

اختبار في الوراثة. o 

. o DNAن�ساط اإثرائي حول ت�ساعف ال

مراحل الهند�سة الوراثية. o 

وا�ستخدم تقنية الدر�ض في ال�سـرح:

تحديد عدد و نوع الطرز الجينية في الاأم�ساج . o 

o DNA تركيب جزئ ال

تحديد الجن�ض بنوع الكرومو�سومات
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در�ض العلماء وراثة 

ال�سفات الوراثية عند 

الاإن�سان لاحظوا اأنّ بع�سها 

يتبع لمبداأ ال�سيادة الذي 

در�سه مندل اأثناء اإنتقالها 

 من الاأباء اإلى الاأبناء 

و يو�سح الجدول التالي 

�سوراً لبع�ض ال�سفات 

الوراثية المندلية عند 

الاإن�سان

مثالن على طريقة اإجراء التزاوج في 

ال�صفات المرتبطة بالجن�ص و هما مرتبطان 

بلون العيون عند ذبابة الفاكهة

وختاما نطمــح اأنْ يطبق هذا النظام التعليمــي بكفاءة ويوؤدي اإلى 

تح�سين م�ستوى وتح�سيل المعرفة عند الطلاب.

ويبقــى الموقع جهــداً مقدما لخدمة المجتمــع ولايخلو من فجوات 

ونق�ــض لذلك �سن�ســعد كثــراً باقتراحاتكم التي �ســرتقي من خلالها 

بق�ســم الدرو�ــض الاإلكترونيــة عــن طريق التوا�ســل معنا عــبر منتدى 

الموقع اأو التوا�سل مع فريق مدار�سنا دوت نت بالبريد الاإلكتروني. 
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تحقيق

مناق�ســــة وثيقــــــة التقـــــــــــــويم التربـــوي
التقويم التربوي  ركن اأ�صا�صي من اأركان 
العملية التربوية ، وقد اأولت وزارة التربية 

والتعليم هذا الجانب اهتماما خا�صا ، 

وت�صعى الوزارة ب�صفة م�صتمرة اإلى تطوير 

الوثيقة العامة لتقويم تعلم الطلبة ، وبناء 

على ذلك فقد نظمت الوزارة العديد من 

الندوات والملتقيات التي تهدف اإلى تطوير 

هذه الوثيقة ومن اأهمها ندوة التقويم 

التربوي المنعقدة في اأبريل ) 2003 ( ، 

والملتقى الأول للتقويم التربوي المنعقد في 

اأبريل ) 2004( 

 وفي الفترة الأخيرة تم عقد اللقاء 

التربوي لمناق�صة الوثيقة العامة لتقويم 

تعلم الطلبة في الفترة ) 7 - 8 مايو 

2011(. وا�صتهدف هذا اللقاء مختلف 

ال�ضرائح التربوية في الحقل التربوي   

والذين هم على �صلة مبا�ضرة بالتقويم 

التربوي ، ومن اأهم تلكم ال�ضرائح �ضريحة 

المعلمين . 

اإن الهدف الأ�صا�صي من عقد هذا اللقاء 

هو تطوير الوثيقة وفق ما يتوائم مع 

الأهداف المر�صومة للعملية التعليمية 

والتربوية في ال�صلطنة ،  وقد خرج ذلك 

االلقاء بالعديد من التو�صيات الهادفة 

والبناءة ، وت�صعى الوزارة اإلى ترجمة تلكم 

التو�صيات اإلى واقع ملمو�ص لت�صبح عملية 

التقويم عملية تت�صم بالتنوع وتهدف 

اإلى تنمية التفكير لدى الطلبة والطالبات  

و�صقل قدراتهم ومهاراتهم لي�صبحوا موؤهلين 

للتفاعل باإيحابية مع متطلبات حياتهم 

الم�صتقبلية .

حول مو�صوع اللقاء قمنا باإجراء 

هذا  التحقيق ال�صحفي مع مجموعة 

من المعلمين ومديري ومديرات المدار�ص 

والم�ضرفين التربويين

�صالح بن �صعيد العبري
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مناق�ســــة وثيقــــــة التقـــــــــــــويم التربـــوي
خطط علاجية 

في البداية قالت اأديبة بنت �ســهيل بن �سعيد 

الم�سهلية معلمة تقنية معلومات بمدر�سةثمريت 

للتعليم الاأ�سا�ســي بنات لل�سفوف ) 5- 12 ( : 

وزارة التربية والتعليم تبذل جهدا ملمو�ســا في 

�سبيل التطوير الم�ســتمر للوثيقة العامة لتقويم 

تعلم الطلبة . 

ومــن وجهــة نظرها حــول النقــل والاإعادة 

لطلبــة ال�ســفوف ) 5 - 12 ( قالــت اأديبــة اإذا 

ح�ســل الطالــب علــى م�ســتوى "هـــ" في ثلاث 

مواد اأو اأكثر فاإنه من الاأف�سل اأن يعيد الدرا�سة 

في نف�ض ال�سف في ال�سنة التالية دون الرجوع 

اإلى لجنة متابعة التح�ســيل الدرا�ســي ، اأما اإذا 

ح�سل الطالب على الم�ستوى " هـ " في مادتين 

فاإنــه يتم عر�ــض حالته على لجنة التح�ســيل 

الدرا�سي . 

المهــم  مــن  اأرى  الم�ســهلية  اأديبــة  وتقــول 

و�ســع خطط علاجيــة للطلاب الذيــن هم دون 

الم�ســتوى ، وذلــك بهــدف الارتقاء بم�ســتواهم 

والاأخــذ باأيديهم للتغلب على ال�ســعوبات التي 

يواجهونهــا في المواد التــي لم يحققوا الاإنجاز 

المطلوب فيها .

وثيقة التقويم التربوي ركيزة اأ�صا�صية 

 اأما يو�ســف بن حميد البرا�سدي معلم اأول 

كيمياء بمدر�ســة جابــر بن �ســمرة العامري  

)4 ـ 12 ( يال�صرقية �ســمال فيقول : تعد وثيقة 

التقويم التربوي الركيزة الاأ�سا�سية التي يعتمد 

عليهــا المعلــم في عمليــة تقــويم تعلــم الطلبة 

،وهي دليل ير�سد المعلم اإلى الاأدوات التي يجب 

اأن ي�ستحدمها في عملية تقويم اأداء الطلبة كما 

اأنهــا تعتــبر مرجعا للمعلــم في عمليــة توزيع 

الدرجات .

ويوؤيد يو�ســف البرا�سدي وجود اختبارات 

لل�ســفوف  درا�ســي  ف�ســل  كل  في  نهائيــة 

الاختبــارات  تلــك  تكــون  واأن    )9 ـ   5(

على م�ســتوى المنطقــة ، اأما بالن�ســبة لتوزيع 

الدرجــات في هذه ال�ســفوف فيقــول اأرى اأن يتم 

تخ�ســي�ض ن�ســبة 50 % للامتحانات الف�سلية و 

50 % للاأدوات التقويمية الاأخرى .

ـ تعد الوثيقة العامة لتقويم تعلم الطلبة الركيزة الأ�سا�سية 

التي يعتمد عليها المعلم عند تقويمه لأداء طلابه

ـ الخطط العلاجية �سرورية للطلاب الذين هم دون الم�ستوى
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ويوا�سل يو�ســف البرا�سدي قائلا :لا بد من 

و�ســع اآلية لحفط الملف ، واأقترح اأن تخ�س�ض 

خزانة داخل الف�سول الدرا�سية لحفظ الملفات 

خوفا عليها من ال�سياع اأو التلف .

درجات للاختبارات التحريرية 

 التقينا اأي�سا مع فاطمة بنت �سيف المنذرية 

مديــرة مدر�ســة �ســاطئ القــرم للبنــات حيث 

تحدثت عن مجموعة مــن المقترحات لتطوير 

الوثيقــة العامــة لتعلــم الطلبــة ومــن �ســمن 

مقترحاتهــا تقــول : اأقترح اأن يتم تخ�ســي�ض 

لطــلاب  التحريريــة  للاختبــارات  درجــات 

وطالبات ال�سف الثالث الاأ�سا�سي واأقترح باأن 

تكون ن�سبة هذه الاختبارات 20% من الدرجة 

وتعلــل   ، الاأخــرى  لــلاأدوات   % و80  الكليــة 

فاطمــة المنذريــة اأهمية الاختبــار التحريري 

باأنه و�ســيلة مهمة لتعويد الطالب على كيفية 

التعامل مع الاأ�سئلة التحريرية وتنمي مهارة 

التعبر لدى الطالب .

وبالن�ســبة للطلاب مــن ال�ســف الرابع اإلى 

اأقــترح   المنذريــة  فاطمــة  تقــول   ال�ســاد�ض 

تخ�ســي�ض ن�ســبة 30 % للامتحان التحريري 

بالن�ســبة  اأمــا   ، الاأخــرى  لــلاأدوات   %  70 و 

لل�ســفوف مــن ال�ســابع اإلى التا�ســع فتكــون 

الن�ســبة 60 % للاإمتحــان التحريــري و40 % 

للاأدوات الاأخرى

�ضرورة و�صع تو�صيف 

فاطمة المنذرية توا�سل حديثها قائلة : اأرى  

�صرورة و�ســع تو�ســيف منا�ســب للم�ساريع 

والتقاريــر التي يكلف بهــا الطلبة واأن تراعى 

المرجلة العمرية وكثافة المواد التي يدر�ســها 

االطالــب عند و�ســع هذا التو�ســيف ، كما اأكد 

على �صرورة التقليل من الم�ســاريع والتقارير 

التي يكلف بها الطالب  وذلك لتخفيف الاأعباء 

عن الطالب واإعطائه فر�سة اأكبر على التركيز 

في محتوى المادة العلمية . 

وتقول فاطمة اأقترح اأي�سا اإجراء امتحانات 

مركزيــة �ســواء على م�ســتوى الــوزارة اأو على 

التعليميــة  م�ســتوى المحافظــات والمناطــق 

بالن�سبة لل�ســفوف الرابع وال�سابع والتا�سع ،  

وذلك بهدف الوقوف على الم�ســتوى الحقيقي 

للطالــب وتحديد نقــاط ال�ســعف والقوة لدى 

الطالــب . كمــا اأرى اأنــه مــن المهــم اأن يكون 

هناك نوع من التنا�سق والان�سجام بين نظام 

التقــويم المتبــع في وزارة التربيــة والتعليــم 

وبــين نظــام القبــول في موؤ�س�ســات التعليــم 

العالي .

مــن المعلمــين الذين التقينــا معهم يعقوب 

ابن خمي�ض الكيومي معلم لغة عربية بمدر�سة 

راأ�ض مدركة بالو�ســطى ، وقــال : اأقترح  اإبقاء 

مكانة الدفتر المدر�ســي فهو من وجهة نظري 

كاف من اأجل اإعطاء موؤ�صر لم�ســتوى الطالب، 

ومــن وجهــة نظــري اأرى بــاأن ملــف اأعمــال 

الطالــب ي�ســكل عبئــا اإ�ســافيا علــى الطالب 

وعلى المعلــم واأن هذا الملــف لم يثبت جدواه 

في تحقيق اأي فائدة للطالب .

ويكمــل  يعقوب الكيومــي :  من ال�صروري  

وجــود اختبارات نهائية لكل مرحلة درا�ســية 

وذلــك مــن اأجــل التاأكــد اأن الطالب ا�ســتوعب 

المهــارات المطلوبة منه في المرحلة ال�ســابقة 

ومهيــاأ للانتقــال اإلى المرحلــة التــي تليهــا ، 

ويقــول ناأمل اإلغــاء عملية الترفيــع التلقائي 

ولا بــد من التركيز على م�ســتوى الطالب واأنه 

فعلا اكت�ســب المهارات التي من المفتر�ض اأن 

يكت�سبها. 

�صوابط النتقال والإعادة 

فاطمــة بنــت هلال بــن محمــد المحروقية 

الاإ�ــصراف  بدائــرة  جغرافيــا  اأولى  م�صرفــة 

التربوي التقينا معهــا فتحدثت عن مجموعة 

�ســوابط  بجانــب  تتعلــق  المقترحــات  مــن 

الانتقال والاإعادة حيث قالت :

مــن وجهــة نظــري اأحبــذ اإعــداد اختبــار 

ت�سخي�ســي لطلاب ال�ســف الثالث من التعليم 

الاأ�سا�ســي وذلك بهدف الوقوف على الم�ستوى 

الحقيقي للطلاب .

اأمــا بالن�ســية لطلاب ال�ســف الرابــع تقول 

فاطمة المحروقية : اأف�سل اأن يتم اإعداد اختبار 

في مــواد اللغــة العربيــة واللغــة الاإنجليزيــة 

والريا�ســيات فاإذا اجتــاز الطالب هذه المواد 

فاإنه يرفع لل�سف الاأعلى اأما اإذا  اأخفق في اأي 

مادة من هذه المواد فتو�سع له خطة علاجية 

ويحال مو�سوعه للجنة التح�سيل الدرا�سي .

يوسف البراشيدي

زكي الراشدي

زكية المهدلية

غاية المنذرية

ـ الإختبار التحريري و�سيلة مهمة لتعويد الطالب على التعامل مع الأ�سئلة التحريرية 

ـ �سرورة و�سع تو�سيف منا�سب للم�ساريع والتقارير التي يكلف بها الطلبة
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ووا�سلت فاطمة المحروقية حديثها عن �سوابط الانتقال 

والاإعــادة قائلــة : من وجهة نظري اأاأيد تطبيــق الدور الثاني 

لل�ســفوف مــن ) 5 - 9 ( ، فالطالــب اإذا لم يحقق الم�ســتوى 

المطلــوب في مادتــين اأو ثــلاث مــواد مــن مــواد التربيــة 

الاإ�ســلامية واللغــة العربيــة والدرا�ســات الاجتماعية واللغة 

الانجليزية والريا�ســيات والعلوم فاإنه يخ�ســع لاختبارات 

الدور الثاني فاإذا اأخفق في ثلاث مواد فاإنه يبقى في �سفه .

وفي حالة ر�سوب الطالب في مادة واحدة في الدور الثاني 

يرفع مع و�سع خطة علاجية له ، اأما اإذا ر�سب في مادتين اأو 

اأكثر فاإنه يبقى للاإعادة لمدة �سنة واحدة فقط فاإذا لم ينجح 

في ال�ســنة التالية ،  فاإنه يرفع لل�ســف الذي يليه مع و�ســع 

خطة علاجية مكثفة له .

وبالن�سبة لل�سفوف ) 10 - 11 ( تقول فاطمة المحروقية  

اأقــترح اأن يخ�ســع الطالب للــدور الثــاني اإذا اأخفق في ثلاث 

مواد من بين مواد التربية الاإ�ســلامية واللغة العربية واللغة 

الانجليزيــة والعلوم والدرا�ســات الاجتماعية والريا�ســيات 

واإذا اجتــاز مادتين في الــدور الثاني واأخفق في مادة واحدة 

فاإنه يبقى للاإعادة . 

اأما بالن�سبة لل�سف الثاني ع�صر فتقول فاطمة المحروقية 

: من المهم جدا اأن يخ�ســع طلاب هذا ال�ســف اإلى اختبارات 

الدور الثاني نظرا لاأن هذا ال�سف يمثل مرحلة حرجة جدا من 

جميع الجوانب خا�ســة واأنه �ســيخرج اإلى �سوق العمل ونحن 

نطمح اأن يكون طلابنا على قدر كبر من الم�سوؤولية .

وتقترح فاطمة المحروقية باأن الطالب في ال�ســف الثاني 

ع�ــصر اإذا اأخفــق في مادتــين يعطــى فر�ســة لدخــول الــدور 

الثــاني فــاإذا لم يجتاز مادة من هاتــين المادتين فاإنه يبقى 

للاإعادة.

مناق�صة دورية للوثيقة واختبارات ف�صلية

التقينا مع �ســيف بن محمد الرواحي معلم تربية اإ�سلامية 

بمدر�ســة المهنا بن جيفر بمنطقة ال�صرقية �ســمال وقال : اإن 

مناق�سة الوثيقة العامة لتقويم تعلم الطلبة اأمر لا بد منه بين 

فترة واأخرى وذلك لمواكبة الم�ستجدات التربوية التي تحدث 

في الحقــل التربوي ، واأقترح طرح ا�ســتبانات على المعلمين 

و�ســائر الفئات التربوية الاأخرى لاأخــذ اآرائهم ومقترحاتهم 

فيما يخ�ض الوثيقة .

زكي بن �ســليمان بن �سالم الرا�ســدي من مدر�سة اأو�ض بن 

ثابت للتعليم الاأ�سا�سي ) 5 - 12 ( يقول : باأن الملف ال�سامل 

للطالــب يجــب اأن يحظــى بمزيــد مــن الاهتمــام والتطوير ، 

واأقــترح باأن ي�ســمن الملف ميول وهوايــات الطالب وكذلك 

اأبــرز الاأعمال والجوانب التي تميز الطالب ، وخلا�ســة القول 

يجب اأن يحتوي الملف كل الخلفيات المتعلقة بالطالب وذلك 

حتى يتنا�سب مع م�سماه ملفا �ساملا .

اأما بالن�ســبة لملف اأعمال الطالب قال زكي الرا�سدي اأرى 

اأنه يكتفي بدفتر الطالب بالن�ســبة لل�ســفوف من ) 5 - 11 ( 

مع بقاء ملف اأعمال الطالب لطلاب ال�سف الثاني ع�صر وذلك 

كون هذا ال�سف يعتبر مرحلة م�سرية بالن�سبة للطالب .

اختبارات ف�صلية 

التقينــا اأي�ســا مع غاية  المنذرية مديرة مدر�ســة خ�صراء 

البريمي للتعليم الاأ�سا�سي ) 1 - 4 ( بمحافظة البريمي حيث  

قالت : اأرى من وجهة نظري كمديرة مدر�ســة بالحلقة الاأولى 

اأن يظــل و�ســع النقــل التلقائــي كمــا هو عليه مــع �صرورة 

المتابعة الجادة من قبل لجنة التح�ســيل الدرا�ســي بالن�سبة 

للطلاب دون الم�ستوى .

واأما بالن�ســبة لل�ســف الرابع من التعليم الاأ�سا�سي ـ تقول 

غاية المنذرية : بما اأن هذا ال�ســف هــو نهاية الحلقة الاأولى 

فيجب اأن تجرى اختبارات ف�ســلية على م�ســتوى المنطقة اأو 

الوزارة ولي�ض على م�ستوى المدر�سة ، وتقترح باأن تخ�س�ض 

ن�سبة 30 % للاختبارات و 70 % للاأدوات الاأخرى .

توا�ســل  غاية  المنذرية قائلة : اإن الطالب في ال�ســفوف 

مــن ) 1 - 4 ( اإذا اأخفــق في ثلاث مــواد في اختبلرات نهاية 

العام في مواد اللغة العربية والريا�سيات واللغة الاإنجليزية 

، فاإنــه يطبق عليه الــدور الثاني واإذا اأخفــق في الدور الثاني 

فاإنــه يبقــى للاإعادة ، وتقول باأن و�ســع اختبــارات نهائية 

لطلاب ال�ســف الرابع وتطبيــق عملية الاإعــادة يعتبر دافعا 

لاأولياء الاأمور للاهتمام باأداء اأولادهم ومتابعة تح�ســيلهم 

الدرا�سي.

ومن خلال ا�ست�ســفاف اآراء الاإخوة والاأخوات الم�ســاركين 

في التحقيــق تت�ســح اأن لهــم مطالــب فيما يخ�ــض الوثيقة 

العامــة لتقــويم تعلم الطلبة ، وفي حقيقــة الاأمر فاإن الهدف 

مــن تلك المطالــب هو هدف اإيجابي فمــن المعلوم اأن المعلم 

تهمه م�سلحة طلابه .

اإن وزارة التربية والتعليم تبذل ق�ســارى جهدها لاإ�صراك 

جميع الفئات التربوية من الحقل التربوي في جميع الق�سايا 

التربويــة ذات ال�ســلة بالحقــل التربــوي ، ومــا عقــد اللقاء 

التربوي لمناق�سة تقويم الوثيقة العامة لتعلم الطلبة اإلا دليلا 

 وا�سحا على مدى ال�صراكة بين الوزارة وبين الحقل التربوي 

ولقد اأدلى المعلمون باآرائهم ومقترحاتهم وت�سوراتهم حول 

مختلف جوانب الوثيقة ، ولا �ســك اأن تلك الاآراء والت�ســورات 

والمقترحات �ســيتم رفعها اإلى الم�سوؤولين في الوزارة ، ومما 

لا جــدال فيــه باأنــه �ســيكون لها �ســدى وا�ســحا في الحقل 

التربوي .

ـ الملف ال�سامل يجب اأن يحظى بمزيد من الهتمام والتطوير

ـ من المهم متابعة الطلاب الذين هم دون الم�ستوى من قبل لجنة التح�سيل الدرا�سي
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اإ�سدارات

تدري�س قواعد اللغة العربية 

باأ�سلوب الخرائط المفاهيمية

تدري�ض اللغة العربية باأ�سلوب الخرائط المفاهيمية كتاب 

متخ�س�ض في قواعد اللغة العربية ،للموؤلفة رندة التوتنجي 

وهو من اإ�سدارات دار علم الثقافة للن�صر والتوزيع بالاأردن 

،وهو من الكتب الموؤلفة حديثا حيث �ســدرت الطبعة الاولى 

منه عام 2011م ،وعدد �ســفحات الكتاب 136 �سفحة من 

الحجم المتو�سط.

وهــذا الكتاب يتميــز بكونه يعر�ض قواعــد اللغة العربية 

باأ�سلوب �ســيق ومب�سط ،حيث اتبعت موؤلفته طريقة الخرائط 

المفاهيمية في عر�ض المادة العلمية للكتاب.

اأ�ســلوب الخرائــط المفاهيميــة مــن  ومــن المعــروف اأن 

الاأ�ســاليب التدري�سية الحديثة ن�ســبيا اإذا ما قورنت بطرائق 

التدري�ض الاأخرى ،وهو اأ�ســلوب يعتمد على عر�ض  المفاهيم 

المعرفية بطريقة منظمة ت�ساعد المتعلم على تنمية مهارات 

التفكــر العلمــي لديه مثــل الملاحظــة والت�ســنيف واإدراك 

العلاقات بين المفاهيم المختلفة.

وكمــا اأ�ســارت موؤلفــة الكتــاب بــاأن تنظيمهــا لمادتــه 

باأ�ســلوب الخرائط المفاهيمية جاء ان�ســجاما مع التوجهات 

التربويــة الحديثة لتطوير طرائق تدري�ــض مادة قواعد اللغة 

العربية ،وتطوير اأ�ســاليب هذه المادة ،بحيث يقل اعتمادها 

على طريقة التلقين ،وت�ســبح طرائقها اأكثر تلبية لمتطلبات 

الع�صر.

وممــا يجعل هذا الكتاب جذابا للمعلــم وللمتعلم معا اأنه 

عر�ــض مفاهيم قواعــد اللغــة العربية بطريقــة مي�صرة ،ولا 

يعتمد على الاإ�سهاب في ال�صرح.

ولقــد تدرجــت الموؤلفة في عر�ض المــادة العلمية للكتاب 

بطريقة تبداأ من المفاهيم الب�ســيطة ثم انتقلت اإلى المفاهيم 

الاأكثر �سعوبة بطريقة تربوية وباأ�سلوب مب�سطاً لكل مفهوم 

مــن المفاهيم اللغوية المرتبطــة بقواعد اللغة العربية ،وبعد 

تو�ســيحها للمفهــوم تعطــي اأمثلة مب�ســطة لــه بطريقة من 

ال�سهل اأن ي�ستوعبها الطالب بكل �سهولة.

عر�ص : �صالمة بنت �صالم بن محمد الجلندية

مدر�صة فدا لل�صفوف )12-1(

المديرية العامة للتربية والتعليم بالظاهرة
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وبداأت الموؤلفة كتابها بعر�ض خريطة مفاهيمية لاأق�سام الكلام ،حيث و�سعت لهذا المفهوم الخريطة التاليه:

اأق�سام الكلام

الحرفالفعلالا�سم

كل كلمة دلت 

على م�سمى "ا�سم 

اإن�سان اأوحيوان 

اأو جماد"

كل كلمة دلت 

على عمل اأو حدث 

مرتبط بزمن 

معين

لي�ض بفعل ولا 

ا�سم

محمد ،اأحمد ،طاولة، 

كتاب ،دفتر

در�ضَ ،نامَ ،يلعبُ ،ياأكلُ، 

خُذّ ،نَّ ،اجل�ضْ

اأحرف الجر: من ،اإلى ،

على.... اأحرف الجزم:

 لم ،لا الناهية...

هو

مثلمثلمثل

هوهو

وبعد اأن عر�ســت الموؤلفة اأق�ســام الكلام تطرقــت اإلى اأنواع 

الفعــل وبعدهــا اإلى علامــات الاأفعــال حيث و�ســعت خرائط 

مفاهيمية لعلامات الفعل الم�سارع وفعل الاأمر.

وعن اأق�ســام الا�ســم من حيــث العــدد عر�ســته الموؤلفة في 

خريطــة مفاهيميــة ي�ســهل ا�ســتيعابها ،حيث اأعطــت تعريفا 

واأمثلــة مب�ســطة لكل من الا�ســم المفــرد والمثنــى والجمع ،ثم 

ق�ســمت الجمع اإلى جمع الموؤنث ال�ســالم وجمع المذكر ال�ســالم 

وجمــع التك�ســر وعرفــت كل جمع من هذه الجمــوع ثم مثلت 

لكل منها بعدة اأمثلة.

وعنــد حديث الموؤلفة عن اإعراب جمع المذكر ال�ســالم –على 

�سبيل المثال- عر�ست الخريطة المفاهيمية التالية:

اإعراب جمع المذكر ال�سالم

في حالة الرفع

بالواو

- المعلمون مخل�سون

- الموؤمنون محبوبون

في حالتي الن�سب والجر

بالياء

- راأيت المعلمين المخل�سين

- مررت بالمهند�سين

ين�صب ويجر يرفع

مثلمثل
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وممــا اأوردتــه الموؤلفة في كتابها خريطة مفاهيمية عن الاأفعال الخم�ســة حيث و�ســعت لهذه الاأفعال الخريطة 

المفاهيمية التالية:

الاأفعال الخم�سة

هو كل فعل م�سارع ات�سل به األف الاثنين

 اأو واو الجماعة اأو ياء المخاطبة

تفعلينتفعلانيفعلانتفعلونيفعلون

يدر�سون، 

يكتبون، 

ي�صربون

تدر�سون، 

تكتبون

يدر�سان، 

ي�صربان

تدر�سان، 

ت�سكران

تدر�سين، 

تلعبين

ومــا يميز هذاالكتــاب اأن موؤلفته �ســمنت كل مفهوم 

مــن المفاهيــم تطبيقات ت�ســهل على القارئ ا�ســتيعاب 

المفهــوم ب�ســهولة وي�ــصر ، كما دعمــت الموؤلفــة كتابها 

بتمارين وتدريبات كثرة .

اإن هــذا الكتــاب يعتــبر معينــا للمعلــم فمــن خلالــه 

ي�ســتطيع اأن يو�ســل المعلومة للطالب باأ�ســلوب تربوي 

مب�ســط بعيد عن الاأ�ســهاب في التو�ســيح وال�صرح ، وهو 

كذلك مهم للطالب حيث اأن الطالب اإذا ا�ستعان به �سيجد 

المادة العلمية معرو�سة اأمامه بكل و�سوح وب�ساطة .

ومــن وجهة نظري �سخ�ســياً اأرى اأنه مــن ال�صروري 

لمعلمي اللغة العربية اقتناء هذا الكتاب ، ف�سيجدون فيه 

ما يغنيهم عن ال�صرح المطول والاإ�سهاب الممل .

ياأتي على الوزان الآتية

مثلمثلمثلمثلمثل
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جديد التربية

اإعداد : مديحة بنت �صالم الكليبية  

بتقــدم العلــوم والتكنولوجيــا تــزداد ق�ســ�ض العلوم 

و الخيــال واقعيــة يومــا بعد يــوم. و�ســيتيح التقدم في 

التكنولوجيــا الحديثــة لطــلاب المدار�ض التعلــم على يد 

معلــم افترا�ســي موجود علــى بعد عــدة كيلومترات من 

المدر�سة .

وتعتبر هــذه العملية خطوة متقدمــة للموؤتمرات التي 

تجري عبر الفيديو، حيث تج�ســد المعلم بحجمه الطبيعي 

فيمــا يعرف با�ســم الهولوجرام، داخل ال�ســف، ليتحدث 

للطلاب مبا�صرة في م�سهد اأقرب اإلى الخيال من الواقع .

وقد عر�ست �صركة اإيدك�ض البريطانية المتخ�س�سة في 

مجــال التعليم هذه التكنولوجيا الحديثة، التي ا�ســتغرق 

تطويرهــا ع�صرين عامــا، على زوار معر�ــض بي تي تي 

للتكنولوجيا التعليمية الذي اأقيم موؤخرا في لندن .

وقــام الكومبيوتر في العر�ض التجريبي ببث �ســورة 

معلمــة الريا�ســات كاثريت دارنتون رقميا من مدر�ســة 

جرافنــي في جنوب لنــدن اإلى مركز المعر�ض في منطقة 

اأوليمبيا في غرب لندن 

وبالرغم من اأن الم�سافة التي قطعها الاإر�سال الرقمي 

لم تتعــد ب�ســعة اأميــال لكن كان مــن الممكــن اأن تكون 

المعلمــة والزوار في اأي مكان اآخر يوجد فيه مدخل على 

الاإنترنت، ولو كان على بعد اآلاف الاأميال .

ويرى الم�ســوؤولون في مجــال التعليم في بريطانيا اأن 

اأهــم فوائد هــذه التكنولوجيا، �ســتكون في مجال تعليم 

المــواد الدرا�ســية النــادرة التــي لا يوجــد عليهــا اإقبال 

كبر، مثــل اللغات اللاتينية واليونانية اأو الريا�ســيات 

المتقدمــة، التــي ي�ســعب علــى بع�ــض المدار�ــض تاأمين 

تكاليــف تعليمها، ولكــن با�ســتخدام تكنولوجيا المعلم 

الافترا�ســي �ســيكون با�ســتطاعة معلم واحد تعليم عدة 

�سفوف تتفرق في اأماكن مختلفة .

هــذه  طــور  الــذي  المهند�ــض  وايــت  دافــل  ويقــول 

التكنولوجيا" اإن الفرق بين التكنولوجيا الم�ستخدمة في 

اإقامــة الموؤتمرات عبر الفيديو والمعلم الافترا�ســي لي�ض 

كبرا ففي الاأولى تلتقط ال�سورة بكامرا فيديو ثم تحمل 

علــى بطاقة م�ســفرة وتقوم البطاقات الم�ســفرة بتحويل 

ال�سورة اإلى اأ�سكال رقمية، تبث بم�ساعدة برنامج خا�ض، 

اإلى كومبيوتــر اآخــر عبر الاإنترنــت، ويقــوم الكومبيوتر 

الذي ي�ســتلمها بعك�ض العملية وتحويل ال�سورة الرقمية 

اإلى �سورة عادية ."

وفي تكنولوجيا المعلم الافترا�سي يتم اأي�سا نقل ال�سور 

عــبر الفيديــو لكــن بدلا من عر�ســها علــى �سا�ســة تعر�ض 

ال�ســورة بحجمها الطبيعي داخل ال�ســف وكاأنها حقيقية 

دون اأن ي�سعر الم�ساهد بوجود �سا�سة اأو كامرا فيديو .

ومــن اأهــم العنا�ــصر التــي ت�ســاعد على اإنجــاح هذا 

البرنامج هو توفر خط هاتفي �صريع ومتطور قادر على 

الربط ال�صريع عبر الاإنترنت .

التكنولوجيــا في  هــذه  تتوفــر  الحــالي  الوقــت  وفي 

ب�ســعة مدار�ــض بريطانية فقــط ولكن يتوقــع اأن تنت�صر 

اإلى مدار�ــض اأخرى قريبا . وتطالــب �صركة اإيدك�ض بربط 

المدار�ض البريطانية بخطــوط هاتفية �صريعة ومتطورة 

ت�ساعد على ت�سهيل ن�صر هذه التكنولوجيا .

م�سدر المقال:

http://www.angelfire.com/mn/almoalem/
iftradi.html

م�سدر ال�سورة:

http://www.tuprofesorvirtual.com/portal2/
images/stories/delportal/Fig2VirtualTeacher.
jpg

المعلم الفترا�سي يتج�سد في الفراغ
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التعلم الإلكتروني 

E-LEARNING

اأدى التقدم التكنولوجي اإلى ظهور اأ�ســاليب وطرق جديدة للتعليم 

غــر المبا�صر، تعتمــد على توظيف م�ســتحدثات تكنولوجية لتحقيق 

التعلــم المطلوب، منها ا�ســتخدام الكمبيوتر وم�ســتحدثاته، والاأقمار 

ال�سناعية والقنوات الف�سائية، و�ســبكة المعلومات الدولية، بغر�ض 

اإتاحــة التعلــم على مدار اليوم والليلة لمــن يريده  وفى المكان الذي 

ينا�سبه، بوا�سطة اأ�ساليب وطرق متنوعة تدعمها تكنولوجيا الو�سائل 

المتعــددة بمكوناتها المختلفة، لتقدم المحتــوى التعليمي من خلال 

تركيبة من لغة مكتوبة ومنطوقة، وعنا�صر مرئية ثابتة ومتحركة، 

وتاأثرات وخلفيات متنوعة �ســمعية وب�صرية، يتم عر�سها للمتعلم 

من خلال الكمبيوتر، مما يجعل التعلم �ســيق وممتع، ويتحقق باأعلى 

كفاءة، وباأقل مجهود، وفى اأقل وقت، مما يحقق اإلى جودة التعليم.

مع م�ســتجدات الفكر التربوي المعا�صر، وكذلك ت�ســجيع التوا�سل 

بــين عنا�ــصر منظومة العمليــة التعليمية، كالتوا�ســل بــين كل من 

البيــت والمدر�ســة والبيئــة المحيطة، ونمذجــة التعليــم وتقديمه في 

�ســورة معياريــة، فالدرو�ض تقــدم في �ســورة نموذجية،كما يمكن 

اإعــادة تكرار الممار�ســات التعليمية المتميزة، كما �ســاعد في وجود 

بنوك الاأ�ســئلة النموذجية، وخطط للدرو�ض النموذجية، والا�ستخدام 

الاأمثل لتكنولوجيا الو�ســائط المتعددة، بما تت�ســمنه من الن�سو�ض 

المكتوبــة واللغــة المنطوقــة والموؤثرات ال�ســوتية، وال�ســور الثابتة 

والمتحركة، والر�سومات بموا�سفاتها المختلفة.

ويحقق التعلم الاإلكتروني �سهولة و�صرعة انتقال الخبرات التربوية 

مــن خــلال توفر قنــوات ات�ســال عاليــة الجــودة، تمكــن المعلمين 

والمدربــين والم�صرفــين وجميــع المهتمــين بال�ســاأن التربــوي، من 

المناق�سة وتبادل الاآراء، والتجارب عبر موقع محدد يجمعهم جميعاً 

في غرفة افترا�ســية، رغم بعد الم�ســافات في كثر من الاأحيان. كما 

اأنه بذلك ي�ســاهم في اإعداد جيل من الم�سوؤولين التربويين والمعلمين 

والمتعلمــين قادرين علــى التعامل مــع الم�ســتحدثات التكنولوجية 

التعليمية، ومهارات الع�صر والتطورات الهائلة التي ي�سهدها العالم، 

 لما 
ً
و ن�صرهــا في المجتمــع  مما يجعله مثقفــاً اإلكترونيــاً، ومواكبا 

يدور على وجه الكرة الاأر�سية.

وقــد اأظهــرت العديد مــن التجــارب والدرا�ســات  التربوية جدوى 

التعليم الاإلكتروني ،ومن هذه التجارب والدرا�سات:

اأجــرت مجموعــة من الباحثين عام 1990، على م�ســتوى ال�ســنة 

النهائيــة مــن الابتدائــي، بحثــا لمدة �ســنة، حــول ا�ســتعمال اأنظمة 

التوا�ســل والمعلومات في درو�ض اللغة. وفي نهاية ال�ســنة، تم تقويم 

التجربــة، واأظهــرت النتيجــة اأن المجموعة الم�ســتهدفة من التلاميذ 

حققــت قفــزة ثلاث �ســنوات فيمــا يخ�ض التحكــم في قواعــد اللغة، 

و�ســنتين بالن�ســبة للتعبر اللغــوي، و�ســنة واحدة بالن�ســبة للقراءة 

والريا�سيات. 

  واأجريــت تجربــة اأخــرى في نف�ــض الم�ســتوى التعليمي ) ال�ســنة 

النهائيــة ابتدائي (، حول م�ــصروع ندوة اإليكترونية حول موا�ســيع 

علميــة واجتماعيــة، حيــث تمكــن التلاميذ خلال �ســنة واحــدة، من 

مكاتبة اأ�ساتذة وطلبة جامعيين، ومدر�سي وتلاميذ التعليم الثانوي، 

ومدر�سيهم. 

التلاميــذ  خ�ســع  حيــث  ال�ســنة،  اآخــر  في  التجربــة  تقــويم  وتم 

الم�ســتهدفين لاختبــارات في القراءة والكتابة. وكانــت النتيجة هي 

اأن هــوؤلاء التلاميــذ، تجاوزوا فيما يخ�ض فهم الن�ســو�ض، ما يمكن 

تحقيقه خلال �ســنتين تعليميتين، و�ســنة ون�ســف بالن�ســبة لمعرفة 

�ــصرح المفــردات والتعبر الكتابــي، واأقل من �ســنة في القواعد. ذلك 

اأنهم بذلوا مجهودات كبرة في قراءة وفهم المرا�ســلات الاإليكترونية 

التي تو�سلوا اإليها. 

 ن�ســتخل�ض من النموذجين اأهمية ا�ستعمال التكنولوجيا الحديثة 

في المجــال التربوي ق�ســد تحقيــق اأهــداف وقدرات محددة ح�ســب 

م�ســاريع تعليميــة محــددة، وفي وقــت اأقــل ممــا يتطلبــه تحقيقهــا 

بالو�سائل التقليدية. 

 Office of " وفي تقريــر ن�ــصره " مكتــب تقــويم التكنولوجيــا     

Technology Assessment "    �ســنة 1995، يتــم التاأكيــد علــى 
اأهميــة التحفيز التي يحدثها ا�ســتعمال التكنولوجيا و�ســط التلاميذ 

من مختلف الاأعمار. 

والو�ســائل  المحيــط  للتلاميــذ:  المحفــزة  العوامــل  اأهــم  ومــن 
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التكنولوجية والم�سمون الذي تقدمه ب�سكل يثر اندفاع 

التلاميــذ مبا�صرة اإلى الم�ســاركة، ال�ســيء الــذي تفتقده 

الكرا�سات والو�سائل التعليمية التقليدية. 

      اإن الو�سائل التكنولوجية لها قدرة تفاعلية، ت�سمح 

للتلاميذ بالانخراط والم�ســاهمة في اأن�سطة تدفعهم اإلى 

الاإبداع وم�ســاركة الغــر. ويزداد تركيزهم على ن�ســاط 

تعلمي بن�سبة 20%، عند ا�ستعمال 

" نظام تعلمي مدمج" 
) Système d'Apprentissage Intégré (. بحــث اأجراه: 

 Western Institute for Research and Evaluation
�سنة 1995. 

  وفي درا�سة اأجريت بنيوزيلاندة من طرف مجموعة 

من الباحثين، �سنة 1996، تبين اأن: ا�ستعمال 

 " التلاميــذ  يك�ســب  لم  م�ســتمر،  ب�ســكل  الحا�ســوب 

كفايــات تكنولوجيــة " فح�ســب، بــل كذلــك موؤهــلات 

 Producteurs de  " للمعــارف  منتجــين   " لي�ســبحوا 

طرفهــم،  مــن  اأنجــز  م�ــصروع  وكل   ."connaissances
يعتبرونه م�صروعا جماعيا، يمكن عر�ســه على العموم، 

قابــل لتعاليق وتقويم الاأ�ســاتذة ونظرائهــم، وهم على 

ا�ستعداد للم�ساهمة الفعالة لبلورة وتقويم معارفهم. 

 واأجريــت تجربــة اأخــرى بالولايــات المتحــدة حول 

) ACOT - Apple Classrooms of Tomorrow (:م�صروع

 Apple �صركــة  تبنتــه  و  اأنتجتــه  الــذي  الم�ــصروع 

للمعلومات، تمت تجربته لمدة 10 �سنوات، ما بين 1985 

– 1995، بموؤ�س�ســات ابتدائية وثانوية، توؤكد نتائجه 
على تنمية علاقات العمل الجماعي بين التلاميذ. وتبرز 

 Logiciels هذه التجربــة اهتمام �صركات اإنتاج الــبران

بالجــودة وتتبــع النتائج، لاأهــداف اقت�ســادية. وتجدر 

 Logiciels " الاإ�ســارة اإلى اأن اأغلــب البرامــج التعليميــة

Ēducatifs " ت�ســمم للا�ســتعمال الفــردي. لكــن داخــل 
الموؤ�س�ســات، لا يمكن اإيجاد حا�ســوب لــكل تلميذ، فعلى 

الاأقل ي�ســتغل تلميذان اأو اأكثر بحا�ســوب واحد. وفي هذا 

الاإطار تحدث التفاعلات بين التلاميذ اأنف�ســهم، وبينهم 

والمحيط التعليمي الذي يو�ســع رهن اإ�سارتهم ) اأ�سا�سا 

الحا�سوب واأوراق العمل والتوجيهات(. 

       وبالن�ســبة للتعلــم الذاتي اأو الفردي، با�ســتعمال 

اإحــدى  ا�ستخل�ســت  الحديثــة،  التكنولوجيــة  الو�ســائل 

المدر�ســات النتيجة التالية:" يحــب التلاميذ اأن يتباروا 

مع اأنف�سهم، �سعداء لطرح ومناق�سة موا�سيع جديدة، في 

بيئــة لا تهددهم ولا تحاكمهم، رغم اأن النظام ي�ســحح 

الاأخطــاء ويفر�ــض عقوبــات. لكنــه لا يهينهــم، مثلمــا 

يحدث دائما داخل الق�سم...".  

  الم�سدر:

http://boudina.voila.net/mak3.htm

ال�سفوف الفترا�سية

ا�ســتفادة من التقــدم التكنولوجــي الهائل الذي ي�ســهد العالم في 

الاآونــة الاأخرة وتطويعا لهذه التكنولوجيــا المتطورة قدمت �صركة 

اأ�ســتاذ اون لايــن المتخ�س�ســة في برامــج التعليم الاإلكــتروني على 

�ســبكة الاإترنت خدمة  هي الاأولى مــن نوعها في م�صر تخدم جميع 

اأطراف منظومة التعليم في م�صر .

و يهدف م�صروع اأ�ســتاذ اأون لاين ب�ســفة عامة اإلى تحقيق طفرة 

في عمليــة التعليــم بالتركيز على رفع الم�ســتوى التعليمي للطالب ، 

مــع توفر حل بديل لم�ســكلة الدرو�ض الخ�سو�ســية التي تمثل عبء 

على الكثر من الاأ�صرة الم�صرية  

وقــال اإيهاب العجــرودي، المدير العام ل�صركة اأ�ســتاذ اأون لاين " 

يقدم م�صروع اأ�ستاذ اأون لاين فكرة ثورية للانتقال اإلى ع�صر جديد 

من التعليم في م�صر، حيث يقوم نخبة من اأف�ســل الاأ�ســاتذة ب�صرح 

المــواد العلمية لمختلف مراحل التعليم ما قبــل الجامعي، باللغتين 

العربية والاإنجليزية وفقا لمناهج وزارة التربية والتعليم وذلك عبر 

�ســبكة الاإنترنت وتعتمد فكرة الخدمة على التفاعل الحي بين المعلم 

والطالب، مما يتيح فر�سة ال�سوؤال والرد لكليهما "

واأ�ســاف العجرودي "يعتمد نظام اأ�ســتاذ اأون لاين على برنامج 

مبا�صر وفعال ، يتم خلاله ال�ســر وفقاً لجدول ثابت ي�ســمن ح�سور 

الطالــب لح�ســة يوميــة مدتها �ســاعة ون�ســف للمرحلــة الابتدائية 

و�ساعتين للمرحلة الاإعدادية والثانوية، فيح�صر الطالب الح�سة التي 

تبث مبا�صرةً والتي تحتوي على �سبورة ي�ستعين بها الاأ�ستاذ في ال�صرح، 

وبذلك يكون ال�صرح م�سموعاً ومرئياً ل�سمان جذب انتباه الطالب" .

 

واأ�ســاف اأن الطالب ي�ســتطيع اأن "يرفع يده" لل�ســوؤال خلال ال�سف 

بال�ســغط على اأحد الاأزرار الموجودة اأمامه ، كما يخ�ســع كل طالب 

لاختبــار في نهاية كل ح�ســة للتاأكــد من ا�ســتيعاب الطالب لما تم 

�صرحــه، ذلــك بالاإ�ســافة اإلى امتحــان �ســهري لقيا�ــض مــدى تقدم 

م�ستوى الطلاب العلمي. 

وقد اأعلنت �صركة اأ�ســتاذ اأون لاين المتخ�س�سة في برامج التعليم 

الاإلكتروني على �ســبكة الاإنترنــت اأن هناك األفي اأ�صرة قد ا�ســتفادت 

مــن الخدمــات التعليميــة المتميــزة التــي يقدمهــا الموقــع لطلبــة 

المدار�ــض الم�صريــة حيث تقــوم فكرة اأ�ســتاذ اأون لايــن على توفر 

خدمة التعليم الاإلكــتروني للطلبة في مختلف مراحل التعليم ما قبل 

 الجامعي )من ال�سف الرابع الابتدائي حتى ال�سف الثالث الثانوي(.

ويوفر اأ�ستاذ اأون لاين لاأولياء الاأمور اإمكانية متابعة م�ستوى تقدم 

اأبنائهم، بالاإ�ســافة اإلى مراقبة عملية الح�سور والغياب ، حيث قام 

بتوفر خط �ســاخن يعمل �ستة اأيام في الاأ�سبوع ومتاح لتلقي اأ�سئلة 

وملاحظات اأولياء الاأمور عن الخدمة، ويمكنهم من معرفة م�ســتوى 

تقدم اأبنائهم وكيفية تفاعلهم وطريقة ا�ستخدامها .

الم�سدر:

http://forum.stop55.com/34026.html
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لقد �ســار التطوير اأمرا حتميا ، فكل يوم يكت�سب الاإن�سان 

معارف ومعلومات وتظهر له حقائق واكت�ســافات وبالتالي 

تــزداد قدراتــه وتنمــو كفاءاته ويتغــر نظــام حياته حيث 

لا ي�ســتطيع الاإن�ســان اأن يبقى جامدا �ســاكنا اأمــام كل تلك 

التطورات اإلا بالتطوير 

ولذلك فهناك العديد من العقبات التي تقف وتعوق المعلم 

عن القيام بعملية التطوير ومنها : 

 - الخوف من المجهول : وهي ر�ســالة �سمنية من المجتمع 

ت�ــصرح باأنــه عندما يحــدث التطوير فاإنــك تفقد القدرة 

على ال�سيطرة والتحكم

 - الخــوف مــن الف�ســل : فلــو تم التطويــر فهنــاك احتمالية 

وجود الف�سل   

- الخــوف من الالتــزام : فالالتزام يلزم الاإجابة عن اأ�ســئلة 

اأخــرى مثل " ما ذا اأريد في الحقيقة ؟ " فالالتزام بخيار 

معين يق�سي على باقي الخيارات

- الخوف من الا�ســتهجان : فلو قمت بعملية التطوير فاإنني 

اأخاطر باأن يقول الاآخرون اإنهم كانوا يف�سلون الطريقة 

القديمــة قبــل التطويــر ، فالتطوير الذي تقــوم به يجعل 

الاآخرين يغرون علاقتهم معك 

المدر�ســة  اإدارة  مــن  الــلازم  والت�ســجيع  الدعــم  غيــاب   -

والزملاء

- وجود ر�سا تام عن الو�سع الحالي 

 

وبالتالي فهناك مجموعة من الحلول ومنها: 

- وعــي المعلمين بالتطوير والاقتناع ب�صرورته : وذلك عن 

طريــق اإحاطة المعلمين بما يراد عمله واأهدافه ودواعيه 

مما يجعلهم ي�ســعرون ب�صرورته والم�ســاهمة في اتخاذ 

قراره حتى يكونوا على ا�ستعداد تام لنقله والدفاع عنه 

- العمــل على اإفهام المعلمين بم�ســامين التطوير ودوافعه 

ودواعيــه واأ�ســبابه : بحيث يدركون الاأ�ســباب الحقيقية 

من وراءه مما يقطع دابر ال�سكوك والقلق .

- اإ�ســعار المعلمــين بالاأربــاح والمكا�ســب التــي يمكــن اأن 

اأهمية 

التطوير

المعلم هو القائد التربوي الذي يت�سدر لعملية تو�سيل الخبرات 

والمعلومات التربوية وتوجيه ال�سلوك لدى المتعلمين الذين يقوم 

بتعليمهــم  نعــم اإنه قائــد تربوي ميــداني يخو�ض معركته �ســد 

الجهل والتخلف بب�سالة فائقة �سلاحه الاإيمان بالله تعالى ، ونور 

العلم الذي يتحلى   يحقق الانت�ســار تلو الانت�ســار في ال�ســباح 

وفي الم�ساء.

المعلــم قائــد تربوي فعّــال يقول الاإمام الغــزالي : على المعلم 

اأن يجــري المتعلمين مجــرى بنيه ، باأن يق�ســد اإنقاذهم من نار 

الاآخــرة ، وهــو اأهم مــن اإنقاذ الوالديــن ولدهما من نــار الدنيا ، 

لذلك �سار حق المعلم اأعظم من حق الوالدين ، فان الوالدين �سبب 

الوجود الحا�صر والحياة الفانية، والمعلم �سبب الحياة الباقية.

)1(  المعلــم هــو محــور الر�ســالة التربويــة والركيــزة الاأهــم في 

نجاحها ، فمهما كان الكتاب المدر�ســي جيــد العبارة ، رفيع 

الاأ�ســلوب وافي الفكــرة ، واأنــه مهمــا روعــي في و�ســعه من 

القواعد والاأ�س�ض فاإنه لن يحقق الهدف المن�سود اإذ لم يقم على 

تدري�ســه مُعلم يتمتع بالكفاءة والقــدرة والوعي والاإخلا�ض 

والتقوى.

)2( اإن دور المعلم في بناء الاإن�ســان وقيام الح�ســارة لا ي�ستطيع 

اأن يتجاهلــه اأحد ، بل اإن نجاح النظام التعليمي يعني نجاح 

الح�ســارة وتميزها .   قال قائل الاألمان لما انت�صرت األمانيا 

في الحرب ال�ســبعينية : لقد انت�صر معلم المدر�ســة الاألمانية ، 

وقال قائل فرن�ســا لما انهزمت في الحرب الثانية : اإن التربية 

الفرن�ســية متخلفــة وقــال قائــد الاأمريــكان لما غــزا الرو�ض 

الف�ساء : ماذا دهى نظامنا التعليمي؟

)3( اإذن فالمعلــم هو الذي ي�ســنع الن�صر وهو الذي يكون �ســبباً 

في الهزيمة.

يقــول اأحــد الباحثــين : يــترك المعلمــون اآثاراً وا�ســحة على 

المجتمــع كله ولي�ض علــى اأفراد منه فح�ســب ، كما هو الحال 

�ضُ لطالب واحد 
ّ
مــع الاأطباء مثلًا ، فالمعلم في الف�ســل لا يُدر

فقط ، واإنما للع�صرات وهو بهذا يمر على مئات التلاميذ خلال 

يــوم واحــد مــن اأيام عملــه ،  الطبيــب عندما يعالج مري�ســاً  

اإنمــا يعالج الجــزء المعتل في بدنه  ولي�ض البــدن كله 0 وهو 

لا يوؤثــر علــى المري�ض ذلــك التاأثر الذي يتركــه المعلم على 

عقول طلبته وعلى �سخ�سياتهم وكيفية نموها وتفتحها على 

حقائق الحياة ، واأحياناً على م�ســارات حياتهم ما بقي فيهم 

عرق ينب�ض.

)4( وبنــاءً علــى مــا تقــدم نجــد اأن علمــاء التربيــة والمهتمــين 

بالتعليــم عكفوا على درا�ســة الاأمور التــي تخ�ض المعلم فمن 

الباحثــين مــن در�ض �ســفات المعلم النف�ســية ، وخ�سائ�ســه 

المعرفيــة، ومنهــم من در�ــض �ســلوكه واأثره علــى المتعلمين 

من هو المعلم الذي نريد؟؟

بريد التطوير

اإعداد/ خليفه بن حارب اليعقوبي
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اأقوال تربوية

تتحقق لهم من جراء التطوير على اعتبار اأنه عمل يراد منه الو�ســول 

بالجميع في المدر�سة اإلى الاأف�سل 

- اإ�ــصراك جميــع المعلمين في كافــة مراحل التطوير : فمــن المعروف اأن 

الاإن�ســان بطبيعته يتقبل اأكثر ما ي�ست�ســار فيه اأو يو�ســع في �سورته 

من اأمور ف�سلا مما ي�سترك فيه من تخطيط وتنفيذ 

- و�ســع خطة وا�ســحة لتولي التطوير ومراقبة ومتابعة مدى تقدم هذه 

الخطة 

- الا�ســتعانة باأفــراد لهم تاأثرهــم الفاعل على الاآخريــن ل�صرح التطوير 

وبيــان دوافعه واأ�ســبابه فــاإن ذلك قد يكون في بع�ــض الحالات اأبعد 

لل�سكوك والظنون ال�سيئة 

 

 نا�ضر بن محمد بن �صالح البطا�صي

اأخ�صائي اأن�صطة مدر�صية

المديرية العامة للتربية والتعليم بم�صقط

مدر�صة حي الظاهر للبنين )11- 12( 

nms2008@moe.om 

ومنهــم مــن در�ض كيفيــة تعامله مع الطــلاب ومنهم من بحث في اأ�ســاليب 

التدري�ض ال�سليمة .... الخ. 

وقــد تحدث )ايرل بوليا�ض ، جيم�ض يونغ( في كتابهما عن المعلم والذي كان 

عنوانه :- )A Teacher is Many Things(عن �ســفات وخ�ســائ�ض يت�ســف بها 

المعلم زادت عن ع�صرين �سفة اأهمها

1. المعلم مر�ســد فهو مر�ســد في رحلة المعرفة ، يعتمــد على تجاربه وخبرته 

لاأنه يعرف الطريق والم�سافرين ويهتم اهتماماً بالغاً بتعليمهم 0

2. المعلم مربًّ :- يعلم وفقاً للمفهوم القديم للتعليم فهو ي�ساعد الطالب على 

التعلم .

3. المعلم مجدد وهو ج�صر بين الاأجيال.

4. المعلم قدوة ومثلٌ ، في المواقف ، في الكلام ، في العادات ، اللبا�ض .

5. المعلم باحث يطلب المزيد من المعرفة. 

6. المعلم نا�سح اأمين و�سديق حميم ومبدع وحافز على البداع. 

7. المعلــم خبر واإن�ســان يعرف ، ويعرف اأنه يعرف ان عليه ان يكون وا�ســع 

المعرفة.

ا�ض ، ممثل، مناظر ، باني مجتمع . 8. المعلم رجل متنقل ، ق�سّ

9. المعلــم يواجــه الحقيقــة ، طالــب علــم ومعرفة ، مقــوّم ، مخل�ــض ، المعلم 

اإن�سان.

محمد بن علي بن �صالم ال�صعيلي

اأخ�صائي م�صادر التعلم بمدر�صة النه�صة للتعليم الأ�صا�صي

mohammed.shueli@moe.om

ترتيب الاأولويات 

ي�ساعدك على اإحداث 

التوازن في حياتك

)كتاب: نحو موؤ�س�سة 

غر ربحية ناجحة ، 

)Rleslier Crutctflceln

الاأزمة اأف�سل و�سيلة 

لهزّ عر�ض الر�سى الذاتي

 ) كتاب: كن م�ستعدا، 

جون كوتر(.

تاأكد من اأنك ت�ستطيع 

فعل الكثر ، فقط كل ما 

تحتاجه هو المحاولة 

) كتاب: النملة التي 

حركت الفيل ، 

.)Vence Poscente



68  العدد الرابع وال�ستون ــ �سبتمبر 2011م

اآخر �سفحة

نائب رئي�ص التحرير

نحن كما ن�سف اأنف�سنا باأننا "اأمة اإقراأ"، نردد ذلك في الخطب والمحا�صرات، وفي المجال�ض والمنتديات، ونحن نعي وندرك تماما باأننا 

بعيدون كل البعد عما تحمله هذه العبارة من م�سمون.

الكثــر ف�ــصر الاأمــر بالقراءة الــذي اأول ما نزل من القران الكريم بالمقــدرة على فك الخط من اأجل الو�ســول اإلى مرحلة القراءة في نهاية 

المطاف فح�ســب، ولا ن�ســغل تفكرنا بما بعد فك الخط. يتعلم الطالب مبادئ فك الخط منذ نعومة اأظافره، وتجتهد المعلمة اجتهادا عظيما 

من اأجل تعليم فلذات اأكبادنا اأ�ســول القراءة والكتابة، ويتجاوب معها الطلاب في الف�ســل تجاوبا منقطع النظر، وينجز الطلاب اأن�سطتهم 

المدر�ســية وفرو�ســهم المنزلية على اأتم وجه، وفي نهاية المطاف يح�ســلون على اأف�ســل تقدير، ولكن للاأ�ســف �سنكت�سف بعد حين باأن هذا 

الطالب المتميز يتعثر في قراءته، وي�سعب علينا فك �سفرات كتابته، على الرغم من وجود المعلمات المجيدات، والمناهج المطورة، والو�سائل 

المعينة في التدري�ض. وت�ســكل اللجان للبحث عن الخلل، وتعقد الم�ســاغل والندوات، وتعمل الاأبحاث والدرا�سات للبحث في الخلفيات، فتارة 

نبحث في اأداء المعلم، وتارة في م�ســتوى المناهج ، وتارة اأخرى في الو�ســائل الم�ســتخدمة والطرائق التدري�ســية، وي�ســتمر البحث والنقا�ض 

في مجمــل جوانــب العملية التعليميــة التعلمية. والنقا�ض في هذا الاأمر تعــدى عتبات وزارة التربية والتعليم اإلى موؤ�س�ســات اأخرى، والجدل 

حوله اأ�ســبح على مختلف الم�ســتويات الوطنية. موؤ�س�ســات التعليم العالي ت�ســتكي من طلبة لا يح�ســنون القراءة والكتابة، واأع�ساء مجل�ض 

ال�سورى يناق�سون اأداء وزارة التربية والتعليم، وو�سائل الاأعلام تثر مو�سوع ال�سعف القرائي لدى الطالب بين الفينة والاأخرى، وموؤ�س�سات 

التوظيف في القطاعين العام والخا�ض ت�ســتنكر م�ســتوى القراءة والكتابة عند طالبي الوظائف لديها، وكذلك ولي الاأمر اأ�ســبح غر مقتنع 

بم�ستوى اأبنائه في القراءة والكتابة.

الكل يبحث الق�سية مثار الجدل من محاور المنهج والمعلم والطالب فقط، حتى وزارة التربية والتعليم لم تخرج نف�سها من هذا الاإطار في 

محاولات بحثها لهذا المو�سوع. فاإذا كانت الوزارة تثق في م�ستوى تاأهيل معلميها، وم�ستوى اأدائهم داخل غرفة ال�سف، وتثق بمناهجها 

المطورة التي اأعدها خبراء ومخت�سون وبنيت على تجارب دولية ناجحة بنف�ض ثقتها في قدرات الطالب العماني ومهاراته، مع اأن الوزارة 

لم تدخر جهدا في تقديم ما يعين المعلم والطالب على اأداء مهمتهما  التعليمية التعلمية من بيئة مي�صرة، وو�سائل معينة، فلماذا يبداأ م�سار 

طلبتنا متميزا –ولي�ض في �سك من ذلك- لينتهي متعثرا مع ن�سبة غر قليلة منهم؟

لن�ســاأل اأنف�ســنا نحن كمجتمع ي�ســم اأع�ساء مجل�ض �ســورى و�ســحفيين ونقاد وم�ســوؤولين ومثقفين، وكلنا في نهاية الاأمر اأولياء اأمور 

لن�ســاأل اأنف�ســنا ما هو دورنا في اإعانة اأبنائنا على اإجادة القراء، ولنت�ســاءل اأكثر من ذلك هل نحن اأنف�ســنا نحيد القراءة قبل اأن ن�ســاأل عن 

الاآخرين؟!!!

اإذا ق�صرنا مفهوم القراءة على المقدرة على فك الخط ف�ســتكون اإجابتنا جميعا نعم نحن نقراأ، واأكثر من ذلك اأي�ســا ن�ســتطيع اأن نكتب، 

ولكن هذا لي�ض بيت الق�ســيد، ولا هذه القراءة التي نن�ســدها. اإذا كنا بحق اأمة "اقراأ" فلا بد لنا اأن نتخذ مقدرتنا على فك الخط للاإبحار في 

مختلــف العلــوم والمعــارف. يكاد لا يخلو بيت من ركــن اإلا والمكتبة في اإحدى اأركانه اأو زواياه، ولكن هــل نمار�ض مهمة القراءة في البيت 

مــع اأبنائنــا، هــل نقراأ نحن معهم، هــل يجدوننا قدوة لهم في القراءة، هل تت�ســمن هدايانا لهم ما يعينهم على القراءة، هل ن�ســجعهم، هل 

يدعمهم مجتمعهم وبيئتهم لممار�سة القراءة ، ما جدوى جهود المعلم اإذا لم نكمل نحن م�سرته، فع�سلات القراءة – اإن �سح التعبر- التي 

حر�ض على تنميتها في عقول طلابه طوال العام الدرا�سي �سيجدها �سمرت اأو تبخرت تماما بعد اإجازة �سيفية حارة، اأهمل فيها المهند�ض 

والطبيب والمثقف والناقد وع�ســو مجل�ض ال�ســورى وكل من يخطر على البال من اأولياء الاأمور )اأباءً واأمهات( الكل اأهمل قراءة ابنه، لتبداأ 

حلقة جديدة من حلقات المعاناة مع بداية العام الدرا�سي الجديد في مدار�سنا، واأول من ي�ست�سعرها المعلم، وهو اأول من يٌنتقد عليها اأي�سا، 

والم�سكلة هي �سمور القدرة القرائية لدى طلابه.

يجب اأن تت�ســدى كل موؤ�س�ســات المجتمع لق�ســية غر�ض ثقافة القراءة، فعلى كل موؤ�س�ســة يجب اأن تطلب من موظفيها ممار�ســة القراءة 

�ســواءً بالاإطلاع على كل جديد، اأو بالبحث فيما هو مفيد. وعلى ولي الاأمر ممار�ســة القراءة اأمام اأبنائه ومعهم. وعلى المعلم نف�ســه ممار�سة 

القراءة لنف�ســه ولطلابه، فحتى المعلمين هناك الكثر منهم من لا يمار�ض القراءة، وبلا تحديد اأو تخ�ســي�ض معظم طبقات المجتمع وفئاته 

لا تمار�ض القراءة، والخوف الاأكبر من �سمور ع�سلات القراءة لدينا جمعيا لنجد اأنف�سنا بعد زمن غر قادرين على فك الخط!!!

مكمن الم�سكلة باأن "اأمة اقراأ" لا تقراأ، ولن يجيد اأبناوؤنا القراءة اإذا لم نقراأ اأمامهم في البيت، ولم نقراأ معهم. ولن ن�ستطيع ممار�سة القراءة  

كعادة و�سلوك بعد انقطاع طويل عنها، �سنحتاج ما ي�سجعنا اأو يجبرنا نحن كاأولياء اأمور على القراءة حتى ن�ستطيع دعم اأبناءنا.

 كل ما نحتاجه اإلى حملة وطنية مكثفة للت�سجيع على القراءة. القراءة في البيت، القراءة في اأوقات الانتظار عند الطبيب اأو الحلاق اأو عند 

مغ�ســلة ال�ســيارات. نحتاج اأن نجد الكتب في تناول الجميع  وبالقرب منهم. كما اأنه من المهم عند محاولة معالجة الق�سية الخروج بها من 

ق�سية معلم وطالب اإلى ق�سية مجتمع ومواطن، ولا بد للجميع الم�ساهمة في الحل ، بدءًاً باأنف�سنا وانطلاقا نحو الاآخرين... فلي�ست الق�سية 

ق�سية المدر�سة في تعليم الطلاب فك الخط، فكل الطلاب يتعلمون القراءة ويجيدونها، ولكن مجموعة منهم ين�سونها بعد حين.

القراءة ذلك الكنز المفقود
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عالم تربوي لمتابعة ال�شوؤون التربوية



اأن تعي�ــض حياتــك �ســيئا وان تحلــم �ســيئا اآخر 

ولكنهما لايفترقان 

)مالكوم فوبر�ض-نا�صر �سحفي(


