
�سلطنة عمان ـ وزارة التربية والتعليم ، ملحق دورية  التطوير التربوي

ال�سنة العا�شرة ـ العدد ال�سابع وال�ستون ــ دي�سمبر 2011م

�أدوات التوا�صل الإلكتروني 

وتوظيفها تربويا
�إثراء/بدرية بنت نا�صر بن محمد العريمية

المراجعة الفنية

المديرية العامة لتقنية المعلومات 

دائرة تقنيات التعليم/ ق�سم التعليم الإلكتروني



2

�سلطنة عمان ـ وزارة التربية والتعليم ، 

ملحق دورية  التطوير التربوي 

ال�سنة العا�شرة ـ العدد ال�سابع وال�ستون 

 دي�سمبر 2011م

تعريف الويب 2

التعريف: 

الويب 2.0 هو فل�س��فة �أو �أ�س��لوب جديد لتقديم خدمات الجيل الثاني من الإنترنت، 

تعتمد على دعم الات���صال بين م�ستخدمي الإنترنت، وتعظيم دور الم�ستخدم في �إثراء 

المحت��وى الرقم��ي عل��ى الإنترن��ت، والتعاون بين مختل��ف م�س��تخدمي الإنترنت في 

بناء مجتمعات �إلكترونية، وتنعك�س تلك الفل�س��فة في عدد من التطبيقات التي تحقق 

�سمات وخ�صائ�ص الويب 2.0 �أبرزها المدونات Blogs، الت�أليف الحر Wiki، و�صف 

 ،Online Social Networks ال�شبكات الاجتماعية ،Content Tagging المحتوى

.RSS الملخ�ص الوافي للموقع

الوي��ب 2,0 هو م���صطلح يطلق على المواقع ، الخدم��ات ، و التطبيقات التي تتوفر 

بها مجموعة من الخ���صائ�ص ت�ؤهلها لأن يطلق عليها هذا اللقب كما يمكن �أن نطلق 

علي��ه ويب القراءة والكتابة . هذا الم���صطلح كان نتيجة عا���صفة ذهنية في اجتماع 

�أقي��م بني� O’Reilly  و  MediaLive International  ، م��ن خلال ه��ذا الاجتماع 

ح��اول الخب�راء في الطرفين الو���صول الى معايير مح��دده يمكن من خلالها تق�س��يم 

المواقع �إلى مواقع الويب 1.0 التقليدية و مواقع الويب 2.0 الجيل الجديد من المواقع 

. و في بداي��ة ه��ذا الاجتم��اع قاموا ب�رض�ب �أمثلة عل��ى مواقع من الوي��ب 1.0 و ما 

يقابلها بالفكرة من المواقع التي ي�صنفونها ) لا �إراديا �إن �صح التعبير ( كمواقع من 

الويب 2.0 . كمرحلة �أولى خرج المتحاورون بقائمة من الأمثلة هذا جزء منها :

الإنترنت والويب: 

���شبكة الإنترنت لي�ست هى �شبكة الويب، �إذ �أن �شبكة الويب هى واحدة من خدمات 

الإنترن��ت وه��ي نظ��ام من م�س��تندات الن�ص�� الفائق المرتبط��ة ببع���ضها تعمل فوق 

الإنترنت وي�ستطيع الم�ستخدم ت�صفّح هذه الم�ستندات با�ستخدام مت�صفّح ويب.

الويب 2.0 لي�ست �إنترنت 2.0 ؟

يخلط العديد من م�ستخدمي ال�شبكة بين م�صطلح الويب Web و م�صطلح الإنترنت 

Internet ، ه��ذا الخل��ط تزايد مع ظهور م���صطلحي �إنترنت 2.0 و وي��ب 2.0 ليعمق 
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من قناعة البع�ض ب�أن الم���صطلحين يدلان على نف�س ال���شي ! الحقيقة الفرق كبير 

، الإنترنت هي ال���شبكة المعلوماتية ال���ضخمة ، و التي ت���ضم من ���ضمن خدماتها 

ال�شبكة العنكبوتية الويب ، فالإنترنت كم�صطلح يطلق على ال�شبكة بكامل خدماتها 

، م��ن خدمات المحادث��ة ، البريد الإلكتروني ، المجموع��ات الإخبارية ، بروتوكول 

 World و �أي�ضاً ال�شبكة العنكبوتية الويب ، �أو ما يطلق عليها ، FTP نقل الملفات

Wide Web ، و الت��ي تخت�رص� ب��ـ WWW ، م�شروع الإنترن��ت 2.0 هو م�شروع 
تعمل عليه الآن كبرى الجامعات و المعاهد الأكاديمية في �أمريكا و كندا منذ عدة 

�سنوات، الهدف منه هو �إطلاق �شبكة معلوماتية تفوق �سرعة نقل المعلومات فيها 

ال�سرع��ة الحالية بع�شرات �أو مئ��ات المرات، لذلك ف�إن الإنترنت هو م�شروع و لي�س 

مجرد م�صطلح �أو ت�صنيف كما الويب 2.0

الفرق بين الويب1 والويب2:

ظهر الجيل الأول من الإنترنت )ويب1.0( مع ظهور المت�صفح aol عام 1990م 

وظهور موقع نت�سكيب netscape. ي�شير ويب1.0 �إلى �صفحات ثابتة غير تفاعلية 

ن��ادرا ما يت��م تحديثها، فه��ى مواقع للقراءة فق��ط، وكان المهتمين بها �أ���صحاب 

ال�رش�كات التجاري��ة لن�شر معلوم��ات عن منتجاته��م. وظهر فى ذل��ك الوقت عدة 

خدم��ات مث��ل خدمة البري��د الإلكترون��ى، القوائ��م البريدية، مجموع��ات الأخبار، 

المحادثة ومنتديات الحوار.

ظه��ر الجي��ل الثانى م��ن الإنترنت فى ع��ام 2005م فى م�ؤتم��ر o`reilly الذى 

نظمته �شركة �أورايلى )2.0conference( حيث تحول مفهوم الإنترنت من م���صدر 

للمعلوم��ات �إلى م���صنع للمعلومات التفاعلية، من خلال المجتمعات الافترا���ضية 

والخدم��ات الم�ست���ضافة التى وفرت ق��در عالي من التفاعلية مع الم�س��تخدم حيث 

�أ���صبح الم�ستخدم هو من ي�صنع المواقع وي�ضيف ويعدل ويعلق ب�سهولة من خلال 

�أنظمة �إدارة المحتوى، كما تتيح م�شاركة الملفات مع الأخرين، لذلك الويب للقراءة 

والكتابة بدلا من القراءة فقط.

مقارنة حول �إمكانات الويب 1.0 والويب 2,0:

الويب 2.0الويب 1.0الخصائص

مساهمات وكتابةقراءةنمط الاستخدام

التسجيلالصفحةوحدة المحتوى

متغيرثابتالحالة

عبر المتصفحالاطلاع على المحتوى
عبر المتصفح، قارئ التلقيم البسيط 

للمحتوى RSS، الأجهزة المحمولة … الخ.

من خلال أي شخصمن خلال مؤلفي الموقعتكوين المحتوى

قبل وبعد ويب 2.0

تغيرت مواقع الإنترنت كثيراً بعد ظهور تقنيات وميزات ويب ٢ ما �أ�سهم بفوارق 

كثيرة بين ما كان من ويب ١ وما �أ���صبح من ويب ٢، يقدم الجدول التالي تلخي���صاً 

لكيفية تغير مواقع الإنترنت بعد ويب 2.0.
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ويب 2.0ويب 1.0

مواقع شخصية، عبارة عن مواقع 
تقدم من خلال صاحبها ما يريده 

هو ويمكن للزوار الاطلاع على 
محتوياتها.

مدونات، مواقع بسيطة ذات تصميم احترافي تمكن 
صاحبها من إضافة المقالات بشكل متقدم، ويمكن 
للزوار الإطلاع على المقالات والتعليق عليها وحتى 

تقييمها.

مواقع جماعية، مواقع لا تختلف 
كثيراً عن المواقع الشخصية إلا 

أنها تتحدث عن مجموعة من 
الناس هم غالباً أعضاء في جماعة 

معينة.

شبكات اجتماعية، تمكن مستخدميها من عمل 
الملفات الشخصية وتبادل التعليقات والتعرف على 

الأصدقاء وتكوين الجماعات الافتراضية.

مواقع محتويات، مواقع تقدم 
لزوارها عن طريق صاحبها ملفات 

مختارة عبره، حيث يستطيع 
الجميع تنزيلها والاطلاع عليه.

مواقع استضافة ومشاركة ملفات، تقدم 
لمستخدميها خدمة استضافة الملفات ومشاركتها 
في الإنترنت مع جميع الناس أو مع مجموعة معينة 

منهم، كما تقدم في بعض الأحيان خدمة النسخ 
الاحتياطي.

صفحات الأسئلة المتكررة، غالباً 
ما تكون جامدة ولا تتغير وتكون 

مقدمة عبر إدارة الموقع.

الويكي، مواقع تقدم المعلومات بطريقة تشاركية 
حيث يستطيع الأعضاء كتابة المقالات والتعديل 

عليها.

برمجيات بسيطة، تقدم بعض 
الإمكانات البسيطة لمستخدم 

ويب.

تطبيقات ويب، برمجيات احترافية مقدمة عبر 
تقنيات ولغات برمجة ويب ٢.

خدمة RSS خدمة لتبادل الأخبار المجلوبة من منتدى خدمات أخرى لم تكن موجودة.
أو مدونة أو أي موقع آخر دون الحاجة للوصول إليه كما 

أنها جيدة في حالة التجوال.

خ�صائ�ص الويب 2:

- ال�س��ماح للم�ستخدمين با�ستخدام برامج تعتمد على المت�صفح/الموقع فقط. لذلك ه�ؤلاء 

الم�س��تخدمين ي�ستطيعون امتلاك قاعدة بياناتهم الخا�صة على الموقع بالإ�ضافة �إلى القدرة 

على التحكم بها.  

ال�سماح للم�ستخدمين ب�إ�ضافة قيم لتلك )البرنامج المعتمدة على المت�صفح(.

- ال�سماح للم�ستخدمين ليعبروا عن �أنف�سهم، اهتماماتهم وثقافتهم.

- ال�سماح للم�ستخدمين بالت�شارك بالخبرات وبكل ما هو مفيد.

- تقلي��د تجربة الم�س��تخدمين من �أنظمة الت���شغيل المكتبية من خال�ل تزويدهم بمميزات 

وتطبيقات م�شابهة لبيئاتهم الحا�سوبية ال�شخ�صية.

- تزويد الم�ستخدمين ب�أنظمة تفاعلية ت�سمح بم�شاركتهم في تفاعل اجتماعي.

- ال�س��ماح للم�س��تخدمين بتعدي��ل قاع��دة البيان��ات م��ن خلال �إ���ضافة، تغيري� �أو حذف 

المعلومات.

- الويب هي من�صة تطوير متكاملة

- الذكاء و الح�س الإبداعي

- البيانات هي الأهم
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- نهاية دورة �إنتاج البرمجيات

- الا�ستفادة من تقنيات التطوير الم�ساندة

- الثقة بالزوار

- الم�شاركة

- �أنظمة تتطور �إذا كثر ا�ستخدامها

- الخدمة الذاتية للو�صول �إلى كل مكان 

خ�صائ�ص ويب 2.0

1- وي��ب ه��ي من���صة تطوير متكاملة : يفتر�ض�� في جيل وي��ب 2.0 �أن يتعامل مع ويب 

كمن���صة تطوير بمعزل ع��ن �أي عوامل تقنية �أخرى، الموقع ي�س��تفيد من موارد وخ���صائ�ص 

ال�شبكة تماما كما ي�ستفيد مطور التطبيقات من �أوامر النظام الذي يبرمج برنامجه عليه.

2- ال��ذكاء والح���س الإبداع��ي : هناك بع�ض�� الخدمات في الأمثلة ال�س��ابقة ت��كاد تكون 

متطابق��ة، ولك��ن م��ا يجعل ت���صنيف �أحدها من وي��ب 2.0 والأخرى من وي��ب 1.0 هو ذلك 

الح���س الإبداع��ي وحزمة الخ���صائ�ص الذكي��ة في نف�س الفكرة، على �س��بيل المث��ال، جوجل 

كمح��رك بح��ث يعتبر من وي��ب 2.0، في الحقيقة جوج��ل محرك بحث ذكي ج��دا، وهذا فقط 

م��ا يمي��زه عن بقية المح��ركات، ذكاء المحرك والح�س الإبداعي الوا���ضح في منتجات موقع 

جوجل جعلته ي�صنف هذا الت�صنيف !

3- البيان��ات هي الأهم : الع���صب الرئي�س��ي لمواقع ويب 2.0 ه��و التركيز على المحتوى 

والبيان��ات، طريق��ة عر�ض المحت��وى، نوعية المحتوى، توف��ر المحتوى للجمي��ع، الخدمات 

الخا���صة للا�س��تفادة التامة من هذه البيانات. ب�شكل �أكثر ب�س��اطة يمكن �أن نقول �أن نوعية 

البيانات المعرو���ضة وطرق الا�س��تفادة من هذه البيانات هي التي تجعلنا نطلق على بع�ض 

المواقع بمواقع ويب 2.0.

4- نهاي��ة دورة �إنت��اج البرمجي��ات ! : الفكرة في وي��ب 2.0 هو �أن يق��دم تطبيق الموقع 

كخدم��ة متاحة للجميع ت�س��تخدم ب���شكل يومي، مم��ا يجعل من ال�ضرورة ���صيانة ومتابعة 

التطبيق ب���شكل يومي �أي���ضا، عمليات التطوير، التحديث، المتابعة الفنية والإدارية يجب �أن 

تت��م ب���شكل يومي، لذا ف���إن التطبيقات التي تعم��ل عليها مواقع ويب 2.0 ه��ي تطبيقات لا 

تخ�ضع لدورة حياة البرمجيات، بمعنى �أن عملية التطوير م�ستمرة، عملية ال�صيانة م�ستمرة، 

عملية التحليل والت�صميم دائما م�ستمرة طالما الموقع يقدم خدماته، هذا الأمر يت�أتى بجعل 

الم�س��تخدم للموقع هو مطور م�س��اعد لفريق التطوير في هذا الموقع، عن طريق معرفة �أرائه 

وت�صرفاته مع النظام ، طريقة تعاطي الم�س��تخدم مع الخ���صائ�ص التي يقدمها النظام، لهذا 

ال�س��بب نرى �أن خدمات مثل فليكر وبريد جوجل وخدمة Delicious ظلت لأ���شهر ول�سنوات 

ssdd ss تحمل �شعار

 5- تقنيات التطوير الم�ساندة : تتميز مواقع ويب 2.0 با�ستفادتها الق�صوى والمثلى من 

 AJAXو RSS تقنيات التطوير الم�ساندة، تقنيات حديثة ورائعة مثل

مميزات الويب 2

- قليل التكلفة .

- �أكثر �سهولة في الا�ستخدام و�أكثر �إن�سانيةً من الويب 1.0.

- كمية الاكت���شافات والاختراعات الجديدة التي �أ���صبحت ت���ضاف �إلى ر���صيد الإن�سانية 

يوماً بعد يوم .

- تعليمية وتفاعلية في الحقول التعليمية

عيوب الويب 2 

- نموذجه المفهومي لم ين�ضج ب�صورة كافية

- لي�ست �شيئاً جديداً، ولا هي �إ�صدار مح�سن، بل هي امتداد تقني طبيعي للويب 1.0، فكل 

م��ا تفعله تطبيقات الويب 2.0 هو �أنها تقوم با�س��تدعاء الوظائف القديمة للويب 1.0 ولكن 

في الخلفية .

- يحت��اج �إلى تجهي��زات �أمنية عالية، و�إ���ضافات مكلفة، وم�س��احات وا�س��عة في خوادم 

الإنترنت، وذلك لأنها ت�ستخدم وتحدث من قبل �أعداد كبيرة من الم�ستخدمين.
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الويب 2 والتعليم

�أف���ضل الط��رق والأ�س��اليب لتوفري� بيئ��ة تعليمي��ة  يبح��ث التربوي��ون دائم��ا ع��ن 

تفاعلي��ة وحيوي��ة , ت���شد انتب��اه المتعل��م وتجذب��ه �إليه��ا. وبظه��ور الإنترنت منت���صف 

. التعليمي��ة  العملي��ة  وا�س��تخدامها في  لا�س��تثمارها  التربوي��ون  �س��عى   ,  الت�س��عينات 

عملي��ة  وتدي��ر  تتحك��م  الت��ي  الأنظم��ة  الإنترنت,و�إيج��اد  بيئ��ة  في  للتداخ��ل  ونظ��را 

sLMS)  Learning Management Sy  ( التعلم� �إدارة  نظ��م  خال�ل  م��ن  مالتعل��م 

.)1.0  E-Learning( الإلكرت�وني  التعل��م  م��ن  الأول  الجي��ل  مفه��وم  ظه��ر    tems"
ث��م تبل��ورت مفاهيم حديثة في التعل��م الإلكتروني ,نتيجة  لتطور تقني��ات الويب وتقدم 

 Web( برمجياته , ليبرز مفهوم الويب 2.0 في العام 2005 في م�ؤتمر عقد بهذا الا�س��م

Conference 2.0( ,وال��ذي تتمي��ز تقنيات��ه بالتفاعلية والتعاون والت���شاركية  , معلنا 

بداية الجيل الثاني من التعلم الإلكتروني)E-Learning 2.0( .يتناول هذا البحث ,مفهوم 

الويب2.0, و�أهم تقنياته ,وتوظيفها  في العملية التعليمة, وي�ستعر�ض نماذج لجامعات 

عالمية ,عملت على توظيف تلك التقنيات في التعليم والتدري�س.كما يتطرق للتطبيق في 

البيئة المحلية ,م�ست�شهدا ببع�ض التجارب.

�أهمية ا�ستخدام تقنيات ويب 2 في التعليم: 

1- �إن الو�س��ائل الإلكترونية مثل موقع المادة الدرا�سية والقوائم البريدية و منتديات 

النقا�ش لم تعد الآن تجذب الكثير من الطلاب لاتجاههم لما ا�ستجد من تقنيات ويب 2.0  

كالمدونات وبرامج الويكي وغيرها.

2-�إن تقنيات ويب 2.0 تتميز بالتفاعلية والمرونة التي من ��شأنها �أن تنتقل بالتعليم 

�إلى التعلم, وتجعل الطالب ملقي ومر�س��ل ومتفاعل وم���شارك لا مجرد م�س��تقبل ومتلقي 

�سلبي.

3. �إنها  ت�س��اهم في جعل التعليم تعاوني وتكاملي بين الطلاب, فالجميع يت���شارك في 

التحرير والن�شر والإ�ضافة والتعليق.

4. �إنها  ت�س��اهم في رفع طموح الطلاب وت���شجعهم على الم�شاركة في التعليم والتعلم 

ب�شكل �أقوى من خلال الم�شاركة في تقنيات ويب 2.0 �أو اختراع تقنية جديدة م�شابهة.

5- ت�ساهم في تبادل الخبرات بين التربويين في الحقل التعليمي.

6- ت�ساهم في خلق جو تفاعلي داخل الغرفة ال�صفية.

تقنيات الويب2.0 وتوظيفها في العملية التعليمية:

المدونات 

ا. وب���صورة 
ً
المدون��ة، ه��ي ���صفحة ت���شتمل على تدوين��ات مخت�رص�ة ومرتب��ة زمنيـ
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تف���صيلية ، فهي تطبيق من تطبيقات الإنترنت، يعم��ل من خلال نظام لإدارة المحتوى، 

وهو في �أب�سط �صوره عبارة عن �صفحة عنكبوتيه تظهر عليها تدوينات م�ؤرخة ومرتبة 

ترتيبا زمنيا ت���صاعديا، ت���صاحبها �آلية لأر���شفة المدخلات القديمة، ويكون لكل مدخل 

منه��ا عنوان �إلكرت�وني URL دائم لا يتغير من��ذ لحظة ن�شره على ال���شبكة، بحيث يمكن 

للم�ستفيد الرجوع �إلى تدوينه في وقتٍ لاحق 

وهي و�سيلة تعليمية جديدة ي�شترك فيها كل من الطلاب والمعلمين والمدراء 

والخبراء للات�صال فيما بينهم وتحفز الطلاب لإيجاد �أ�صواتهم وتمنحهم فر�صة 

الم�شاركة ب�آرائهم و�إبداء ملاحظاتهم على المعلومات التي يقدمها المعلمين �إليهم 

وكذلك على �أ�سلوب الإدارة التي تدار بها المدر�سة يهتم  الطلاب في المدونة التعليمية 

 بالكتابة حول الأحداث الجارية و المو�ضوعات التي لها علاقة بمو�ضوع التعليم .

ا�ستخدام المدونات في التعليم

  )Dickinson( 1.  ا�س��تخدامها في ن�شر الأبحاث والواجبات: قامت جامعة دكن�سون

في الولايات المتحدة ب�إن�شاء نظام لا�ست�ضافة المدونات وبرنامج الويكي حيث ا�ستخدم 

الطلبة المدونات في ن�شر �أبحاثهم وواجباتهم �إلكترونيًا بدلا من الطريقة التقليدية.

2. ا�ستخدامها لخلق جو من التعاون بين الطلبة والحوار البناء وذلك عن طريق متابعة 

مدونات زملائهم والتعليق عليها.

3. ا�س��تخدامها كمرجع �شامل لتمارين المادة: كما قام �أحد �أ�ساتذة مادة الريا�ضيات 

في �إحدى مدار�س التعليم العام في كندا بالا�ستفادة من تقنية المدونات في عمل مدونة 

م�س��اندة لمادة الريا���ضيات. حيث قام ب�إع��داد مدونة يقوم الطلاب فيه��ا بحل تمارين 

كتاب الريا���ضيات كل ف���صل على ح��دا ون�شرها في المدونة لت���صبح المدون��ة بعد ذلك 

مرجع �شامل لتمارين المادة يرجع �إليها الطلاب في ال�سنوات القادمة.

4.  اعتباره��ا كحقيبة �إلكترونية يخزن فيها الطالب �أعماله و �إنجازاته للرجوع �إليها 

لاحقًا عند الحاجة.

ولقد قامت جامعة دنك�سون في الولايات المتحدة الأمريكية ب�إن�شاء نظام لا�ست�ضافة 

المدون��ات وبرنام��ج الويك��ي , حي��ث ا�س��تخدم الطلب��ة المدون��ات في ن�رش� �أبحاثه��م 

وواجباتهم �إلكترونيا بدلا من الطريقة الإلكترونية .كما �س��اعدت المدونات على تعاون 

الطلب��ة فيم��ا بينه��م وخلق جو من التعاون بني� الطلبة والحوار البن��اء وذلك عن طريق 

متابع��ة مدون��ات زملائه��م والتعلي��ق عليها.كم��ا يمك��ن ا�س��تخدام المدون��ات كحقيبة 

�إلكتروني��ة يخ��زن فيه��ا الطالب �أعمال��ه و �إنجازاته للرج��وع �إليها لاحقً��ا عند الحاجة.

 

التويتر )التدوين الم�صغر (

هو فن م�شتق من التدوين ولكنه لا ي�سمح بالعدد اللا محدود من المدخلات في التدوين 

الطبيعي �إذ يقت�صر التدوين في هذا النوع الم���صغر على �إر�س��ال ر�سائل �أو تحديثات بحد 

�أق�صي 140 حرفا فقط للر�سالة الواحدة ، وب�شكل �أكثر تلخي�صاً يمكن �أن نقول �أن التدوين 

الم�صغر عبارة عن تحديثات كتابية ت�صف الأحداث التي تعا�صرها في يومك على مدار 

ال�س��اعة  و كون الخدمة مح���صورة ب 140حرفا، هذا يعني �أن على الم�س��تخدم �أن يكون 

�أكثر و�ضوحا وتحديدا عند كتابة الر�سالة التي يود ن�شرها.

التويتر  في التعليم

 متابع��ة الم�ؤتمرات والندوات: ب��د�أت معظم الم�ؤتمرات والندوات بت�س��خير خدمة مثل 

تويتر لن�شر الأحداث الجارية في الم�ؤتمر �أو لتذكير الم�شاركين بموا�ضيع معينة. 

تحديثات المادة الدرا�س��ية: يمكن لأ�س��تاذ مادة ما عمل ح�س��اب للم��ادة في تويتر ثم 

الطلب من الطلاب القيام بمتابعة الح�س��اب لت���صلهم ر�سائل ن�صية لجوالاتهم عن �أخبار 

المادة. 

متابعة �إعلانات الكلية �أو الجامعة: بحيث يقوم الم�شرف على موقع الجامعة �أو الكلية 

برب��ط خدم��ة الأخبار بموقع تويرت�، لت�أتي الطالب بين الفينة والأخرى ر�س��ائل ن���صية 

ق�صيرة لآخر الأخبار. 

ت�س��هيل �إدارة الم���شاريع: يمك��ن للطال�ب �أو الأ�س��اتذة الذي��ن يعمل��ون على م���شاريع 
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م�رت�شكة التوا���صل فيما بينهم والتذكري� بالأمور التي تخ�ص الم�رش�وع وبيان حالته 

كبديل �سريع للمنتديات. 

تفعيل الحوار والنقا�ش: ت�ساعد التفاعلية الموجودة في هذه الخدمة على خلق قنوات 

من النقا�ش والتحاور حول موا�ضيع محددة بين مجموعة من الأ�شخا�ص. 

)Podcast( التدوين ال�صوتي 

كلمة بودكا�س��ت م�أخوذة من جهاز )Pod( عبارة عن مقطعين، الأول iPod  ال�شهير 

من �شركة �أبل و الم�ستخدم في حفظ الملفات ال�صوتية و ت�شغيلها والثاني )Cast( ويعني 

الن�رش�. فف��ي �أواخر ع��ام ٢٠٠٤ قامت المحط��ات الإذاعية على الإنترن��ت بتبني فكرة 

التدوين ال���صوتي لن�شر محتوياتها الإذاعية. ت�س��مح تقنية التدوين ال���صوتي بت�سجيل 

ملف��ات ���صوتية ب���صيغة MP3 ليقوم الم�س��تمع لاحقً��ا بتحميلها ثم الا�س��تماع �إليها. 

فتقني��ة التدوين ال���صوتي تختلف عن فكرة راديو الإنترن��ت في �آلية عملها. ففي راديو  

الإنترنت الم�ستخدم ملزم بتدفق ال�صوت و�إذا قام ب�إيقاف التدفق يعني ذلك �أنه �سيفقد 

البرنام��ج الإذاعي الذي كان ي�س��تمع �إلي��ه و بالتالي لا يمكن �إعادت��ه. على العك�س من 

ذلك، ت�سمح تقنية التدوين ال�صوتي بتحميل الملفات 

ا�ستخدامات التدوين ال�صوتي في التعليم

ت�س��جيل المحا�رض�ات وبثها: تعمل معظ��م الجامعات الكب�رى في الولايات المتحدة 

مثل جامعة بيركلي)Berkeley( و�س��تانفورد  )Stanford( على ت�س��جيل محا�ضراتها 

وبثه��ا ع��ن طريق خدمة iTunes  المقدمة من �شرك��ة �أبل. فقد قامت �شركة �أبل بتقديم 

خدم��ة مجاني��ة للجامعات الأمريكي��ة تدعى iTunesU  تعمل ه��ذه الخدمة عن طريق 

تخ���صي�ص م�س��احة من خدمة iTunes  لكل جامعة تود بث محا�ضراتها ال���صوتية �أو 

الفيديوي��ة عب�ر الإنترنت لطلبتها الم�س��جلين في الجامعة عن طريق ا�س��تخدام برنامج 

iTunes والت��ي يتوج��ب على الطال��ب �أن يدخل على الخدمة با�س��م الم�س��تخدم وكلمة 
الم��رور الت��ي وفرت��ه ل��ه الجامعة لتعر�ض�� له ���صفحة عليها ���شعار الجامع��ة والمواد 

ال���صوتية التي يمكن تحميلها على جهازه المكتبي �أو على م�شغل iPod  ولا يعني ذلك 

�إلزامي��ة وجود برنامج  iTunes. فيمكن للجامعات غير الم�س��جلة في الخدمة ت�س��جيل 

المحا�ضرات ب�صيغة  MP3 وو�ضعها مبا�شرة على موقع الجامعة لتحميلها. 

تعلي��م اللغة: هناك العديد من معاهد اللغة التي تعتمد على تقنية التدوين ال���صوتي 

 as لتدري��ب طلبته��ا على نطق الكلم��ات �أو الا�س��تماع للحوارات وغيره��ا. فموقع مثل

a Second Language Podcast English لتعلي��م اللغ��ة الإنجليزي��ة لغري� 
الناطقني� بها، والذي ي�رش�ف عليه عدد من الأ�س��اتذة الجامعيني� في اللغويات، يوفر 
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ع��ددًا كبيًرا من الملفات ال���صوتية والتي يمكن تحميلها بوا�س��طة برنامج �أو مبا�شرة من 

الموقع والا�ستفادة منها. 

 التدريب تحت الطلب: قام م�ست�شفيان في مدينة جلا�سكو في المملكة المتحدة با�ستخدام 

تقنية التدوين ال���صوتي لتدريب الأطباء الجدد على درا�س��ة حالات معينة وذلك بتحميل 

مقاط��ع ���صوتية تدريبية على جهاز) iPod 2006,BBC (. يعن��ي ذلك �أنه بالإمكان ن�شر 

المواد التدريبية على هيئة ملفات ���صوتية للا�ستماع �إليها ومن ثم القيام بن�شاط م�ساند 

على �أجهزة الحا�سب مثلا لقيا�س مدى ا�ستيعابهم للمادة 

Wikis الويكى 

في مواق��ع ويك��ي كل ���شخ�ص يمكن��ه الم���شاركة في كتاب��ة المحتوي��ات في الموق��ع 

ف��كل ���صفحة م��ن ويك��ي تح��وي �أ�س��فلها راب��ط بعن��وان »Edit« �أو تحري��ر وم��ن خلال 

ال���ضغط علي��ه يمك��ن لأي ���شخ�ص �أن يع��دل في محتوي��ات الموق��ع، وت�س��تخدم مواق��ع 

عل��ى  المحتوي��ات  �إ���ضافة  عملي��ة  لتب�س��يط  الن�ص��  لتن�س��يق  ب�س��يطة  �أوام��ر  ويك��ي 

.HTML للغ��ة  التقني��ة  التفا���صيل  م��ع  التعام��ل  يجي��دون  لا  الذي��ن   الم�س��تخدمين 

وت���شجع مواق��ع ويك��ي على �إن���شاء روابط بين ���صفحات الموق��ع، ويمكن لأي م�س��تخدم 

�إن���شاء راب��ط ب�س��هولة لأي ���صفحة في الموق��ع �أو حت��ى ل���صفحة غري� موج��ودة بعد �أو 

لمواق��ع خارجي��ة، وت���شجع مواقع ويك��ي على العم��ل الجماع��ي لإثراء الموق��ع، فمعظم 

مواق��ع ويك��ي لا تطل��ب م��ن الم�س��تخدم ت�س��جيل بيانات��ه ليك��ون ع���ضواً في الموق��ع، 

و يمك��ن التعام��ل م��ع التعديال�ت »�أو التخري��ب« ب��كل �س��هولة، ويمك��ن لمواق��ع ويك��ي 

�أن ت���ضع �سيا�س��ات مح��ددة لتحري��ر المحتوي��ات فبع�ض�� مواق��ع ويك��ي لا ت�س��مح لأي 

���شخ�ص بتعديل بع�ض ال���صفحات، وبع���ضها الآخر يطلب منك ت�س��جيل نف�س��ك كع���ضو، 

وبع���ضها الآخ��ر مفت��وح تمام��اً للجميع، الأم��ر يعتمد عل��ى نوعية الموق��ع ومحتوياته.

 

ولك��ن الأمر لن يترك كذلك لأى ���شخ�ص يريد �أن يعدل في الموقع ب�إ���ضافة �أ���شياء تبدوا 

خيالي��ة �أو معلومات غير �س��ليمة فت�س��تطيع �إدارة الموقع في هذه الحال��ة �أن تقوم ب�إزالة 

هذه المعلومات الغير �سليمة �أو تعيد الن�سخة الأ�صلية التي كان عليها الموقع �سابقا قبل 

الا�رت�شاك بالويك��ى . وت�س��تطيع �إدارة الموقع �أن تحتفظ بن�س��خ متعددة من كل ���صفحة، 

بالتالي يمكن الرجوع �إلى �آخر ���صفحة عدلت قبل حدوث التخريب، ويمكن و���ضع حماية 

عل��ى بع�ض�� �أو كل ال���صفحات، ويمكن منع الزوار من تعديل ال���صفحات قب��ل �أن يقوموا 

بت�سجيل �أنف�سهم في الويكي 

ا�ستخدامات الويكى في التعليم

بالن�سبة للمعلم فقد �أعطى الطالب مجالا في الحوار ب�صدق و�صراحة بما يبني في نف�سه 

عوامل الثقة بل ويعينه على �أن ي�شق طريقه بمزيد من الوعي وكثير من المكت�سبات 

بالن�س��بة للطلاب فيمكن �أن ي�س��تخدموا الويكي في النقا�ش ح��ول المنهج والمعلومات 

الإثرائية من خارج المنهج وقد يدور نقا���شهم حول معلومة �أو ق���ضية تربوية �أو �أ�س��لوب 

مذاكرة ناجح ونحو ذلك من الحوارت الممتعة التي تجمع بين �سهولة كتابتها �أو تعديلها 

�أو �إثرائها عن طريق الويكي 

فتتلخ�ص ا�ستخدامه في ما يلي .

1. التمكن من �إدارة م�ستودعات الكائنات التعليمية . 

2. �أنها موقع مركزي للتوثيق وتخزين المعلومات الإجرائية . 

3. تطبيقا قويا لمفهوم التعليم الجماعي الم�شترك . 

4. تمكن الخبراء في حقل ما من التبادل المعرفي وتحرير مقالاتهم و�أبحاثهم . 

5. ال�سماح بظهور وجهات نظر مختلفة مما يثري الأبحاث العلمية . 

6. محتويات »wiki« دائمة التجدد ب�شكل �سريع يتلاءم مع حيوية التكنولوجيا . 

طال�ب  لم�س��اعدة  الويك��ي  �أريزون��ا  جامع��ة  في  التكنولوجي��ا  مرك��ز  ا�س��تخدم  وق��د 
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مق��ررات التعلي��م ع��ن بع��د من جمي��ع �أنح��اء الولاي��ات المتح��دة الأمريكية ليعمل��وا معا 

م��ن �أج��ل بن��اء« ويك��ي« يت���شاركون في��ه معارفه��م وم���شاريعهم  وفي جامع��ة ولاي��ة 

نيوي��ورك ، ا�س��تخدم الويك��ي لكتاب��ة الم���شاريع التعاونية . حي��ث يتيح الويك��ي للطلاب 

العم��ل مع��ا في تف�سري� الن���صو�ص ، وكتاب��ة المق��الات ، وتب��ادل الأف��كار ، وتح�سني� 

قدرته��م عل��ى البح��ث , ومهاراته��م في الات���صال. فا�س��تخدام الويك��ي به��ذه الطريق��ة 

 يتي��ح الفر���صة للطال�ب عل��ى الت�أم��ل والتعلي��ق, �س��واء عل��ى �أعماله��م �أو �أعم��ال غيرهم 

 RSS
  �أن RSS هي مخت�صر لـ”Really Simple Syndication” والتي تعني حرفيا “و�سيط 

الن�رش� ال�س��هل حق��اً”، وهي تقنية تتيح للم�س��تخدم الح���صول عل��ى معلومات تر�س��ل �إليه 

ب���شكل منتظم، بدون حاجة لزيارة موقع الإنترنت الذي تقدم هذه المعلومات، حيث يُزود 

الم�س��تخدم براب��ط يو���صله �إلى المعلومة وتحديثاته��ا. بمعنى �آخر، RSS تعد و�س��يلة لن�شر 

المحتويات في ملفات با�س��تخدام لغة XML يمكن قراءتها من خلال برامج تدعى ببرامج 

قارئ الأخبار “RSS Reader” �أو قارئ المحتويات “News Aggregator”، حيث تقوم 

المواق��ع في �أغل��ب الأحيان بن�رش� محتوياتها في ملف RSS في���صبح ب�إمكان الم�س��تخدم 

الح�صول على المعلومة بطريقتين

Web Browser 1.الأولى بزيارة الموقع ب�شكل مبا�شر با�ستخدام مت�صفح الويب

2.الثانية ت�س��تخدم برنامج قارئ محتويات RSS فت���صل المحتويات للم�س��تخدم بدون 

RSS- ا�ستخدام المت�صفح. ويطلق على المعلومات التي ت�صل بالطريقة الثانية “تلقيمات

Feeds”. حيث �سيتم �إر�سال هذه التلقيمات للم�شتركين ب�شكل �آلي مما يتيح للم�شتركين 
في الخدمة الح���صول على �آخر الموا���ضيع والأخب��ار فور ن�شرها في الموقع حيث �سي���صل 

للم�شترك على �شكل عنوان خبر مع ملخ�ص ب�سيط عنه ورابط ينتقل �إلى الخبر الأ�صلي على 

الموقع، 

ا�ستخدامات RSS  في التعليم

1- يمك��ن ا�س��تخدمها لتبليغ جميع الطلبة بمواعيد الأح��داث المهمة في الكلية مثل بدء 

 الت�س��جيل، �آخ��ر موعد لت�س��ليم الوثائق المطلوبة، مواعيد دفع الر�س��وم الدرا�س��ية وغيرها.

2- كل طال��ب ي�رت�شك بخدم��ة RSS الخا���صة بالموا���ضيع التي يق��وم بدرا�س��تها، وبذلك 

ي�س��تطيع الح���صول عل��ى �أي معلوم��ة جديدة ت���ضاف لجزء الموق��ع الخا�ص به��ذه المادة 

ح��ال �إ���ضافتها بغ�ض�� النظ��ر �إن كان��ت ه��ذه المعلومة ق��د تم �إ���ضافتها من قبل �أ�س��تاذ 

 المادة �أو كانت جزء من الحوار بين الطلبة في المنتديات الخا���صة بهذه المادة الدرا�س��ية.

3- يمك��ن للأ�س��تاذ ا�س��تخدام تقني��ة RSS لجل��ب معلوم��ات لموقع��ه ح��ول الم��ادة التي 

يق��وم بتدري�س��ها م��ن المواق��ع الأخ��رى الت��ي تهت��م بنف���س المو���ضوع، فمثاًل� ل��و كانت 

الم��ادة الت��ي يقوم بتدري�س��ها حول مو���ضوع الت�س��ويق �أو المبيع��ات فيمكن �أن ي�س��تخدم 

 تقني��ة RSS لجل��ب معلوم��ات م��ن مواقع �أ�س��واق الم��ال لتعر�ض ب���شكل �آلي عل��ى موقعه.

4- يمكن �أن ي�ستخدمها الأ�ستاذ للتبليغ عن مواعيد الامتحانات ومواعيد ت�سليم واجبات الطلبة، 

 �أو �أوقات اللقاءات المبا�شرة مع الطلبة �أو للتبليغ عن نتائج الامتحانات ودرجات الطلبة.

5- يمك��ن �أن ت�س��تخدمها المكتب��ات ومراك��ز البح��وث لتبلي��غ الطلب��ة عن �آخر الم���صادر 

والبحوث التي ت�صل اليها ليتمكن الطالب من ا�ستخدامها. 

Social Bookmarking المف�ضلةالاجتماعية

هي مواقع تقدم خدمة تخزين عناوين موقع الإنترنت مع �إ�ضافة ر�سوم لو�صف محتوى 

الموقع المخزن. 

ت�س��مح ه��ذه المواقع لم�س��تخدم الإنترنت بتخزي��ن عناوين مواقعه المف���ضلة في قاعدة 

بيانات الخدمة والرجوع لمف���ضلته من �أي مكان في العالم وبا�س��تخدام �أي جهاز, وتتميز 

ا  مواقع المف���ضلة الاجتماعية ب�إمكانية م���شاركة مف���ضلة ���شخ�ص ما مع الآخرين و�أي�ضً

تو�سيم المواقع التي يقوم بتخزينها ليتمكن من الرجوع �إليها لاحقًا �أو البحث عنها 



�سلطنة عمان ـ وزارة التربية والتعليم ، 

ملحق دورية  التطوير التربوي 

ال�سنة التا�سعة ـ العدد ال�سابع وال�ستون 

 دي�سمبر 2011م

11

�سلطنة عمان ـ وزارة التربية والتعليم ، 

ملحق دورية  التطوير التربوي 

ال�سنة العا�شرة ـ العدد ال�سابع وال�ستون 

 دي�سمبر 2011م

ا�ستخدامات المف�ضلة الاجتماعية في التعليم

يمكن لأي �أ�ستاذ �أو طالب عمل مف�ضلة خا�صة بالمادة �أو بالم�شروع �أو بال�شخ�ص نف�سه 

ومن ثم تخزين المواقع المهمة فيها. بهذه الطريقة يمكن لأي طالب �أو �أ�س��تاذ �أن ي���شارك 

زملائه المواقع التي يجد �أنها مهمة ومفيدة للبقية. كما توفر خدمة المف���ضلة الاجتماعية 

�إمكاني��ة اكت���شاف مواق��ع مفيدة خ��ارج نطاق المادة الدرا �س��ية وذلك بت���صفح مف���ضلة 

�أ�شخا�ص �آخرين.

 وهناك جامعات تعمل على ت�س��خير �إمكانيات خدمة المف���ضلة الاجتماعية في المجال 

التعليم��ي, فعلى �س��بيل المثال قامت كل من جامعة بن�س��لفينيا و جامع��ة هارفرد ,بعمل 

خدمة مف�ضلة اجتماعية خا�صة لطلبتها ومدر�سيها بحيث يمكن لأي �أ�ستاذ �أو طالب عمل 

مف���ضلة خا���صة بالمادة �أو بالم�شروع �أو بال�شخ�ص نف�س��ه ومن ثم تخزين المواقع المهمة 

فيه��ا. بهذه الطريقة يمكن لأي طالب �أو �أ�س��تاذ �أن ي���شارك زملائه المواق��ع التي يجد �أنها 

مهمة ومفيدة للبقية  .

Skype سكايبي� 

هو من  البرمجيات التي ت�سمح للم�ستخدمين بعقد الم�ؤتمرات ال�صوتية مجانًا لأكثر من 

مئة ���شخ�ص عبر الإنترنت  في جميع �أنحاء الع��الم. ويمكن �إجراء هذه المكالمات الهاتفية 

من جهاز كمبيوتر واحد �إلى �آخر �إذا كان لديهم هذا البرنامج. لي�س فقط يمكن للم�ستخدمين 

التح��دث م��ع النا�س من الكمبيوتر �إلى جهاز كمبيوتر ، ولكن �أي���ضا من جهاز كمبيوتر �إلى 

الهاتف المحمول 0

ا�ستخدامات �سكايبي في  التعليم  

1.عقد الم�ؤتمرات العلمية ال�صوتية �أو المرئية عبر البرنامج. 

2. تي�سر للمعلم والطلاب التوا���صل والترا�س��ل الفوري بينهم, وتريحهم من عناء تحميل 

وتن���صيب عدة برامج ترا�س��ل تبعا لاختلاف البرنامج والموقع الذي ي�ستخدمه كل �شخ�ص 

منهم. 

Facebook الفي�س بوك 

في���س ب��وك هو موقع ال���شبكات الاجتماعية ، وم�س��احة حرة للم�س��تخدم ، لا يمكن فقط 

الات�صال مع الأ�صدقاء الخا�صين ، ولكن �أي�ضا الو�صول �إلى �أ�صدقائهم  الآخرين , وبالتالي 

ما يجذب الم�ستخدمين هو احتمال �أن يكون  جزءا من المجتمع و اللقاء مع النا�س لتبادل 

الخبرات مع �أقرانهم والأ�صدقاء القدامى ، والمعلمين الخ. 
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في�س��بوك يربط بين النا�س من خلال ال���شبكات الاجتماعية وي�س��مح  لأي ���شخ�ص لديه 

عنوان بريد �إلكتروني �صحيح للتوا�صل مع الأ�صدقاء ، والان�ضمام �إلى المجموعات  ، وتبادل 

الر�س��ائل ، وال���صور ، فمن خلال الم���شاركة ي���شعر ك�أنه جزء من المجتمع.  وي�س��اعده على 

اكت�س��اب اللغة عند �س��ماع �أو قراءة الر�س��ائل وفهم معناها. ويوفر لهم الو�س��ائل الب�صرية، 

والعمل الجماعي والتعاون الم�شترك. 

ا�ستخدامات الفي�س بوك في التعليم

•�إن���شاء المعلم �أو الطالب مجموعة �أو ���صفحة لمادة �أو مو���ضوع تعليم��ي ودعوة الطلاب  	
للم���شاركة فيه وتبادل المعلومات, ون�شر وتبادل روابط ال�صفحات المتعلقة بالمو�ضوع 

�أو المادة. 

• ن�شر ال�صور ومقاطع الفيديو التعليمية المنا�سبة للمادة وتبادلها بين الطلاب والمهتمين,  	
والتعليق عليها ومناق�شة ما فيها. 

• تكوي��ن ���صداقات وعلاقات م��ع المهتمين بمادة �أو مو���ضوع تعليمي معني� من جميع  	
�أنحاء العالم وتبادل المعلومات والخبرات بينهم. 

• ا�س��تخدامه كو�سيلة لا�ستمرار العلاقة بين الخريجين للا�ستمرار في التعلم وتطوير الذات  	
في ذات التخ�ص�ص. 

• ا�ستخدامه كو�سيلة لدعوة الطلاب وغيرهم للمنا�سبات التعليمية المختلفة.  	
• فيديو ) اليوتيوب ( 	

•مواق��ع عل��ى ���شبكة الانترنت ت�س��مح للم�س��تخدمين برفع وم���شاهدة وم���شاركة مقاطع  	
الفيديو, والتعليق عليها وتقييمها. 

•ا�ستخدامات الفيديو في التعليم 	
•نقل المحا�ضرات و الم�ؤتمرات.  	

•�إن�شاء قناة لكل مادة تحتوي على مقاطع متعلقة بالمادة.  	
• كل طالب ين�شئ له قناة يعر�ض فيه ما �أنتجه �أو �أعجبه من المقاطع المت�صلة بالمادة.  	

•عمل درو�س للمواد الدرا�سية. 	
•عمل درو�س تدريبية. 	

 التقويم

•خدم��ة م��ن قوقل تقوم على تنظي��م مواعيدك و�أعمالك ومهامك م��ن خلال عر�ض تقويم  	
)�س��نوي - �شهري - �أ�سبوعي - يومي (  بحيث يمكنك من �إ�ضافة مواعيد ح�سب التاريخ 

واليوم وال�س��اعة والدقيقة  �أي���ضاً، ويمكن تحديد موعد التنبيه بالموعد �س��واء كان قبله 

ب�ساعات �أو  دقائق �أو في نف�س موعده ، والتنبيهات من خلال و�سائل  متعددة كالتنبيه 

 ) SMS ( من خلال ر�سالة تذكرية على البريد الإلكتروني ، �أو  ر�سالة تذكرية على الجوال

كذل��ك يمكنك  ا�س��تخدام  التنبيه م��ن خال�ل نافذة تذكري��ة داخل المت���صفح, كما يمكن 

م�شاركة التقويم مع زملائك �أو من ي�شاركونك ببع�ض الاهتمامات 

•ا�ستخدامات التقويم في التعليم 	
•يمكن للمعلم �أن يكون له جدول زمني للواجبات و مخطط الدر�س  	

•ي�س��تخدمه الطالل��ب حيث يكون  م�س��اعد له في البقاء على الم�س��ار ال���صحيح من خلال  	
الواجبات المنزلية و الوظائف 

•يمك��ن للمعل��م �أن يقوم بالترميز عل��ى التقويم بالألوان المختلفة بحيث ت�س��مح لطلاب و  	
�أولياء الأمر بمعرفة �أوقات الاختبارات و المهام اليومية و غيرها  

•تنبيهات الهاتف النقال ت�ساعد الطلاب و المعلمين عل تذكر م�س�ؤولياتهم  	
•التقويم طريقة مجانية للمعلمين و الطلاب لتنظيم جداولهم . 	

•تحديد مواعيد الاجتماعات 	

 مواقع خرائط 2.0

مواقع خرائط 2.0  هي مواقع تمكن المت���صفح من و���ضع علامة لأماكنه المف�ضلة على 

الخريطة الخا���صة به ور�س��م خطوط و�أ���شكال لتمييز الم�س��ارات والمناطق و �إ���ضافة ن�ص، 

و�صور وملفات فيديو خا�صة به وم�شاركة الخريطة الخا�صة به مع من يريد. 
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ا�ستخدامات خرائط 2.0 في التعليم

1. يمكن ا�ستخدام خرائط قوقل في تحديد المواقع الجغرافية والتاريخية لدول ما. 

2. كم��ا يمك��ن ا�س��تخدام الخرائ��ط �أكثر في تحدي��د ور�ؤية ���صور طبيعي��ة للمواقع 

التاريخية. 

 SmileBox
هي خدمة مجانية جديدة على ال�شبكة العالمية التي يمكن للنا�س �إن�شاء وم�شاركة 

البطاق��ات المتحركة وعر�ض ال�شرائح و�س��جلات الق�صا���صات والبطاقات البريدية ، 

والتقويمات ،ويمكن للم�س��تخدم �إر�س��الها بالبريد الإلكتروني �أو طباعتها �أو و���ضعها 

في المدونة ، �إنها تمكن الم�س��تخدمين من ا�س��تخدام ال���صور الخا���صة بهم �أو الفيديو 

و�إ�ضافة الأ�صوات  لعملهم 

)flicker( الفلكر 

الفلك��ر ه��و عب��ارة ع��ن ���صفحة �أو معر�ض ���صور عل��ى الإنترنت بحيث ي�س��تطيع 

الآخرون �أن يروا ال�صور  التي تقوم  بت�صويرها وو�ضعها في هذه ال�صفحة وبالإمكان 

�إ���ضافة التعليقات التي ت�س��اعدك على تطويرها وكذلك تحديد مكان التقاط ال���صور 

عل��ى الخريط��ة المرفقة. ويمكن الح���صول على �أي ���صورة قد تحت��اج �إليها في عملك 

�أو الا�س��تعانة بها �أثناء �شرحك لمو���ضوع معين �أو �صور �أ���شخا�ص �أو ر�ؤ�ساء دول �أو 

م���شاهير �أو ���صور نادرة لمعلم �أثري �أو حيوانات ...الخ، وبالإمكان عمل خ�صو���صية 

لل�صور بحيث لا ي�ستطيع الآخرون ر�ؤيتها.

ا�ستخدامات الفلكر في التعليم

تكمن فائدته من خلال �إن���شاء معر�ض لكل مادة و يو���ضع فيها ال���صور المتعلقة 

بالمادة و فتح المجال للطلاب للتعليق و التقييم 

كل طالب ين���شئ له ���صفحة ي�ضع فيها ���صور تطبيقاته للمادة �أو المو�ضوع الذي 

يدر�سه و ي�شاركه زملائه للتعليق و التقييم 

Gmail بريد
ه��ي الثورة الجدي��دة في عالم البريد الإلكرت�وني والذي عمل على تلا���شى العيوب 

الموجودة فيما �س��بق من بريد وبالتحديد الأ���شهر منها YAHOO �أو Hotmail وقد 
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ج��اء بريد Gmail كنتاج لثورة الويب 2.0 وي�س��مى بريد جوج��ل ويجعل التعامل مع 

البريد الإلكتروني �أكثر تلقائية وتفاعلية 

ا�ستخدام بريد جوجل في التعليم

�إر�سال و ا�ستقبال الر�سائل 

الدرد�شة الجماعية 

 PDF أو ملف��ات� Open Office أو� Microsoft Office و يمكن��ك عر�ض�� مرفق��ات

ك���صفحات ويب ، ويكون هذا مفيدًا عندما ترغب في عر�ض المرفق ب���شكل �أ�سرع، �أو �إذا 

كنت ت�ستخدم جهازك الجوال، �أو �إذا كنت لا تود تثبيت برنامج لمجرد عر�ض م�ستند.

بع�ض م�ستحدثات الويب 2.0

Gradefix
وه��و نظام ي�س��مح للطلاب ب���إدارة الأعمال المنزلية )الواجب��ات(   ، ومن خلاله يتم 

�إ���ضافة المواد الدرا�س��ية في Task Manager ويحدد الأعمال )ن��وع العمل( ثم يحدد 

التاريخ وو���صف العملية والوقت المفرو�ض �أن يتم �إنجازه فيها ويمكن �إ���ضافة مهام 

جديدة �سيتم �إر�سال ر�سالة على E-Mail يذكر بميعاد المهمة.

Mynoteit
ه��ي �أداة لتدوين الملاحظات على الإنترنت مبا�شرته ت�س��اعد الطلاب على تذكيرهم 

بمواعيد ت�سليم الواجبات ودرجاتهم بو�ضعها في قائمة وكذلك يمكن للطلاب الم�شاركة 

مع زملائهم وتدوين ملاحظاتهم على المو�ضوعات .

 Empress
aPresent  وهى �أداة لعر�ض ال�شرائح ويمكن من خلالها عمل العرو�ض التقديميه 

 Video, Audio, Pictures( التي تحتوى على المحتوى ال�سمعي الب�صري مثل tion
flash, Chart, Graph, ( وي�س��تفيد منها الطالب في �أنة يتم تدعيم الف���صل بالعرو�ض 
: Rich Media Presentation Engrade و Media Presentation المدعومة بالمرئيات 

مجموع��ة م��ن الأدوات التي تقوم مح��ل دفتر الدرجات للم��واد المختلفة كما تكون في 
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نف�س الوقت حلقة الات���صال فهي تهدف لم�س��توى درجات المدر�س��ة كما �أنها ت�س��مح 

لأولياء الأمور بالم�شاركة كما �أنها مفيدة لكل طلاب الجامعات والأ�ساتذة للم�شاركة 

فيمك��ن �أن يتم �إدراج الدرج��ات بالحروف والأرقام لكي ي�س��تطيع الم�شرفون متابعة  

الأعمال والف���صول ب���شكل عام ويمك��ن للطلاب الا�ستف�س��ار عن الدرجات والح���ضور 

والواجبات0

Teamcowboy
هي خا�صية لكل من الطلاب والمعلمين فمن خلالها يمكن �أن يقوم الطالب والمعلم 

بت�سجيل �أ�سمائهم في الن�شاط الريا�ضي الذي يرى �أنه متفوق فيه والتعرف من خلالها 

على قائمة الأ�سماء التي تلعب المباريات ومعرفة نقاط ونتائج المباريات0 

 Neptune
• �أن تحدد مجموعة من المهام المطلوب منك �أدائها �أو  	Neptune ت�ستطيع من خلال

الأحداث الأكثر �أهمية والمطلوب �إنجازها خلال فترة محددة كما تنبه المهام التي 

ق��ام ب�أدائه��ا �أو المنتظر �أدائها قريبا ويمكن �أن تن����شأ م�شروعا يحتوى على العديد 

م��ن الملفات مثل ال���صور و بع�ض المعادلات وي�س��تخدمها المعلم في تنظيم و�إدارة 

الف�صل والأبحاث والاجتماعات0 

• قد  �إن التط��ورات ال�سريع��ة في ع��الم الإنترنت و الانتقال من الوي��ب 1 الى الويب 2	

غري�ت الطريق��ة التي تقدم بها المادة التعليمية و ا�س��تفاد منه��ا كلا من الطالب و 

المعلم 

•  بالتفاعلية و المرونة بحيث يتمكن الطالب ب�إ���ضافة  فق��د تميزت تقنيات الويب 2	

التعليق و التعديل في �أي وقت و �أي مكان .
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